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Acerca de los manuales del usuario

Hay 3 ejemplares de manuales de instrucciones como se indica a continuacion.

* Manual de instrucciones (este documento): Explica la forma de llevar a cabo los ajustes y de operar esta

camara.

* Informacion basica: Proporciona informacion sobre “Precauciones para la utilizacion” y “Especificaciones

detalladas”.

* Guia de instalacién: Proporciona informacién sobre “Precauciones”,

el método de instalacion.

Las pantallas utilizadas en estos manuales de instrucciones muestran el caso de la WV-X1551LN. Segun el
modelo utilizado, es posible que las pantallas mostradas en las explicaciones sean distintas de las pantallas

que realmente aparecen en la camara.

Nota

El “N.° de control: C****” usado en este documento debe ser usado para buscar informacion en nuestro

sitio web de soporte y le guiara hacia la informacion correcta.
Las pantallas capturadas se usan segun la directriz de Microsoft Corporation.

En este documento se describen las operaciones realizadas usando Internet Explorer 11.

La configuracién predeterminada de algunos de los ajustes relacionados con el flujo continuo de video
varia de la siguiente manera segun el ajuste del idioma del navegador seleccionado en el momento
del registro del administrador.

Elementos de ajuste

Idioma del navegador

Idiomas distintos al japo-

nés Japonés
Prioridad de transmision VBR Prioridad de velocidad de
fotogramas
Calidad de imagen 3 Normal
Flujo continuo de video(1) | WV-X1571LN/ WV-X1571LN/
-Velocidad en bits max. WV-X2571LN/ WV-X2571LN/
(por cliente) WV-X2271L WV-X2271L
12288kbps * 8192kbps *
WV-X1551LN/ WV-X1551LN/
WV-X2551LN/ WV-X2551LN/
WV-X2251L WV-X2251L
12288kbps * 6144kbps *
Flujo continuo de video(2) | WV-X1571LN/ WV-X1571LN/
-Velocidad en bits max. WV-X2571LN/ WV-X2571LN/
(por cliente) WV-X2271L WV-X2271L
6144kbps * 3072kbps *
WV-X1551LN/ WV-X1551LN/
WV-X2551LN/ WV-X2551LN/
WV-X2251L WV-X2251L
6144kbps * 3072kbps *
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Flujo continuo de video(3) | WV-X1571LN/ WV-X1571LN/
-Velocidad en bits max. WV-X2571LN/ WV-X2571LN/
(por cliente) WV-X2271L WV-X2271L
4096kbps * 2048kbps *
WV-X1551LN/ WV-X1551LN/
WV-X2551LN/ WV-X2551LN/
WV-X2251L WV-X2251L
4096kbps * 2048kbps *
Flujo continuo de video(4) | 1536kbps * 768kbps *

-Velocidad en bits max.
(por cliente)

Acerca de las notaciones

Las siguientes notaciones se emplean para describir funciones que se limitan a modelos especificos.
Las funciones que no tienen notaciones son aplicables a todos los modelos.

Notacion Modelo Notacion Modelo

WV-X1571LN WV-X1551LN

@ WV-X2571LN @ WV-X2551LN

@ WV-X2271L @ WV-X2251L
Abreviaturas

En este manual de instrucciones se emplean las abreviaturas siguientes.
Microsoft Windows 10 se menciona como Windows 10.

Microsoft Windows 8.1 se menciona como Windows 8.1.
Internet Explorer 11 se menciona como Internet Explorer.

La tarjeta de memoria SDXC/SDHC/SD se menciona como tarjeta SD o tarjeta de memoria SD.

Universal Plug and Play se menciona como UPnP™ o UPnP.

Para registro del administra

La pantalla de registro aparece la primera vez que se efectla el acceso a la camara (o después de la

inicializacion).

Prefacio

Manual de instrucciones 3



Prefacio

Defina el nombre de usuario y la contrasefia para el administrador e introdtizcalos correctamente. A partir de
ahora, pueden usarse para iniciar la sesion.

Registro de administrador

Introduzca el nombre de usuario ¥ la contraseiia del administrador.

Nomtre de seuaio (1123 caratees) I —
Conraseti 8 232 carciere) ]
Voeiva a nodoc I contasea ]

Lo siguiente no podra introducirse para 1a contrasefia:  caracteres de sde 1 byte "
Ttilice tres o mis tipos de caracteres entre caracteres alfabéticos en maytsc v minfsculas, nimeros y simbolos.
uarde el nombre de usuario v la contrasefia en un lugar accesible para que no se pierdan.
recomienda cambiar periddicamente 1a contrasefia
) Establezca la contrasefia que no incluye el nombre de uspario.

[Nombre de usuario (1 a 32 caracteres)]
Introduzca el nombre de usuario del administrador.

Numero de caracteres disponibles: 1 - 32 caracteres
Caracteres no disponibles: caracteres de 2 bytes, y simbolos de 1 byte " & : ;\

[Contraseia (8 a 32 caracteres)]/[Vuelva a introducir la contraseiia]
Introduzca la contrasefia del administrador.

Numero de caracteres disponibles: 8 - 32 caracteres
Caracteres no disponibles: caracteres de 2 bytes, y simbolos de 1 byte " &

Nota

* Distinga entre mayusculas y minusculas.

* Parala contrasena, emplee tres o mas tipos de caracteres alfabéticos en mayusculas, en minusculas,
numeros y simbolos.

* Establezca la contrasefia que no incluye el nombre de usuario.

IMPORTANTE

* Siha olvidado o no sabe la contrasefia o el nombre de usuario, debera inicializar la camara. Puesto
que cuando se inicializa la camara se borran todos los ajustes, aparte de los ajustes de las posiciones
de preajuste, asegurese de mantener la informacion a salvo de terceras personas. Para encontrar mas
informacion sobre la inicializaciéon de la camara, consulte la seccion “Partes y funciones” en la Guia
de instalacion.

* Se recomienda cambiar periédicamente la contrasena.

* No utilice la contrasena ya utilizada en otra camara o dispositivo.

Después de haber registrado el nombre de usuario y la contrasefia del administrador aparecera la pantalla de
finalizacién del registro. Después de 10 segundos, la camara volvera a conectarse automaticamente. Haga
clic “aqui” si no se visualiza automaticamente.
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Cuando la camara se haya vuelto a conectara, aparecera una ventana de autenticacion. Introduzca el nombre
de usuario y la contrasefia registrados para iniciar la operacion.

Se ha completado el registro del administrador.

Despues de 10 segundos, 1a camara volvera a conectarse automaticamente.

Haga clic aqui si no se visualiza automaticamente.

Software de visualizacion

Con el fin de visualizar las imagenes H.265 (o H.264), enviar/recibir audio a/desde la camara y reproducir las
imagenes guardadas en la tarjeta de memoria SD, el software de visualizacion “Network Camera View

4S” (ActiveX®) debe estar instalado. Instale este Viewer Software directamente desde la camara

(—pagina 15) o descargue el software de visualizacion con el instalador en un PC e instale

(—pagina 78).

15l Metwork Camera View 45 - InstallShield Wizard (=3
|
License Agreement ‘
Flease read the following license agreement carefully, £ '-
EMD USER LICEMSE AGREEMENT (EULA) -

IMPORTAMT. Flease carefully read this End User License Agreement (ELLA}
mefore downloading this software program (the "Software”™) provided by

a Japanese corporation. Before downloading,
installing and using the Software an your PC, you need to accept the terms and
conditions of this EULA by clicking on I ACCEPT button provided at the bottom of
this EULA. Ifyou do not agree to the terms and conditions of this EUILA, you may
not download, install or use this software.

This EULA Is a legal agreement between you and -

@) I accept the terms in the license agreement

(7)1 do not accept the terms in the license agreement

Installshield

« Back “ Mext = I [ Cancel

IMPORTANTE

* El ajuste predeterminado de “Instalacion automatica” es “On”. Siga las instrucciones de la
pagina 265 cuando se visualice el mensaje en la barra de informacién del explorador.

* Esposible que los mensajes tarden cierto tiempo en aparecer en la barra de informacién del navegador
dependiendo del entorno de software de su ordenador.

* Sivisualiza la pagina “En directo” en un ordenador y hace clic en el botén [Viewer Software], aparecera
la pantalla del software de visualizacion, que es necesario para ver las imagenes de la cdmara. Siga
las instrucciones que aparecen en la pantalla e instale el software. Para visualizar imagenes JPEG
(imagenes fijas) no es necesario instalar el software de visualizacion.
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¢ Cuando se vuelva a visualizar el asistente para la instalacion, incluso después de haber completado
la instalacion del software de instalacion, reinicie el ordenador.

* El software de visualizacion se emplea en cada ordenador y debe otorgarse una licencia
individualmente. El numero de instalaciones del software de visualizacién desde la camara puede
verificarse en la ficha [Actualizacion] de la pagina “Mantenimiento” (—pagina 240). Para mas detalles
sobre la licencia del software, consulte a su distribuidor.
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1 Operaciones

1 Operaciones

1.1 Para mirar las imagenes en un ordenador

A continuacién se describe la forma de observar en un ordenador las imagenes procedentes de la camara.

1.1.1 Observacién de las imagenes de una sola camara

1.
2,

Inicie el explorador de Web.
Introduzca la direccion IP designada con el “IP Setting Software” de Panasonic en el cuadro de la direccién
del explorador.
* Ejemplo de cuando se introduce una direccién IPv4: http://URL registrada empleando la direccion
IPv4
http://192.168.0.10/
* Ejemplo de cuando se introduce una direccion IPv6: http://[URL registrada empleando la direccion
IPv6]
http://[2001:db8::10]/

<Ejemplo de acceso IPv4>

‘& Exploracién por pestafias - Windows Internet Explorer (= EoR| <=

- |

1 i w7 6 - |4 ive Search -
bt I\e_- http://192.168.0.10 I ¢| X \ | Live Searc el

\ n . " . »
g 4 | @8 Exploracion por pestarias % v B v @ v [ Pigina v {) Hemamientas v

<Ejemplo de acceso IPv6>

(€ Exploracién por pestafias - Windows Internet Explorer == ==
brdtd I|c_ hitp://[2001:db8:10] 'I‘f| A | ‘ Live Search 2 -
9% it | @ Exploracion per pestaiias % ov B v v [ Pagina v £} Heramientas v

* Cuando el niumero de puerto HTTP se cambie del “80”, introduzca “http://direcciéon IP de la camara
+: (dos puntos) + numero del puerto” en el cuadro de la direccion del explorador. (Ejemplo: http://
192.168.0.11:8080)

* Cuando el ordenador esté en una red local, configure el ajuste del servidor proxy del explorador
de Web (en [Opciones de Internet...], de [Herramientas] de la barra del menu) para pasar por alto
el servidor proxy para la direccién local.

* Consulte las pagina 219 y pagina 226 para encontrar mas informacién sobre en caso de
seleccionar “HTTPS” para “HTTPS” - “Conexion” en la ficha [Avanzadas] de la pagina
“‘Red” (—pagina 182).
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3. Presione la tecla [Enter] del teclado.
— Aparecera la ventana con los campos de introduccién del nombre de usuario y de la contrasefia.

Seguridad de Windows x

iexplore
El servidor 192.168.0.10 esta sclicitando su nombre de usuario y
contrasefa. El servidor informa que es de

| Mombre de usuario |

L

| Contrasefia |

[] Recordar mis credenciales

Nota

* Cuando seleccione “Off’ para “Auten usuario”, no se visualizara la ventana de autenticacion antes
de visualizarse las imagenes en directo para introducir el nombre de usuario y la contrasefia.

4. Haga clic en el botdn [Aceptar] después de haber introducido el nombre de usuario y la contrasefia.
— Se visualizara la pagina “En directo”. Para mas informacion sobre la pagina “En directo”, consulte la
pagina 15.

Network Camera

En directo Config.

Vision en directo

JPEG
Rezolucién: 3840x2160

Intervalo de actualizacion
Zoom

Q a @

+

- Registro/
Grabar en SD Reproduc

Soft. visualiz.
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IMPORTANTE

Se recomienda cambiar periddicamente la contrasefa.
Cuando trate de visualizar multiples imagenes H.265 (o H.264) en un ordenador, es posible que no
se visualicen las imagenes dependiendo del rendimiento del ordenador.

El numero maximo de accesos simultaneos de usuarios es de 14 incluyendo a los usuarios que reciben
imagenes H.265 (o H.264) y los usuarios que reciben imagenes JPEG. Dependiendo de los valores
ajustados para “Control de ancho de banda (velocidad en bits)” y “Velocidad en bits max.(por
cliente)*”, es posible que el nUmero maximo de accesos concurrentes sea de 14 0 menos usuarios.
Cuando estén accediendo concurrentemente 14 usuarios, se visualizara el mensaje de limite de
acceso para los usuarios que traten acceder posteriormente. Cuando se seleccione “Multicast” para
“Tipo de transmision” de “Continuidad”, sélo se incluira en el nUmero maximo el primer usuario que
accede para ver imagenes H.265 (6 H.264). El segundo y demas usuarios que miren imagenes H.265
(0 H.264) no se incluiran en el nUmero maximo.

Si ajusta “Transmisién de flujo continuo de video” (—pagina 110) en “On”, se visualizara una imagen
H.265 (6 H.264) basada en los ajustes del “Formato de codificacion de flujo continuo de video”. Si
ajusta la “Transmision de flujo continuo de video” (—pagina 110) en “Off”, se visualizara una imagen
JPEG. Podré visualizar una imagen JPEG aunque haya ajustado “Transmision de flujo continuo de
video” en “On”, pero en este caso el intervalo de transmision de la imagen JPEG sera restringido de
la siguiente manera.
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Modelo

Modo de captura de ima-
gen

Transmision de flujo continuo de video

On

Off

X570
<

modo de 16:9 (modo de
30fps)

max. 1 fps (a 3840x2160)
max. 2 fps (a 2560x1440)
max. 5 fps (1920x1080,
1280x720, 640x360,
320x180)

max. 30 fps

modo de 16:9 (modo de
25fps)

max. 1 fps (a 3840x2160)
max. 2,1 fps (a
2560x1440)

max. 4,2 fps (1920x1080,
1280x720, 640x360,
320x180)

max. 25 fps

X2550
L X225x 4

modo de 16:9 (modo de
30fps)

max. 1 fps (a 3072x1728)
max. 2 fps (a 2560x1440)
max. 5 fps (1920x1080,
1280x720, 640x360,
320x180)

max. 30 fps

modo de 16:9 (modo de
25fps)

max. 1 fps (a 3072x1728)
max. 2,1 fps (a
2560x1440)

max. 4,2 fps (1920x1080,
1280x720, 640x360,
320x180)

max. 25 fps

* Elintervalo de actualizacion puede llegar a ser mas largo dependiendo del entorno de la red, del

rendimiento del ordenador, del motivo fotografico, del trafico de acceso, etc.
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1.1.2 Acerca de la pagina “En directo”

Nota

* Losbotonesy las opciones de configuracién que aparecen en la pagina “En directo” podran cambiarse
dependiendo de los derechos del usuario que haya efectuado el acceso. Podréa ajustar los ajustes
correctos desde “Auten usuario” en “Gestion usuarios”. (—pagina 171)

Network Camera

_select language -

En directo Config.

Visién en directo

Brillo

Normal

AUX

. Registro/
GrabarenSD  piESCE

Soft. visualiz.

@® Menu desplegable de [select language]
Podra seleccionar el idioma de visualizacion para la camara. El idioma predeterminado puede ajustarse
en [ldioma] de los ajustes [Basica). (—pagina 78)

(@ Botén [Inicio de sesién]
Este boton aparece cuando “Auten usuario” esta en “On” e inicia sesion una persona que no sea el
administrador, o cuando “Auten usuario” esta en “Off’ y se ha ajustado “Usuario invitado” en “Usar”.
(—péagina 171)
Incluso en el caso anterior, no se visualizara el botdn [Inicio de sesion] si “Auten anfitr.” esta ajustado en
“‘On” y se abre el navegador de la camara desde un anfitrién con derechos de administrador.

—select langnage--

Inicio de sesion

Vision en directo

Si falla el inicio de sesion, cierre todos los navegadores, abra la pagina “En directo” y vuelva a efectuar el
inicio de sesion.
Boton [Config.]"
Visualiza el menu de configuracion.
@ Menu desplegable de [Vision en directo]
Podra seleccionar una de las opciones siguientes y cambiar a la imagen que deba visualizarse en el area
principal:
Flujo continuo de video(1)/Flujo continuo de video(2)/Flujo continuo de video(3)/Flujo continuo de
video(4)/JPEG(1)/JPEG(2)/Multipantallas

@)
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La imagen del area principal se visualiza basada en el contenido ajustado en Flujo continuo de video(1)
— (4) (—pagina 110), JPEG(1) — (2) (—pagina 109), o Multipantallas (—pagina 146).

Ademas, el primer flujo continuo de video visualizado al acceder a la camara puede ajustarse desde “Flujo
continuo de video de visualizacion inicial” de la ficha [Imagen]. Para “Multipantallas” podra ajustar la
“Visualizacion inicial” de la ficha [Multipantallas].

Nota

» Si el tamafio de captura de imagen es superior a “1280x720”, es posible que la imagen resulte
mas pequefa que el tamafo real en funcion del tamafio de la ventana del navegador web.
Visualizacién de la informacién del flujo continuo de video
Muestra el formato de codificacién de flujo continuo de video, el tamafio de captura de imagen, la velocidad
en bits y la velocidad en fotogramas para la vision en directo de un flujo continuo de video.

Nota

* Muestra los valores ajustados en el flujo continuo de video. La velocidad en bits y la velocidad en
fotogramas reales varian segun el entorno de la red y el ordenador utilizado.

Menu desplegable de [Intervalo de actualizacion]

Este menu desplegable sdlo se visualizara cuando se muestre una imagen JPEG. Se utiliza para

seleccionar el método de visualizacién de la imagen JPEG.

* MJPEG: Utiliza el software de visualizacién para mostrar sucesivamente imagenes JPEG como
MJPEG (MJPEG en movimiento). No esta disponible si el software de visualizaciéon no esta instalado.

* Intervalo de actualizacion: 1s/Intervalo de actualizacién: 3s/Intervalo de actualizacién: 5s/
Intervalo de actualizacién: 10s/Intervalo de actualizacién: 30s/Intervalo de actualizacion: 60s:
Actualiza las imagenes del formato JPEG (imagenes fijas) al intervalo especificado.

Nota
* Dependiendo del entorno de red o del ordenador utilizado, es posible que las imagenes del formato
JPEG (imagenes fijas) no se actualicen al intervalo especificado.
* El menu desplegable [Intervalo de actualizacion] de la pagina “En directo” no se muestra para
imagenes JPEG con la encriptacion de datos ajustada en “On”.
Botones [Zoom]
Las imagenes se acercaran con el zoom electrénico mediante el software de visualizacién “Network
Camera View 4S”.
* Botodn [x1]: Las imagenes del area principal se visualizaran a x1.
* Botén [x2]: Las imagenes del &rea principal se visualizaran a x2.
* Botén [x4]: Las imagenes del area principal se visualizaran a x4.

Nota
* Cuando se visualiza en formato JPEG (imagen fija), el zoom digital dejara de funcionar.
Botones [Brillo]?
El brillo puede ajustarse de 0 a 255. Haga clic en el botdn para hacer que la imagen sea mas clara, o
haga clic en el botén para oscurecer la imagen. Si hace clic en el botén [Normal], la visualizacién se

repondra al ajuste predeterminado.

Botéon [AUX]

Estos botones se visualizaran sélo cuando se ajuste “Terminal 3” de “Alarma” en “Salida AUX” en el menu
de configuracion. (—pagina 64)

* Botoén [Open]: El estado del conector AUX sera el de abierto.

* Botén [Close]: El estado del conector AUX sera el de cerrado.

Nota
* Los nombres de “AUX”, “Open” y “Close” pueden cambiarse. (—pagina 151)
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Boton [Grabar en SD]?

El botéon [Grabar en SD] sélo se visualiza cuando se selecciona “Manual” para “Activacion de
almacenamiento” en la ficha [Tarjeta memoria SD]. (—pagina 92)

Haga clic en este boton para grabar imagenes manualmente en la tarjeta de memoria SD. Consulte la
pagina 31 para ver las descripciones sobre la forma de grabar imagenes manualmente en la tarjeta de
memoria SD.

Boton [Registro/Reproduc]

Cuando se hace clic en el boton [Registro/Reproduc], se visualiza la lista de registros cronolégicos y
pueden reproducirse las imagenes guardadas en la tarjeta de memoria SD.

Para encontrar mas informacion sobre la lista de registros cronolégicos y sobre la forma de reproducir las
imagenes de la tarjeta de memoria SD, consulte la pagina 37.

Boton [Soft. visualiz.]

Inicia la instalacion del software de visualizacién para ver las imagenes. Este botdn no estara disponible
si el software de visualizacion ya esta instalado en el ordenador, o si “Instalacién automatica” de [Software
de visualizacion (nwcv4Ssetup.exe)] de la ficha [Basica] esta ajustado en “Off”. (—pagina 83)

Titulo de camara

Se visualizara el titulo de camara introducido para “Titulo de camara” en la ficha [Basical.

(—pagina 80)

Boton [Soporte]

Cuando se hace clic en este botdn, aparece el sitio de soporte siguiente en una nueva ventana. Este sitio
Web contiene informacion técnica, preguntas frecuentes e informacion adicional.
https://security.panasonic.com/training_support/support/

Boton de indicacion de ocurrencia de alarma®

Cuando ocurre una alarma, parpadea la visualizacion. Cuando se haga clic en este botdn, se repondra el
terminal de salida y desaparecera este botén. (—pagina 33)

Nota

* Puesto que el parpadeo del botdén de indicacion de ocurrencia de alarma no esta vinculado a la
grabacion de imagenes en la tarjeta de memoria SD, al envio de correos electrénicos ni a otras
operaciones, verifique por separado los ajustes de cada operacion.

Boton de pantalla completa

Las imagenes se visualizaran en una pantalla completa. Si se hace clic una vez en el botén de pantalla
completa cuando la imagen que se visualiza en el area principal es mas pequefia que el area principal, la
imagen se visualizara de acuerdo con su tamafio de captura de imagen. Si se hace clic una vez en el
botdn de pantalla completa cuando las imagenes se visualizan de acuerdo con sus tamafios de captura
de imagen, las imagenes se visualizan en pantalla completa. Para regresar a la pagina “En directo” al
visualizar una imagen a pantalla completa, pulse la tecla [Esc] del teclado del ordenador o seleccione
[Atras] en el menu contextual visualizado al hacer clic derecho en el raton.

Botdn de Instantanea

Haga clic en este botén tomar una fotografia (una imagen fija). La imagen se visualizara en una ventana
abierta nueva. Cuando se haga clic con el botén derecho en la imagen visualizada, aparecera el menu
emergente. La imagen puede guardarse en el ordenador seleccionando “Save” desde el menu emergente
visualizado.

Cuando se seleccione “Print”, se habilitara la salida de impresora.

Nota

* Si el software de visualizacién no esta instalado, “Save” e “Print” no se mostraran en el menu
emergente.

* Los ajustes siguientes pueden ser necesarios.
Abra Internet Explorer, haga clic en [Herramientas] — [Opciones de Internet] — [Seguridad] —
[Sitios de confianza] — [Sitios]. Registre la direccion de la camara en [Sitios Web] de las ventanas
de confianza visualizadas. Después del registro, cierre el explorador y luego vuelva a acceder a
la cdmara.
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* Cuando la obtencion de la imagen de instantanea tarda mas que el periodo especificado debido
al entorno de la red, es posible que no pueda visualizarse la imagen de la instantanea.

* Sino se puede obtener el tamafo de captura de imagen especificado para JPEG, las imagenes
JPEG se mostraran con el tamafo de captura de imagen que se podria obtener.
Por lo tanto, cuando las imagenes JPEG obtenidas con tomas instantaneas se visualizan en un
ordenador, el tamario de la imagen visualizada puede diferir del tamafno capturado.

* Si el ajuste de encriptacion para JPEG(1) o JPEG(2) es “On”, no se visualizara el botén de toma
de instantaneas.

Botén de entrada de micréfono

Activa/desactiva la recepcién de audio (para escuchar en un ordenador el audio procedente de la camara).
Este botdn se visualizara sélo cuando se seleccione “Entrada de Mic”, “Interactivo(Duplex)” o
“Interactivo(Semiduplex)” para “Modo de transmisién de audio” en el menu de configuracion.

(—pagina 142)

Cuando se desactiva la recepcion de audio, el botdn cambia al botén I y no se oye el sonido procedente

de la camara.
El volumen del audio puede ajustarse (Baj/ Med/ Alt) moviendo el cursor del volumen ..

Nota

e Cuando “Modo de control de volumen de audio” esta ajustado en “Ajustar la entrada de Mic” en el
menu de configuracion, el cursor del volumen no se visualiza cuando se utiliza “Grabacion de
audio”.

* Cuando se reinicia la cdmara, el nivel de volumen ajustado (para la recepcion) vuelve al nivel que
se habia ajustado en la ficha [Audio] del menu de configuracion. (—pagina 142)

* Elnivel de volumen actual cambiara en tres pasos aunque el cursor del volumen pueda ajustarse
con precision.

* Sivarios navegadores de camara estan abiertos al mismo tiempo en el mismo ordenador, no se
podra escuchar el audio desde los navegadores de cdmara que se abrieron mas tarde. Por favor,
acceda a las camaras solamente 1 por una cada vez.

Botdn de salida de audio

Activa/desactiva la transmision de audio (para reproducir el audio desde el ordenador con el altavoz de la
unidad). Este botdn se visualizara sélo cuando se seleccione “Salida de audio”, “Interactivo(Duplex)” o
“Interactivo(Semiduplex)” para “Modo de transmision de audio” en el menu de configuracion.

(—pagina 142)

El botén parpadeara durante la transmision de audio. Cuando se desactiva la transmision de audio, la

visualizacion del botén cambia a . y no se oye el sonido procedente del ordenador.
El volumen de salida el audio puede ajustarse (Baj/ Med/ Alt) moviendo el cursor del volumen ..

Nota

e Cuando un usuario esta empleando la funcién de transmisién de audio con
“Interactivo(Semiduplex)” seleccionado, el botén de recepcion y el botén de transmisiéon quedan
inoperables para los otros usuarios. Cuando se selecciona “Interactivo(Duplex)”, el botén de
transmision queda inoperable para los otros usuarios.

* La duracion maxima de una sola salida de audio es la duracién de salida de audio ajustada en la
ficha [Audio] de la pagina “Imagen/Audio”. La salida de audio se detiene cuando ha transcurrido
la duracion de salida de audio especificada. Para activar la funcion de transmision de audio, haga
clic otra vez en el botén [Salida de audio].

* Cuando se reinicia la camara, el nivel de volumen ajustado (para la transmision y la recepcion de
audio) vuelve al nivel que se habia ajustado en la ficha [Audio] de la pagina “Imagen/Audio”.
(—pagina 142)

* El nivel de volumen actual cambiara en tres pasos aunque el cursor del volumen pueda ajustarse
con precision.
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@ Indicador de estado de grabacién de SD
Con este indicador podra verificar el estado de la grabacién de SD.
Cuando se inicie la grabacion de SD, el indicador del estado de grabacion de SD se encendera en rojo.
Luego se apagara cuando se pare la grabacion de SD.
Este indicador se visualiza cuando se selecciona “Manual” o “Programa horario” para “Activaciéon de
almacenamiento” en el menu de configuracion. (—pagina 87)

@ Area principal
En esta area se visualizaran las imagenes de la camara.
La hora y la fecha actuales se visualizan de acuerdo con los ajustes configurados para “Formato de
visualizacion de la hora” y “Formato de visualizacion de la fecha/hora”. (—pagina 78)
Adicionalmente, cuando se realiza el ajuste, se visualiza el estado del brillo (—pagina 82) asi como los
caracteres configurados para el “Titulo de camara en pantalla” (—pagina 81). El nimero de lineas para
la visualizacion es de 2.
La operacién del zoom puede llevarse a cabo empleando la rueda del ratén.
Cuando haya clic en el punto deseado mientras visualiza imagenes en directo a x2 6 x4 en el area principal,
la camara se movera para ubicar en el centro del area principal el punto en el que haya hecho clic.

Nota

* Cuando opera la camara un usuario de nivel de acceso bajo, es posible que las imagenes
visualizadas en la pantalla cambien temporalmente. Esto no afecta la operacion de la camara.
* Dependiendo del ordenador utilizado, es posible que ocurra desfase de imagen* en la pantalla
cuando la escena filmada cambia drasticamente debido a restricciones de GDI del sistema
operativo.
*Es un fendmeno en el que partes de la pantalla se muestra desalineadas.

" Sélo podran operarla los usuarios cuyo nivel de acceso sea “1. Administrador”.
2 Sélo podran operarla los usuarios cuyo nivel de acceso sea “1. Administrador” o “2. Ctrl cdmaras” cuando se haya seleccionado
“On” para “Auten usuario” (—pagina 171).
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1.1.3 Observacion de las imagenes de multiples camaras

Las imagenes de varias cdmaras podran visualizarse en una pantalla multiple. Pueden visualizarse
simultaneamente las imagenes de 4, 9 y de hasta 16 camaras. Para visualizar las imagenes en una pantalla
multiple, es necesario registrar de antemano las cdmaras. Pueden registrarse 4 camaras como un grupo y
pueden registrarse hasta 4 grupos (16 camaras). (—pagina 146)

IMPORTANTE

20

Cuando se visualiza el video en 4 pantallas y en 9 pantallas, es posible que se interrumpan el video
y el audio debido al volumen de transmision de otras camaras es grande. En tales casos, es necesario
cambiar el ajuste de las camaras registradas para reducir el volumen de transmision.

Ejemplo de configuracion para reducir el volumen de transmision:

— Ajuste el formato de transmision de video en “H.265” 6 “H.264".

— Ajuste la “Prioridad de transmision” (—pagina 112) del flujo de video continuo en “Mejor logro”.
Para habilitar el audio para multipantallas, es necesario habilitar el audio para la camara.

Cuando se utilicen 16 pantallas para la visualizacion, sélo podran actualizarse las imagenes fijas
(JPEG).

Pueden utilizarse multipantallas para visualizar imagenes JPEG y H.265 (6 H.264). Si otras camaras
son compatibles con audio, el audio también se emite.

Ajuste el volumen cuando se visualicen multipantallas.

Para mas informacién acerca de “Network Camera Recorder with Viewer Software Lite”, que es
adecuado para la visualizacion de imagenes de varias camaras, visite nuestro sitio Web
(https://security.panasonic.com/training_support/support/info/ <N.° de control: C0301>).

Cuando haya registrado una camara con la funcién de autenticacién activada, introduzca el nombre
de usuario y la contrasefia del “Administrador” para la cdmara registrada en el “Didlogo de
autenticacion”.

Consulte nuestro sitio Web de soporte de Panasonic para obtener informacion sobre los términos y
condiciones para el uso de multipantallas.
https://security.panasonic.com/training_support/support/info/ <N.° de control: C0302>
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1. Seleccione “Multipantallas” desde el menu desplegable de “Vision en directo” de la pagina “En directo”.
— Las imagenes procedentes de las camaras registradas se visualizan en una pantalla mdultiple (la
pantalla puede dividirse hasta en 16 partes). A continuacién se dan las instrucciones para la

visualizacion en una pantalla dividida en 4.

Network Camera

En directo Config.

Vision en directo

Multipantallas

Disposicién

Intervalo de actualizacién

MIPEG

Tamaiio captura imag

@® Menu desplegable de “Vision en directo”
Seleccione la imagen visualizada en el area de principal.
@ Menu desplegable de [Disposicién]
Desde el menu desplegable, seleccione que se visualicen las imagenes de las camaras en
multipantallas de 4 a 9 o incluso de 16 pantallas.
® Menu desplegable de [Intervalo de actualizacién]
Desde el menu desplegable, seleccione y cambie entre video (H.265/H.264/MJPEG) e imagenes fijas
(JPEG).
Para imagenes fijas (JPEG), seleccione el intervalo de actualizacion (Intervalo de actualizacion: 1s/
Intervalo de actualizacién: 3s/Intervalo de actualizacion: 5s/Intervalo de actualizacion: 10s/Intervalo
de actualizacion: 30s/Intervalo de actualizacion: 60s) para imagenes de camara.
Cuando se utiliza la disposicidon de 16 pantallas, Intervalo de actualizacién: 1s no puede seleccionarse.
@ Menu desplegable de [Tamafo de captura de imagen]
Seleccione el tamafo de captura de imagen desde el menu desplegable para cambiarlo.
Cuando seleccione “4 pantallas” en el menu desplegable de [Disposicion], cambiara el tamafio de
captura de imagen de la camara.
* Cambio entre 320x180 (ajuste predeterminado) y 640x360
® Visualizacién de pantalla completa
Si pulsa el botén de pantalla completa, se maximizara la visualizacién de la imagen de la camara. Si
hace clic en el botén de (reposicion) en la visualizacion de pantalla completa, el tamafio de la
visualizacion se restablecera a su tamafo original.
(® Titulo de camara
Si hace clic en el titulo de camara, las imagenes en directo de la cdmara correspondiente se
visualizaran en la pagina “En directo” de la nueva ventana abierta.
@ Barra de control de camaras
Se puede utilizar para obtener instantaneas de imagenes JPEG o para ajustar el volumen de entrada/
salida del micréfono del ordenador (entrada de microfono o salida de audio).
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* La velocidad en fotogramas puede disminuir dependiendo del entorno de red y el nimero de
usuarios que estén accediendo.

* Sino se puede obtener el tamafio de captura de imagen especificado para JPEG, se mostrara la
imagen JPEG con el tamafo de captura de imagen que se podria obtener. Por lo tanto, cuando
las imagenes JPEG obtenidas con tomas instantaneas se visualizan en un ordenador, el tamafio
de la imagen visualizada puede diferir del tamafio capturado.

* Cuando se visualiza la imagen en directo en la imagen fija (JPEG), no se mostraran los menus
emergentes “Save” e “Print” en el momento de obtener la instantanea de la imagen JPEG.

* Cuando se esta visualizando en pantalla completa, el clic y centrado y el zoom no estaran
disponibles.

* Al seleccionar un video (H.265/ H.264/ MJPEG) desde el menu desplegable “Intervalo de
actualizacion”, es posible que aparezca un video distinto al del ajuste en funcién de los ajustes de
la camara conectada.
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1.2 Observacion de las imagenes en un terminal moé-
vil o tableta

1.2.1 Observacioén de las imagenes en un terminal mévil (teléfono
inteligente, etc.)

Podra conectarse a la camara empleando un terminal maovil a través de Internet para observar en la pantalla
del terminal movil las imagenes (MJPEG o JPEG) de la camara. También se pueden actualizar las imagenes
para que se muestre la imagen mas reciente.

Los terminales moviles compatibles se indican a continuacion. (En abril de 2020)

— iPad, iPhone (iOS 8 o posterior)

— Terminales de moéviles Android™

Cuando se emplea un terminal Android, se visualiza una imagen del formato MJPEG con el navegador Firefox,
y con el navegador estandar se visualiza una imagen del formato JPEG.

IMPORTANTE

* Sise visualiza la ventana de autenticacion, introduzca el nombre de usuario y la contrasefa.
Para mejorar la seguridad, le recomendamos cambiar periédicamente la contrasefia. (—pagina 171)

Nota
* Es necesario configurar de antemano los ajustes de la red del terminal movil para poder conectarse
a Internet y poder observar las imagenes de la camara. (—pagina 182)

1. Acceda a “http://direccion IP/cam™ o “http://Nombre de anfitrién registrado en el servidor DDNS/cam™?
empleando un terminal mévil.
— Se visualizaran las imagenes de la camara.

@ Areade imagenes en directo
Visualiza las imagenes de la camara.
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@ Area de botones de operacion
Cuando se seleccionan funciones en el area de seleccion de funciones (3), se visualizan los botones
para operar estas funciones.

(® Area de seleccion de funciones
Cuando se seleccionan funciones que pueden operarse, los botones de operacion se visualizan en el
area de botones de operacién .

Nota

* Es posible que no esté disponible el boton de operaciones visualizado en la pantalla del terminal
movil dependiendo de los derechos de usuario y del nivel de acceso del usuario que efectue el
acceso. Para visualizar el botdn de operaciones es necesario ajustar los derechos de usuario y el
nivel de acceso (“Auten usuario” de “Gestion usuarios”). (—pagina 171)

2. Haga clic en el botén de la funcion que desee operar.

@ Control de la resolucién
(@ Control AUX

A continuacién se explica cada funcion.

@ Control de la resolucion
Presione el boton para que se visualicen en la pantalla los botones utilizados para seleccionar la
resolucioén.
La resolucién puede cambiarse seleccionando el ajuste de una resolucién con los botones.
Las imagenes se visualizan en el tamafo de captura de imagen seleccionado en “JPEG(1)” o
“JPEG(2)” de [JPEG] en la ficha [Imagen]. Sin embargo, las imagenes del tamafo de captura de

imagen de “3840x2160” 2570 XA, “2560x1440" (@VITIoR X227x ]
X255%> @€ZZ® y “3072x1728” X255%> €ZZII® no se pueden visualizar. Para

visualizar el control de la resolucion, es necesario ajustar un tamafo de captura de imagen mas
pequeio que “1920x1080” para “JPEG(1)”.
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(® Control AUX
Presione el botén para que se visualicen los botones utilizados para operar la salida AUX en la

pantalla. Los terminales de salida AUX pueden controlarse con los botones y .

Esta funcién se visualizara so6lo cuando [Terminal 3] se ajuste en [Salida AUX] en el menu de
configuracion. (—pagina 148)

* Podra cambiar el tamafio de la imagen que se visualiza en el terminal mévil accediendo a la direccion
siguiente.

— Visualizacion grande: http://IP address/cam/dI
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— Visualizacion mediana: http://IP address/cam/dm

— Visualizacion perquena: http://IP address/cam/ds

Cuando se cambia la resolucion con el control de resolucion, cambia la resolucion de la imagen
visualizada pero su tamafo sigue siendo el mismo.

Cuando el numero de puerto HTTP se cambie del “80”, introduzca “http://direccién: (dos puntos) +
numero del puerto/cam™" en el cuadro de la direccion del explorador. Cuando utilice la funcion DDNS,
acceda a “http://Nombre de anfitrion registrado en el servidor DDNS: (dos puntos) + nimero del
puerto/cam”?,

Cuando seleccione “HTTPS” para “HTTPS” - “Conexién” en la ficha [Avanzadas] de la pagina “Red”,
introduzca lo siguiente.

“https://Direccion IP: (dos puntos) + numero del puerto/cam” o “https://Nombre de anfitridn registrado
en el servidor DDNS: (dos puntos) + nimero del puerto/cam”.

Cuando se visualice la ventana de autenticacion, introduzca el nombre de usuario de un administrador
o usuarioy la contrasefia. Dependiendo del terminal mévil utilizado, es posible que tenga que introducir
la contrasefa cada vez que cambia la pantalla.

Es imposible transmitir y recibir audio empleando un terminal movil.

Dependiendo del terminal maévil utilizado, es posible que no se visualicen las imagenes de tamafio
mas grande. En este caso, la seleccion de un ajuste cercano a la calidad mas baja para “Ajuste de la
calidad de imagen” de “JPEG” (—pagina 108) puede resolver algunas veces este problema.
Dependiendo del terminal movil utilizado o de su plan contratado, el acceso puede resultar imposible.

La direccion IP es la direccién IP de WAN global del enrutador a la que puede accederse a través de Internet. Sin embargo, cuando

se accede a la misma LAN que la camara con un terminal movil inalambrico compatible, la direccion IP es la direccion IP local.

Sélo cuando se acceda a la camara a través de Internet.

1.2.2 Observacion de las imagenes en una tableta

Podra conectarse a la camara empleando una tableta a través de Internet para observar en la pantalla de la
tableta las imagenes (MJPEG o JPEG) de la camara. También se pueden actualizar las imagenes para que
se muestre la imagen mas reciente.

Los terminales moviles compatibles se indican a continuacion. (En abril de 2020)

— iPad, iPhone (iOS 8 o posterior)

— Terminales de moéviles Android™

Cuando se emplea un terminal Android, se visualiza una imagen del formato MJPEG con el navegador
Firefox®, y con el navegador estandar se visualiza una imagen del formato JPEG.

IMPORTANTE

26

Si se visualiza la ventana de autenticacion, introduzca el nombre de usuario y la contrasefa.
Para mejorar la seguridad, le recomendamos cambiar periddicamente la contrasefa. (—pagina 148)

Es necesario configurar de antemano los ajustes de la red de la tableta para poder conectarse a
Internet y poder observar las imagenes de la camara. (—péagina 171)

En funcién del modelo del dispositivo, se visualizara la misma pantalla que la del PC. En dicho caso,
acceda a “http://direccion IP/live/tab.html” o “http://Nombre de anfitrion registrado en el servidor DDNS/
live/tab.html”.
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1. Acceda a “http://direccion IP/” o “http://Nombre de anfitrion registrado en el servidor DDNS/” empleando
una tableta.
— Se visualizaran las imagenes de la camara.

O]
®

®

@ ©

Menu config.

arieres : -

. e ® Stper dingmico(SD)
©o0n ® off

Modo de control de la

iluminacin

Escena exterior v

Rotacién de la imagen

Ajuste manual del zoom
- x1 +

B “Ajustc manual del cfoque

Enfoque automatico
Ejecutar

‘Ajuste del brillo
Reponer

Tarjeta de memoria SD
22012MB/30612MB(Capacidad remanente/Capacidad original)

Botén [Menu config.]"

Visualiza el menu de configuracion.

Titulo de camara

Se visualizara el titulo de camara introducido para “Titulo de camara” en la ficha [Basical].
(—pagina 78)

Botén de indicacion de ocurrencia de alarma®

Cuando ocurre una alarma, parpadea la visualizacion. Al hacer clic en este boton, desaparece este
boton. (—pagina 33)

Nota

* Puesto que el parpadeo del botdn de indicacidon de ocurrencia de alarma no esta vinculado a
la grabacion de imagenes en la tarjeta de memoria SD, al envio de correos electrénicos ni a
otras operaciones, verifique por separado los ajustes de cada operacion.

Indicador de estado de grabacién de SD

Con este indicador podra verificar el estado de la grabacion de SD. Cuando se inicie la grabacién de
SD, el indicador del estado de grabacion de SD se encendera en rojo. Luego se apagara cuando se
pare la grabacion de SD.

Este indicador se visualiza cuando se selecciona “Manual” o “Programa horario” para “Activaciéon de
almacenamiento” en el menu de configuracion. (—pagina 87)

Area principal

En esta area se visualizaran las imagenes en vivo de la camara.

Capacidad remanente

Visualiza la capacidad remanente y la capacidad total de la tarjeta de memoria SD.

Ajuste super dinamico

Seleccione “On” u “Off” para determinar si debe activarse la funcion super dindmica. Consulte la
descripcion del apartado “Funcién super dinamica” (—pagina 118) acerca de la funcién super
dinamica.

On: Operara la funcion super dinamica.

Off: No operara la funcién super dinamica.

Ajuste predeterminado: On
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* Cuando se observe lo siguiente, dependiendo del estado de la iluminacion, seleccione “Off’
para “Super dindmico(SD)”.
— Cuando aparece parpadeo o cambia el color en la pantalla
— Cuando aparece ruido en el area mas clara de la pantalla

Menu desplegable de [Modo de control de la iluminacién]
Seleccione uno de los siguientes modos de control de la iluminacion.
Escena exterior: Dependiendo del nivel de claridad (iluminacion), el iris se controla automaticamente
junto con el ajuste de la velocidad del obturador para controlar la luz. Cuando filme objetos muy
iluminados como al filmar al aire libre, seleccione este parametro. Tenga en cuenta que pueden
producirse fluctuaciones cuando el motivo fotografico esta bajo iluminacion de lamparas fluorescentes.
Escena interior(50 Hz) / Escena interior(60 Hz): La velocidad del obturador se ajustara
automaticamente para evitar las fluctuaciones producidas por las luces fluorescentes. Seleccione 50
Hz o0 60 Hz segun lo que corresponda al lugar en el que se utilice la camara.
Obturador fijo:
— Cuando se selecciona el modo 30fps para [Modo de captura de imagen]:
1/30 fija, 3/120 fija, 2/100 fija, 2/120 fija, 1/100 fija, 1/120 fija, 1/250 fija, 1/500 fija, 1/1000 fija,
1/2000 fija, 1/4000 fija, 1/10000 fija
— Cuando se selecciona el modo 25fps para [Modo de captura de imagen]:
1/25 fija, 3/100 fija, 2/100 fija, 1/100 fija, 1/250 fija, 1/500 fija, 1/1000 fija, 1/2000 fija, 1/4000 fija,
1/10000 fija
Ajuste predeterminado: Escena exterior

Nota

* Cuando se seleccione una velocidad del obturador mas rapida (hasta 1/10000), sera posible
capturar un objeto en rapido movimiento con menos borrosidad.

* Cuando se seleccione una velocidad del obturador mas rapida, se reducira la sensibilidad.

* Cuando se haya seleccionado “On” para “Super dinamico(SD)”, “Obturador fijo” no estara
disponible. Para configurar “Obturador fijo”, ajuste “Super dinamico(SD)” en “Off”.

* Cuando se selecciona el modo de 25fps para “Modo de captura de imagen”, “Escena

interior(60 Hz)” no estéa disponible.
Rotacion de la imagen
Ajuste si debe girar la imagen (JPEG, H.265, o H.264).
0 °(Off): No gira la imagen.
90 °: La imagen gira 90 grados.
180 °(Al revés): Pone la imagen al revés.
270 °: La imagen gira 270 grados.
Ajuste predeterminado: 0 °(Off)

IMPORTANTE

* Laposicion se desplazara si se cambia el ajuste de rotacidn de laimagen cuando se configuran
los siguientes ajustes del area. Por lo tanto, configure los ajustes para cada area después de
haber configurado la rotacion de la imagen.

Zona privada (—péagina 135)

Area VMD (—pégina 158)

Area SCD (—>péagina 163)

Area VIQS (—pagina 137)

— Area de méascara (—>pagina 129)

* Sise selecciona “90 °” 0 “270 °” para “Rotacion de la imagen”, dependiendo del ajuste del
“Tamanfo de caracteres” y del numero de caracteres usados, es posible que los caracteres
mostrados en la pantalla queden cortados.
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* Cuando se selecciona “90 °” 0 “270 °” para “Rotacion de la imagen”, la posicién seleccionable
con “OSD” - “Posicion” esta limitada a la “Parte superior izquierda” o la “Parte inferior
izquierda”.

* Al seleccionar “320x180” para “Tamafio de captura de imagen”, “90 °” 0 “270 °” no pueden
seleccionarse para [Rotacién de la imagen].

* La salida analdgica desde el terminal MONITOR OUT gira en conformidad con el angulo
establecido para “Rotacion de la imagen”.

Ajuste manual del zoom

Ajuste manualmente el zoom.

[-]: Ajuste el zoom (ampliacién) hasta 1,0 vez en el lado “Gran angular”.
[x1]: Aumente el zoom (ampliacidn) 1,0 veces.

[+]: Ajuste el zoom (ampliacion) en el lado “Tele”.

Nota

* La camara cambia entre el zoom 6ptico y el zoom éptico extra dependiendo de la relacion de
zoom.

(X157x ) X2570> €22

Hasta x2: zoom éptico
Hasta x6: zoom éptico + zoom Optico extra

(X1585x ] X255> €223

Hasta x3,1: zoom &éptico
Hasta x9,3: zoom éptico + zoom 6ptico extra

IMPORTANTE

» Si se configuran el zoom 6ptico extra después de configurar los ajustes del area de mascara
(—pagina 129), zona privada (—pagina 135), area VMD (—pagina 159), area SCD
(—pagina 163) y area de VIQS (—pagina 139), las areas configuradas para estos ajustes
pueden quedar desalineadas. Por lo tanto, efectle el ajuste para la funcion del zoom 6éptico
extra antes de efectuar los otros ajustes.

Ajuste manual del enfoque

Ajuste manualmente el enfoque.

[Cerca]: Ajuste el enfoque en la direccion “cerca”.
[Reponer]: Regrese el enfoque al ajuste inicial.
[Lejos]: Ajuste el enfoque en la direccion “lejos”.

Nota

* Unclic del boton [Cerca] o [Lejos] es un ajuste preciso, y puede parecer que el enfoque no ha
cambiado. Para cambiar considerablemente el punto de enfoque, mantenga pulsado el boton.
Enfoque automatico
[Ejecutar]: Cuando pulsa el botén, la funcién de enfoque automatico funciona y ajusta
automaticamente el enfoque al sujeto en el area central de la pantalla.

IMPORTANTE

* Cuando se selecciona un valor con un intervalo mas largo que “Max.1/30s” (Max.2/30s/ Max.
4/30s/ Max.6/30s/ Max.10/30s/ Max.16/30s) para “Tiempo maximo de
exposicion” (—Pagina 122), si se ejecuta el “Enfoque automéatico” durante las operaciones de
obturador lento por la noche, es posible que el “Enfoque automatico” tarde bastante tiempo en
completarse.

* Es posible que no pueda ajustarse automaticamente el enfoque en los lugares siguientes o
para los objetos siguientes. En este caso, ajuste manualmente el enfoque.
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®

— cuando el objeto se mueve mucho
— cuando se producen grandes cambios de intensidad en la iluminacion
— cuando el nivel de iluminacion es bajo
— cuando el objeto o el lugar estan muy iluminados o son reflexivos
— cuando se mira a través de ventanas
— cuando la cubierta del domo esta en lugares en los que puede ensuciarse con facilidad
— lugares en los que no hay mucho contraste, como en una pared blanca
— cuando hay parpadeo fuerte de luz

* Cuandolas imagenes de la zona de luz de rayos infrarrojos cercanos cambien de color a blanco
y negro, las imagenes pueden quedar desenfocadas debido a la naturaleza de las propiedades
opticas. En este caso, el enfoque podra corregirse automaticamente seleccionando “Auto” o
“Preajuste” para el “Método de ajuste” (el enfoque no se ajustara automaticamente de acuerdo
con el cambio de nivel de la iluminacién una vez se haya corregido el enfoque).

Boton [Ajuste del brillo]

Ajuste el brillo.

Haga clic en el botén [+] para aumentar el brillo de la imagen.

Haga clic en el botén [-] para disminuir el brillo de la imagen.

Haga clic en el botén [Reponer] para reponer el ajuste predeterminado del brillo.
Boton [Cerrar]

Cierre el menu de configuracion.

Cuando el numero de puerto HTTP se cambie del “80”, introduzca “http://direccién: (dos puntos) +
numero del puerto”™ en el cuadro de la direccion del explorador. Cuando utilice la funcién DDNS,
acceda a “http://Nombre de anfitrion registrado en el servidor DDNS: (dos puntos) + nimero del
puerto™.

Cuando seleccione “HTTPS” para “HTTPS” - “Conexion” en la ficha [Avanzadas] de la pagina “Red”,
introduzca lo siguiente.

“https://Direccion IP: (dos puntos) + numero del puerto” o “https://Nombre de anfitrién registrado en el
servidor DDNS: (dos puntos) + nimero del puerto™

Cuando se visualice la ventana de autenticacion, introduzca el nombre de usuario de un administrador
o usuario y la contrasefia. Dependiendo del terminal mévil utilizado, es posible que tenga que introducir
la contrasefia cada vez que cambia la pantalla.

Dependiendo de la tableta utilizada, es posible que no se visualicen las imagenes de tamafo mas
grande. En este caso, la seleccion de un ajuste cercano a la calidad méas baja para “Ajuste de la calidad
de imagen” de “JPEG” (—pagina 108) puede resolver algunas veces este problema.

Dependiendo de la tableta utilizada o de su plan contratado, el acceso puede resultar imposible.

" Solo podran operarla los usuarios cuyo nivel de acceso sea “1. Administrador”.

2. Sélo podran operarla los usuarios cuyo nivel de acceso sea “1. Administrador” o “2. Ctrl cdmaras” cuando se haya seleccionado
“On” para “Auten usuario” (—pagina 172).

3 Sélo cuando se acceda a la cdmara a través de Internet.
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1.3 Grabacién manual de imagenes en la tarjeta de
memoria SD

Las imagenes visualizadas en la pagina “En directo” pueden grabarse manualmente en la tarjeta de memoria
SD. Este botdn sélo puede operarse cuando se selecciona “Manual” para “Activacion de almacenamiento” en
la ficha [Tarjeta memoria SD] de la pagina “Basica” del menu de configuracién. (—pagina 92)

Es posible seleccionar “JPEG(1)”, “JPEG(2)”, “Flujo continuo de video(1)”, “Flujo continuo de video(2)”, “Flujo
continuo de video(3)”, o “Flujo continuo de video(4)” en “Formato de grabacion” del menu de configuracion.
(—pagina 91) Cuando seleccione “JPEG(1)” o “JPEG(2)” para “Formato de grabacién”, se grabaran los datos
de la imagen fija. Cuando seleccione “Flujo continuo de video(1)”, “Flujo continuo de video(2)”, “Flujo continuo
de video(3)”, o “Flujo continuo de video(4)”, se grabaran los datos de video.

Las imagenes grabadas en la tarjeta de memoria SD pueden copiarse al ordenador. (—pagina 104)

1. Visualice la pagina “En directo”. (—pagina 11)

Network Camera

2. Haga clic en el botén [Grabar en SD].
— Se abrira la ventana de grabacion de SD.

Grabar en la tarjeta de memoria SD

Inicio Detener

Cerrar

3. Haga clic en el botén [Inicio] para empezar a grabar imagenes en la tarjeta de memoria SD. El indicador
de estado de grabacion de SD se encendera en rojo (—pagina 15) mientras se estén grabando las
imagenes en la tarjeta de memoria SD.

El intervalo de almacenamiento de imagenes puede configurarse en la ficha [Tarjeta memoria SD] de la
pagina “Basica”. (—pagina 87)

4. Haga clic en el botén [Detener] para detener el almacenamiento de imagenes en la tarjeta de memoria
SD.

— Se apagard el indicador de estado de grabacion de SD.

5. Haga clic en el botén [Cerrar] para cerrar la ventana.
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* Los datos de imagen guardados en la unidad B podra obtenerse ejecutando “Acceder a imag.” en la
ficha [Tarjeta memoria SD] e iniciando sesion desde la ventana de autenticacion (—pagina 104).
El destino de los datos de imagen guardados es un directorio fijo de la unidad B (—pégina 267).

* Cuando se haga clic en el botén [Inicio] inmediatamente después de haber hecho clic en el botdn
[Detener], es posible que no se inicie el almacenamiento de las imagenes. En este caso, haga clic en
el botén [Inicio] otra vez.
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1.4 Accion al ocurrir una alarma

La accion de alarma (accion de camara al ocurrir una alarma) se lleva a cabo cuando ocurren las alarmas
siguientes.

1.4.1 Tipo de alarma

¢ Alarma de terminal: Cuando se conecte un dispositivo de alarma, como pueda ser un sensor, al terminal
de entrada de alarma de la camara, la accion de alarma se llevara a cabo cuando se active el dispositivo
de alarma conectado.

* Alarma de VMD: Cuando se detecte movimiento en el area VMD, se llevara a cabo la acciéon de alarma.
*VMD son las siglas inglesas de “Deteccién de movimiento de video”.

e Alarma SCD: Esta funcion activa una accién de alarma cuando se observa un cambio en el estado de un
sujeto, como por ejemplo al cubrir la camara con un pafio, una tapa, etc., o al cambiar enormemente la
direccion de la camara.

* Alarma de comando: Cuando reciba un protocolo de alarma Panasonic desde el dispositivo conectado
a través de una red, se llevara a cabo la accién de alarma.

* Notificacion de alarma del software de extension: Si hay instalado software de extension con funcion
de alarma, se llevara a cabo una accion de alarma cuando la funcién de alarma del software de extension
emita una alarma.

Para encontrar mas informacién sobre el software de extension, visite nuestro sitio Web
(https://security.panasonic.com/training_support/support/info/ <N.° de control: C0103>)

1.4.2 Accion al ocurrir una alarma

Visualice el boton de indicacion de ocurrencia de alarma en la pagina “En
directo”

Se visualizara el botén de indicacidn de ocurrencia de alarma en la pagina “En directo” cuando ocurra una
alarma. (—pagina 15)

IMPORTANTE

* Cuando se seleccione “Llam selec.(30s)” para “Modo de actualizacién de estado” (—pagina 78), el
botdn de indicacién de ocurrencia de alarma se actualizara a intervalos de 30 segundos. Por tal razon,
puede tardarse un maximo de 30 segundos hasta que se visualice el botén de indicacion de ocurrencia
de alarma en la pagina “En directo” cuando ocurra una alarma.

Notifique las ocurrencias de alarma al dispositivo conectado al terminal de
salida
Es posible emitir sefales desde el terminal de salida de la camara y hacer sonar el zumbador cuando ocurra

una alarma. Los ajustes para la salida de alarma pueden configurarse en la ficha [Alarma] de la pagina
“Alarma”. (—pagina 150)

Guarde las imagenes en la tarjeta de memoria SD

Cuando ocurre una alarma, las imagenes (JPEG/H.265/H.264) se guardaran en la tarjeta de memoria SD.
Los ajustes para guardar las imagenes en la tarjeta de memoria SD pueden configurarse en la ficha [Tarjeta
memoria SD] (—pagina 87) de la pagina “Basica” y en la ficha [Alarma] de la pagina [Alarma]

(—pagina 152).
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Transmita automaticamente una imagen a un servidor

Cuando ocurra una alarma puede transmitirse una imagen de alarma al servidor designado de antemano. Los
ajustes necesarios para transmitir una imagen de alarma a un servidor pueden configurarse en la seccién
“Imagen de alarma” de la ficha [Alarma] de la pagina “Alarma” (—pagina 152) y ficha [Avanzadas] de la pagina
“Red” (—pagina 192).

Notifique las ocurrencias de alarma por correo electréonico

El correo de alarma (notificacién de ocurrencia de alarma) puede enviarse al ocurrir una alarma a las
direcciones de correo electronico registradas de antemano. Pueden registrarse hasta 4 direcciones como
recipientes del correo de alarma. Puede enviarse una imagen de alarma (imagen fija) como archivo adjunto
del correo de alarma. Los ajustes para el correo de alarma pueden configurarse en la seccion “Notificacion
de alarma por correo electrénico” de la ficha [Alarma] de la pagina “Alarma” (—pagina 152) y ficha
[Avanzadas] de la pagina “Red” (—pagina 187).

Notificacion de las ocurrencias de alarma a las direcciones designadas
(notificacidon del protocolo de alarma Panasonic)

Esta funcién sélo esta disponible cuando se ha conectado al sistema un dispositivo Panasonic, como pueda
ser la grabadora de discos de red. Cuando se selecciona “On” para “Protocolo de alarma Panasonic”, se
notificara al dispositivo Panasonic conectado que la camara esta en el estado de alarma. Los ajustes para el
protocolo de alarma Panasonic pueden configurarse en la seccién “Notificacion del protocolo de alarma
Panasonic” de la ficha [Notificacion] de la pagina “Alarma”. (—pagina 167)

Notificacion de las ocurrencias de alarma al servidor HTTP designado (no-
tificacion de alarma HTTP)
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Las notificaciones de ocurrencia de alarma puede enviarse al ocurrir una alarma a los servidores HTTP
registrados de antemano. Pueden registrarse hasta 5 servidores HTTP como recipientes de notificaciones de
alarma. Puede especificarse el URL enviado a los servidores HTTP con las notificaciones de alarma. Los
ajustes para notificaciones de alarma de HTTP pueden configurarse en la ficha [Notificacion] de la pagina
“Alarma”. (—pagina 169)
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1.5 Transmision de imagenes a un servidor FTP

Las imagenes pueden transmitirse a un servidor FTP. Configurando los ajustes siguientes, podra realizarse
la transmision a un servidor FTP de las imagenes capturadas al ocurrir una alarma o capturadas a un intervalo
designado.

IMPORTANTE

* Cuando emplee esta funcion, ajuste el nombre de usuario y la contrasefia para acceder al servidor
FTP para restringir a los usuarios que pueden iniciar sesion en el servidor FTP.

1.5.1 Transmita una imagen de alarma al ocurrir una alarma
(transmision de imagen de alarma)

Cuando ocurra una alarma puede transmitirse una imagen de alarma al servidor FTP. Para transmitirimagenes
de alarma a un servidor FTP, es necesario configurar los ajustes de antemano.

Los ajustes del servidor FTP y los ajustes relacionados con la transmisidon de imagenes de alarma pueden
configurarse en la seccion “FTP” de la ficha [Avanzadas] de la pagina “Red”. (—pagina 192) Los ajustes
también pueden configurarse desde la “Transmision FTP de imagenes de alarma” de “Movimiento de camara
por alarma” en la ficha [Alarma] de la pagina “Alarma”. (—pagina 152)

Nota

* Dependiendo del trafico de la red, es posible que el nimero de imagenes transmitidas no llegue al
numero de imagenes ajustado para la transmision.

* Las imagenes de alarma que no hayan podido transmitirse al servidor FTP al ocurrir la alarma no se
guardaran en la tarjeta de memoria SD. Sin embargo, se guardaran las imagenes que no puedan
transmitirse con la transmision periddica de imagenes de FTP.

Cuando se seleccione “On” para la funcion de transmision de imagen de alarma y para la funcion de
transmision periddica FTP, la funcién de transmision de imagen de alarma tendra prioridad sobre la
funcion de transmision perioddica FTP. Ademas, cuando se seleccione “On” para el ajuste de “Reintento
de transmision de FTP” (—pagina 193), las imagenes de alarma se retransmitiran en caso de
producirse un fallo de transmision FTP. Por lo tanto, si se produce la retransmision continua debido a
problemas de la red u otros factores, no se llevara a cabo la transmision periddica y las imagenes que
no puedan transmitirse con la transmision periddica de imagenes de FTP no se guardaran en una
tarjeta de memoria SD.

1.5.2 Transmita imagenes a un intervalo o periodo designado
(Transmision peridédica de imagenes de FTP)

Las imagenes pueden transmitirse a un intervalo o periodo designado. Para transmitirimagenes a un intervalo
o periodo designado, es necesario configurar los ajustes de antemano.

Los ajustes del servidor FTP y los ajustes relacionados con la transmisién peridédica de imagenes de FTP
pueden configurarse en la seccion “FTP” de la ficha [Avanzadas] de la pagina “Red”. (—pagina 192)
Cuando utilice la transmisién periédica de imagenes de FTP, sera necesario configurar los ajustes del
programa horario de la transmisién periédica de imagenes de FTP en la ficha [Programa horario] de la pagina
[Programa horario].

Configure los ajustes del programa horario de la transmision periddica de imagenes de FTP en la pagina
“Programa horario”. (—pagina 233)
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Dependiendo de la velocidad de la linea o del trafico, es posible que las imagenes no se transmitan
al intervalo designado.

Cuando se seleccione “On” para la funcion de transmision de imagen de alarma y para la funcion de
transmision periddica FTP, la funcidn de transmision de imagen de alarma tendra prioridad sobre la
funcién de transmision perioddica FTP. Por lo tanto, es posible que las imagenes no se transmitan al
intervalo designado en el ajuste de “Transmision periédica de imagenes de FTP”.

1.5.3 Guarde las imagenes en la tarjeta de memoria SD cuando las
imagenes no puedan transmitirse empleando la funcién de trans-

mision periddica de imagenes de FTP

Las imagenes que no han podido transmitirse utilizando la transmision periddica de imagenes de FTP podran
guardarse automaticamente en la tarjeta de memoria SD. Es posible seleccionar un activador para guardar
las imagenes en la tarjeta de memoria SD en la ficha [Tarjeta memoria SD] de la pagina “Basica”.

(—pagina 87)

Para emplear la funcidn de copia de seguridad de la memoria SD de nuestra grabadora de discos de red,
seleccione “Off” para “Transmision periddica de imagenes de FTP” (—pagina 194) y “Error de FTP” para
“Activacion de almacenamiento” de “Grabacion de flujo continuo de video” (—pagina 92).
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Nota

Cuando se seleccione “On” para la funcion de transmisién de imagen de alarma y para la funcion de
transmision periddica FTP, la funcidn de transmision de imagen de alarma tendra prioridad sobre la
funcion de transmision perioddica FTP. Ademas, cuando se seleccione “On” para el ajuste de “Reintento
de transmision de FTP” (—pagina 192), las imagenes de alarma se retransmitiran en caso de
producirse un fallo de transmisién FTP. Por lo tanto, si se produce la retransmisién continua debido a
problemas de la red u otros factores, no se llevara a cabo la transmision periddica y las imagenes que
no puedan transmitirse con la transmision peridédica de imagenes de FTP no se guardaran en una
tarjeta de memoria SD.

IMPORTANTE

No ofrecemos ninguna garantia por los dafos ocurridos en los archivos o en la tarjeta de memoria SD
debidos a un mal funcionamiento o error en los archivos guardados en la tarjeta de memoria SD
independientemente de la causa a que se deban.
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1.6 Visualizacion de la lista de registros cronologi-
cos

El historial de varios registros cronoldgicos se visualizara en forma de lista.

* Registro cronolégico de alarmas: Se visualizaran los registros cronolégicos de las alarmas que hayan
ocurrido tales como la hora y la fecha de ocurrencia de las alarmas, el periodo de grabacion de imagenes
y el tipo de alarma.

* Reg. cronolégico manual/prog. horario: Se visualizaran los registros cronoldgicos archivados cuando
se han grabado manualmente las imagenes o durante el periodo del programa horario y el periodo de
grabacion de las imagenes.

* Registro de errores de trans. de FTP: Se visualizaran los registros cronoldgicos archivados cuando ha
fallado la funcién de transmision periddica de imagenes de FTP.

1. Visualice la pagina “En directo”.

Network Camera

Endirecto  Config.

Brillo

Normal

Reproduc
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2. Haga clic en el botén [Registro/Reproduc].
— La lista de registros cronolégicos se visualizara en una nueva ventana abierta (ventana de la lista de
registros cronoldgicos).

®
Evento
O Todas ® Seleccionar
| ] Registro cronoldgico de alarmas 9
| ] Reg. cronologico mamnal/prog. horario
Tiempo de grabacion
De Primera grab.
YYYY/MMDD HEMM:SS ©)
A Ultima grab.
YYVY/MMDD HEMM:ES
@
Hora y fecha Evento
f MN/SC
MN/SC
MN/SC

Tarjeta memoria SD
21540MB/30612MB (remanente/original)

IMPORTANTE

* Sodlo un usuario puede operar la ventana de la lista de registros cronolégicos. Los otros usuarios
no pueden acceder a la ventana de la lista de registros cronolégicos.

@ Hora
Se visualizara el periodo de los datos grabados en la tarjeta de memoria SD.
@ Evento
Seleccione un tipo de registro cronoldgico para visualizacion en la lista de registros cronolégicos.
* Todas: Se visualizaran todos los registros cronoldgicos.
* Seleccionar: Sélo se visualizaran los registros cronoldgicos del tipo de registro cronolégico
seleccionado.
— Registro cronolégico de alarmas: Se visualizara el registro cronolégico de cuando se detecto
una alarma.
— Reg. cronolégico manual/prog. horario: Se visualizaran los registros cronolégicos de Manual y
de Programa horario.
— Registro de errores de trans. de FTP: Se visualizaran los registros cronolégicos archivados
cuando ha fallado la funcién de transmision periddica de imagenes de FTP.
* Ajuste predeterminado: Todas
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* Se visualizara un error de FTP solamente cuando “JPEG(1)” o “JPEG(2)” estén ajustados en
“Grabacion de flujo continuo de video”.
® Tiempo de grabacion
Configure el periodo de tiempo de visualizacién de los registros cronoldgicos en la lista de registros
cronoldgicos.
* De: Configure el periodo de inicio de visualizacion de los registros cronolédgicos en la lista de registros
cronoldgicos.
— Primera grab.: Se visualizara desde el primer registro cronolégico grabado en la tarjeta de
memoria SD.
— Hoy: Se visualizan los registros cronolégicos grabados hoy.
— Ayer: Se visualizan los registros cronolégicos grabados desde ayer hasta hoy.
— Ultimos 7 dias: Se visualizan los registros cronolégicos grabados desde hace 6 dias hasta hoy.
— Ultimos 30 dias: Se visualizan los registros cronolégicos grabados desde hace 29 dias hasta hoy.
— Fechalhora: Se visualizan los registros cronolégicos grabados desde la fecha y hora introducidas
en el recuadro “Fecha’/hora”.
* A: Configure el periodo de finalizacién de visualizacion de los registros cronoldgicos en la lista de
registros cronoldgicos cuando seleccione “Primera grab.” o “Fecha/hora” para “De”.
— Ultima grab.: Se visualizara hasta el Gltimo registro cronolégico grabado en la tarjeta de memoria
SD.
— Fechal/hora: Se visualizan los registros cronolégicos grabados hasta la fecha y hora introducidas
en el recuadro “Fecha/hora”.
@ Botén [Buscar]
Busca los registros cronolégicos coincidentes con las condiciones especificadas en “Evento” y “Tiempo
de grabacion”.
Se visualizara el resultado de la busqueda en la lista de registros cronolégicos.
® Lista de registros
Se visualizan los resultados de la busqueda de registros cronoldgicos.
Podra reproducir los datos grabados haciendo clic en la hora o duracién de los datos grabados que se
visualizan bajo [Hora y fecha] y [Duracion].

* Botén (Arriba): Haga clic en este botdn para visualizar el registro cronoldgico listado al
principio.

* Botén (Pag antes): Haga clic en este botén para visualizar la pagina anterior de la lista
de registros cronoldgicos.

* Botoén (Pag. sig.): Haga clic en este botdn para visualizar la pagina siguiente de la lista
de registros cronoldgicos.

* Botén (Ultima): Haga clic en este botén para visualizar el registro cronolégico listado al
final.

* [Horay fecha]: Se visualizara la hora y la fecha en que se grabd cada registro cronolégico.

Nota

* Cuando se seleccione “24h” para “Formato de visualizacion de la hora”, se visualizaran las
horas de ocurrencia de alarma en el formato de tiempo de 24 horas.
* Los tiempos de grabacion de los registros cronoldgicos son como sigue.
— Registro cronolégico de alarmas: La hora y la fecha de la ocurrencia de la alarma se
archivaran como un registro cronolégico.
— Reg. cronolégico manual/prog. horario: La horay la fecha en que se inici6 manualmente
la grabacion de las imagenes en la tarjeta de memoria SD o durante el periodo del
programa horario se archivaran como un registro cronolégico. Cuando las imagenes se
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graban secuencialmente, si se selecciona “JPEG” para “Formato de grabacion”, los
registros cronolégicos se archivaran a cada hora en punto (12:00, 1:00, 2:00, etc.). Si se
selecciona “Continuidad” para “Formato de grabacion”, Los registros cronologicos se
archivaran cada hora a partir del momento en que se inicia la grabacion.

— Registro de errores de trans. de FTP: Los registros cronoldgicos se archivaran cada
hora.

[Duracion]: Se visualizara el periodo de tiempo que los datos han estado grabados en la tarjeta de
memoria SD.

Nota

* La diferencia entre la hora de finalizaciéon de grabacion y la hora de inicio de grabacion se
calcula redondeando hasta la décima de segundo mas cercana. Por lo tanto, cuando sélo se
guarda 1 imagen JPEG, se visualiza 00:00:00 para la duracion.

[Evento]: Se visualizara el tipo de evento.

— MN/SC: Registro cronologico por “Manual/programa horario”

— TRM1: Entrada de alarma por alarma en el terminal 1

— TRM2: Entrada de alarma por alarma en el terminal 2

— TRMa3: Entrada de alarma por alarma en el terminal 3

— VMD: Alarma mediante alarma de VMD

— SCD: Alarma mediante alarma de SCD

— COM: Alarma mediante alarma de comando

— FTP: Registros cronolégicos guardados a partir de los errores de transmision periodica de
imagenes

[Tarjeta de memoria SD]: Se visualizaran la capacidad disponible y la capacidad original de la tarjeta

de memoria SD.

Botén (Borrar): Borra las listas de registros cronolégicos de todas paginas. Cuando se buscan

los registros cronolégicos, solo se borran los registros cronolégicos buscados. También se borraran
las imagenes asociadas con los registros cronoldgicos eliminados.

IMPORTANTE

* Si hay muchos archivos de datos grabados, la tarjeta memoria SD puede tardar bastante
tiempo para borrarlos todos. (Por ejemplo, cuando el tamafio total es de 1 GB, puede tardar
alrededor de 1 hora en eliminar los archivos.) En este caso, formatee la tarjeta de memoria
SD. Sin embargo, tenga en cuenta que el formateo borrara todos los archivos de la tarjeta de
memoria SD.

* Durante el proceso de deteccion no pueden operarse “Alarma” ni “Manual/programa horario”.

* No desconecte la alimentacion de la camara hasta haberse completado el borrado. Cuando
se desconecta la alimentacion de la camara durante el proceso de borrado, es posible que
queden algunas imagenes en la tarjeta de memoria SD. En este caso, haga clic en el botén

en la ventana de la misma lista de registros cronolégicos utilizada para borrar los

registros cronoldgicos.

Boton (Descargar): Haga clic en este botén para descargar en el ordenador todos los registros

cronoldgicos de la lista de registros cronolégicos seleccionada.

Nota

* Los ajustes siguientes pueden ser necesarios.
Abra Internet Explorer, haga clic en [Herramientas] — [Opciones de Internet] — [Seguridad]
— [Sitios de confianza] — [Sitios]. Registre la direccion de la camara en [Sitios Web] de las
ventanas de confianza visualizadas.
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Después del registro, cierre el explorador y luego vuelva a acceder a la camara.

* Se descargaran hasta 50.000 registros cronoldgicos en la tarjeta de memoria SD. Cuando se
llenen mas de 50.000 registros cronolégicos, los registros cronoldgicos mas antiguos quedaran
sobrescritos por los registros cronoldgicos mas nuevos. En este caso, el registro cronoldgico
mas antiguo es el primero que sera sobrescrito.

Si hay muchos registros cronoldgicos, puede tardarse bastante tiempo para descargarlos.

* Botén (Cerrar): Haga clic en este boton para cerrar la ventana de la lista de registros

cronolégicos.
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1.7 Reproduccion de las imagenes de la tarjeta de
memoria SD

Cuando haga clic en una hora y fecha enumeradas en la ventana de la lista de registros cronoldgicos, la pagina
“En directo” volvera a la pagina de “Reproduccién”.

Cuando en la tarjeta de memoria SD haya imagenes asociadas con la hora y fecha que se haya hecho clic,
se visualizara la primera de estas imagenes.

El formato de visualizacion varia dependiendo del “Formato de grabacién” de la tarjeta de memoria SD.

IMPORTANTE

Es posible que se ralentice el intervalo de actualizacion de las imagenes durante la reproduccion o la
descarga.

Cuando se guardan muchas imagenes en la tarjeta de memoria SD, la visualizacion de las imagenes
en la pagina “Reproduccién” tardara cierto tiempo.

Las imagenes se visualizaran en “640x360” en la pagina “Reproduccion” independientemente del
tamafio de captura de imagen de las imagenes almacenadas en la tarjeta de memoria SD.

Por lo tanto, es posible que las imagenes tenga una apariencia tosca en la pagina de
“Reproduccion”.

Cuando se reproducen imagenes seleccionando un registro cronoldgico de errores de FTP en la lista
de registro cronolégico, es posible que las imagenes no se reproduzcan en el orden de grabacion de
las imagenes en la tarjeta de memoria SD si han sido grabadas en la tarjeta de memoria SD con el
valor seleccionado de “Imin” 0 menos para el ajuste del “Intervalo de transmision” de “Transmisién
periddica de imagenes de FTP” en la ficha [Avanzadas].

Es posible que se ralentice el intervalo de actualizacion de reproduccion cuando se graben datos en
la tarjeta de memoria SD.

1.7.1 Reproduccioén de imagenes “JPEG(1)”’/“JPEG(2)” almace-
nadas en la tarjeta de memoria SD
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@® Numero de imagenes
Cuando se haga clic en una hora y fecha enumeradas en la ventana de la lista de registros cronolégicos,
se visualizaran el numero total de imagenes asociadas con la fecha y hora que se haya hecho clic, y el
numero de la imagen actualmente visualizada.

Nota

* Introduzca el numero de la imagen deseada y presione la tecla de introduccién [Enter] del teclado.
Se visualizara la imagen del numero designado.

Boton L] (REBOBI.)

Cada vez que se hace clic en el botén, cambia la velocidad de reproduccién.
Cuando se haga clic en el botén . o en el boton . durante la reproduccion con inversion rapida, la
velocidad de reproduccion volvera a la velocidad normal de reproduccion.

Boton K] (REP INV)

Las imagenes se reproduciran en orden secuencial inverso.

Boton [ (REPRODUC)

Cuando se hace clic en este botdn, las imagenes se reproducen en orden secuencial.

Boton [ (AVA RAP)
Cada vez que se hace clic en el botén, cambia la velocidad de reproduccion.

Cuando se ha ce clic en el botén . oen el botdn . durante la reproduccién con avance rapido, la velocidad
de reproduccion volvera a la velocidad normal de reproduccion.

Boton [f] (ARRIBA)

Se visualizara la primera imagen.

Boton [l (IMAG ANT)

Cuando haga clic en este boton durante la reproduccion, se visualizara y pausara el fotograma anterior.
Cada vez que haga clic en este boton durante el estado de pausa, se visualizara el fotograma anterior al
actualmente visualizado.

Nota

¢ Cuando se mantiene presionado el botén del ratdon mientras el puntero del ratdn esta sobre este boton,
se reducira el numero de la imagen.
Cuando se suelte el botdn del ratdn, se detendra la reduccion del nimero de imagen y se visualizara
la imagen correspondiente al niumero actualmente visualizado.

Boton [} (PAUSAR)

La reproduccién se pausa al hacer clic en este botén durante la reproduccion.
La reproduccion se reanudara al hacer clic en este boton durante el estado de pausa.

Boton ] (DETENER)

La reproduccion se detendra y la ventana de “Reproduccién” volvera a la pagina “En directo”.
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Boton [l (IMAG siG)

Cuando haga clic en este boton durante la reproduccion, se visualizara y pausara el fotograma siguiente.
Cada vez que haga clic en este botén durante el estado de pausa, se visualizara el fotograma que sigue al
actualmente visualizado.

Nota

¢ Cuando se mantenga presionado el botdn del ratdon mientras el puntero del ratdn esta sobre este boton,
se incrementara el nimero de la imagen.
Cuando se suelte el botdn del ratdn, se detendra el incremento del nimero de imagen y se visualizara
el numero de la imagen visualizada en el momento en que se solté el botdn del raton.

Boton [ (ULTIMA)

Se visualizara la ultima imagen.

Boton [ (Descargar)

La imagen seleccionada se descargara al ordenador. Antes de descargar imagenes, designe de antemano el
directorio de destino. (—pagina 106)

Haciendo clic en el boton [R4] aparecera la ventana siguiente.

Seleccione la imagen que desee descargar, y luego haga clic en el botén [Aceptar].

0 Todaz

® Imagen actual

® Margen de descarga -
Directorio de destino de descarga

C:aweam

Aceptar Cancelar

* Todas: Se descargaran todas las imagenes guardadas a la hora y fecha seleccionadas.
* Imagen actual: Soélo se descargara la imagen actualmente visualizada.
* Margen de descarga: Se descargaran las imagenes del margen especificado.

Nota

* Cuando se haga clic en el boton [Cancelar] durante el proceso de descarga, se cancelara la descarga.
En este caso, las imagenes que ya se habian descargado antes de hacer clic en el botén [Cancelar]
se guardaran en el ordenador.

Boton E (Examinar)

Cuando inicie sesién con éxito después de seguir el proceso de autenticaciéon de usuario, se visualizara una
carpeta en la tarjeta de memoria SD en la que se guardan las imagenes. (—pagina 104)

Nota

* Debera permitirse el acceso a camaras con FTP.
Seleccione “Permitir’ para “Acceso a camaras con FTP” en la ficha [Red].
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Cuando se acceda desde un ordenador, existira la posibilidad de que se produzcan fugas de
informacion de autenticacion (nombres de usuario, contrasefas, etc.).

Para obtener imagenes de la tarjeta de memoria SD, le recomendamos seleccionar “Digest” para
“Autenticacion” de “Auten usuario” o encriptar el acceso usando la funcion HTTPS antes de descargar
desde la pantalla de reproduccion de imagenes de la tarjeta de memoria SD.
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1.7.2 Reproduccién de imagenes “Flujo continuo de video(1)”/
“Flujo continuo de video(2)”/“Flujo continuo de video(3)”/“Flujo
continuo de video(4)” almacenadas en la tarjeta de memoria SD

IMPORTANTE

* Dependiendo del entorno de la red, es posible que falle la descarga de datos de video. Si la descarga
ha fallado durante la reproduccion de las imagenes, es posible que pueda descargar las imagenes
después de detener las imagenes actualmente reproducidas y de comenzar de nuevo la descarga.

* Dependiendo del entorno de lared y del estado de la camara, es posible que en esta pantalla no pueda
efectuar consecutivamente cada operacion.

00:00:00

Hora y fecha Duracion
Apri21/2020 20:25:40 00:25-44

@ Control de la barra deslizante
Con la operacion del control de la barra deslizante podra seleccionar el punto de inicio de reproduccién
de imagenes. El control de la barra deslizante s6lo podra utilizarse antes de la reproduccion de imagenes
o cuando la reproduccién esta pausada o detenida.

Boton [[JJ] (PAUSAR)

La reproduccion se pausa al hacer clic en este botén durante la reproduccién.

Boton [ (REPRODUC)

Al hacer clic en este botdn se visualizan los datos grabados.

Nota

» Si hay audio grabado, podra reproducirse pero la imagen no estara sincronizada con el audio. Por lo
tanto, es posible que no siempre coincidan las imagenes con el audio. Cuando se estén grabando
datos en la tarjeta de memoria SD, es posible que el audio suene como entrecortado y puede reducirse
la calidad del audio.
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* Cuando se reproduce el audio grabado, es posible que se ralentice el intervalo de actualizacién de las
imagenes en directo y de la reproduccion.

* El audio grabado no se reproducira cuando se haya seleccionado “Off” o “Interactivo(Semiduplex)”
para el “Modo de transmision de audio” en la ficha [Audio] de la pagina “Imagen/Audio”.

Boton [ (AVA RAP)

Cada vez que se hace clic en este botdon, cambia la velocidad de reproducciéon. Cuando se hace clic en el
botén . durante la reproduccién con avance rapido, la velocidad de reproduccién volvera a la velocidad
normal de reproduccion.

Nota

* La velocidad maxima de la reproduccion con avance rapido varia segun el ajuste de “Velocidad en
bits” - “Grabacién de flujo continuo de video” de la tarjeta de memoria SD.
* El audio grabado no se reproducira durante la reproduccion en avance rapido.

Botén . (5s antes)

Cada vez que se hace clic en este botdn, los datos grabados retroceden 5 segundos y se inicia la reproduccion.

Botén - (5s después)

Cada vez que se hace clic en este botodn, los datos grabados avanzan 5 segundos y se inicia la reproduccion.

Boton [] (DETENER)

La reproduccion se detendra y la ventana de “Reproduccion” volvera a la pagina “En directo”.

[Hora y fecha]
Se visualizara la hora y la fecha en que se grabé cada registro cronolégico.

[Duracién]
Se visualizara el periodo de tiempo que los datos han estado grabados en la tarjeta de memoria SD.

[Evento]

Se visualizara el tipo de evento.

* MN/SC: Registro cronolégico por “Manual/programa horario”
* TRM1: Entrada de alarma por alarma en el terminal 1

* TRM2: Entrada de alarma por alarma en el terminal 2

* TRM3: Entrada de alarma por alarma en el terminal 3

* VMD: Alarma mediante alarma de VMD

* SCD: Alarma mediante alarma de SCD

* COM: Alarma mediante alarma de comando

Boton [ (Descargar)

La imagen seleccionada se descargara al ordenador.

Antes de descargar imagenes, designe de antemano el directorio de destino. (—pagina 106)

Al hacer clic en el botéon , se visualizara la ventana del mensaje que le preguntara si acepta iniciar la
descarga. Haga clic en el botén [Aceptar].

Nota

* La pantalla de reproduccion de imagenes no se puede operar durante la descarga. Realice las
operaciones una vez haya finalizado la descarga.
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Cuando se haga clic en el botdn [Cancelar] durante el proceso de descarga, se cancelara la descarga.
En este caso, los datos de video que ya se habian descargado antes de hacer clic en el botén
[Cancelar] se guardaran en el ordenador.

Los datos de video se guardan en archivos de 20 MB aproximadamente. Cuando el tamafo de archivo
de los datos de video sea mayor de 20 MB, se descargaran dos o mas archivos.

Es posible reproducir los datos de video H.264 guardados en el ordenador empleando aplicaciones
como Windows Media® Player. Sin embargo, no nos hacemos responsables por el rendimiento
obtenido con tales aplicaciones.

Los datos de video H.264 no podran reproducirse en algunos casos dependiendo del estado de la
tarjeta de memoria SD o del reproductor Windows Media Player.

Para obtener informacién sobre la reproduccién de datos de video H.265, visite nuestro siguiente sitio
Web indicado a continuacion.

https://security.panasonic.com/training_support/support/info/ <N.° de control: C0303>
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2 Configuracién

2.1 Acerca de la seguridad de la red

2.1.1 Funciones de seguridad incorporadas

Esta camara esta provista de las siguientes funciones de seguridad.

@ Restricciones de acceso mediante autenticacion de anfitrion y autenticacion de usuario
Podra restringir a usuarios para que no puedan acceder a la camara ajustando “On” para la autenticacién
de anfitridn y/o autenticacion de usuario. (—pagina 171, pagina 175)

(@ Restricciones de acceso cambiando el puerto HTTP
Podra evitar el acceso ilegal como por ejemplo la exploracién de puertos, etc., cambiando el nimero de
puerto HTTP. (—pagina 184)

® Encriptacion del acceso mediante la funcién HTTPS
Podra mejorarse la seguridad de la red mediante la encriptacion del acceso a las camaras empleando la
funcién HTTPS. (—pagina 208)

IMPORTANTE

Prepare y mejore las contramedidas de seguridad para evitar el descubrimiento de informacion, como
puedan ser datos de imagenes, informacion de autenticacién (hombre de usuario y contrasefa),
informacion de correo electronico de alarmas, informacion del servidor FTP, informacion del servidor
DDNS, etc. Lleve a cabo contramedidas tales como la restriccion de acceso (empleando la
autenticacion de usuarios) o la encriptacion del acceso (empleando la funcién HTTPS).

Después de que el administrador haya accedido a la camara, asegurese de cerrar el explorador para
mayor seguridad.

Cambie periddicamente la contrasefa del administrador para mayor seguridad.

Cuando utilice la funcion SNMP con SNMPv1/v2, no ajuste un nombre de comunidad que pueda
adivinarse facilmente. (Ejemplo: publico)

El uso de un nombre de comunidad facil de adivinar puede provocar la filtracién de informacion de
estado de este producto en la red o ser utilizado como un paso para el acceso ilegal a otros dispositivos.

Cuando no pasa la autenticaciéon de usuario (error de autenticacidon) empleando la misma direccién
IP (ordenador) 8 veces en un periodo de 30 segundos, se denegara el acceso a la camara durante
cierto tiempo.
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2.2 Visualizacién del menu de configuracion desde
un ordenador

Los ajustes de la camara pueden configurarse en el menu de configuracion.

IMPORTANTE

* El menu de configuracién sélo podra ser operado por los usuarios cuyo nivel de acceso sea “1.
Administrador”. Consulte la pagina 171 para ver el modo de configuracién del nivel de acceso.

2.2.1 Cémo visualizar el menu de configuracién

1. Visualice la pagina “En directo”. (—pagina 11)
2. Haga clic en el botén [Config.] de la pagina “En directo”.
— Se visualizara el menu de configuraciéon. Para mas informacion sobre este menu, consulte la
pagina 52.

i6m adecuada para el entorno de Faternet.
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2.2.2 Cémo operar el menu de configuracion

Network Camera

En directo

Config. Internet Accién de evento

UPxP (Redireccionamiento automitico de puertc) ~ #0n Oos

+Software de extension

|-Selec_irea de servicio— v |

—Facil configuracion

Accidn de evento

+Basica
+Imagen/Audio
+Multipantallas

+Alarma

Ajustar

Ajuste de 1a red recomendado para Inernet SeHleva 2 cabo uaa configuracién adecuada para e entorno de Tnteret.

Ajustar

+Gestion usuarios

+Red

+Programa horario

+Mantenimiento

+Soporte

®O

Botones del menu
Pagina de configuracion

1. Haga clic en el botdn deseado en el cuadro de la izquierda de la ventana para visualizar el menu de
configuracion respectivo.
Cuando haya fichas en la parte superior de la pagina de “Config.” visualizada en el cuadro de la derecha
de la ventana, haga clic en la ficha que desee para visualizar y configurar los elementos de ajuste
relacionados con el nombre de la ficha.

2. Complete cada elemento de ajuste visualizado en el cuadro de la derecha de la ventana.

3. Después de haber completado cada elemento de ajuste, haga clic en el boton [Ajustar] para aplicarlos.

IMPORTANTE

Cuando haya dos o mas botones [Ajustar], [Registrar], y [Ejecutar] en la pagina, haga clic en el botén
correspondiente al elemento de ajuste editado.
<Ejemplo>

Imternet Accion de evento

UPnP (Redireccionamiento avtomatico de puerto) ®0n O o

Area --Selec. area de servicio--| W

Servicio

Ajustar

Ajuste de la red recomendado para Internet Se lleva a cabo una configuracién adecuada para el entorno de Internet.

Ajustar

Después de haber completado los elementos de ajuste del campo (@), haga clic en el boton [Ajustar]
(@) de debajo del campo (D).

Los ajustes editados en el campo (1) no se aplicaran a menos que se haga clic en el botdn [Ajustar]
(@) de debajo del campo (D).

Del mismo modo que arriba, haga clic en el botdn [Ajustar] (@) de debajo del campo 3@ después de
haber completado los elementos de ajuste del campo ®@.
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2.2.3 Acerca de la ventana del menu de configuracién

52

@
@
®

Network Camera @

En directo Config. Calidad de imagen Audio

-+ Software de extension Modo de captura de imagen 'modo de 16:9(modo de 30 fps}ﬂ

+Facil configuracién La pigina "En directo" (visualizacion inicial)

Flujo continuo de video de visualizacion
+Basica imicial Flujo continuo de video (1) ﬂ

-Imagen/Audio Intervalo de actualizacién (JPEG)* m

Calidad de imagen IPEG

Audio Tamaiio de captura de M
imagen

+Multipantallas TPEG(1)
+Alarma Calidad de imagen

~+Gestion usuarios Tamaiio de captura de
+Red imagen
+Programa horario Calidad de imagen

+Mantenimiento
+Soporte Flujo continno de video(1)

Transmisitm de flujo continuo de video

Boton [Config.]

Visualice la pagina “Config.”.

Boton [En directo]

Visualice la pagina “En directo”.

Boton [Software de extension]

Esta disponible la gestion del software de extensioén y el ajuste de programas horarios. Al instalar el
software de extension, se mostrara un enlace para la pantalla del software de extensién. (—pagina 54)
Boton [Facil configuracion]

Visualiza la pagina “Facil configuracion”. La pagina “Facil configuracion” se utiliza para ajustar la
conectividad a Internet, asi como para ajustar acciones de eventos tales como los ajustes de alarma y de
movimiento de camara por alarma. (—pagina 59)

Boton [Basica]

Visualiza la pagina “Basica”. Los ajustes basicos tales como los de la hora y la fecha y titulo de la camara,
y los ajustes relacionados con la tarjeta de memoria SD pueden configurarse en la pagina “Basica”.
(—pagina 78)

Boton [Imagen/Audio]

Visualiza la pagina “Imagen/Audio”. Los ajustes relacionados con la calidad de imagen, el tamario de
captura de imagenes, etc. de las imagenes de camara JPEG/H.265/H.264 pueden configurarse en la
pagina “Imagen/Audio”. (—pagina 107)

Boton [Multipantallas]

Visualiza la pagina “Multipantallas”. Las camaras cuyas imagenes deban visualizarse en una pantalla
multiple podran registrarse en la pagina “Multipantallas”. (—pagina 146)

Boton [Alarma]

Visualiza la pagina “Alarma”. Los ajustes relacionados con las ocurrencias de alarma, tales como los
ajustes para la accién de alarma al ocurrir una alarma, los ajustes de area de VMD, los ajustes del area
SCD vy la notificacién de la ocurrencia de alarma pueden configurarse en la pagina “Alarma”.

(—pagina 148)

Boton [Gestion usuarios]

Visualiza la pagina “Gestion usuarios”. Los ajustes relacionados con la autenticacion, tales como las
restricciones de usuarios y de ordenador para el acceso a la camara y la encriptacién de datos, pueden
configurarse en la pagina “Gestion usuarios”. (—pagina 171)

Manual de instrucciones



@

2 Configuracion

Boton [Red]

Visualiza la pagina “Red”. Los ajustes de la red y los ajustes relacionados con DDNS (Dynamic DNS -
DNS dinamico), SNMP (Protocolo de gestion de red sencilla), FTP (Protocolo de transferencia de
archivos), el servidor NTP y QoS pueden configurarse en la pagina “Red”. (—pagina 182)

Boton [Programa horario]

Visualiza la pagina “Programa horario”. En la pagina “Programa horario”, seré posible designar zonas
horarias para permitir activar la funcidon de deteccion de movimiento de video (VMD) y la funcién SCD.
(—pagina 233)

Boton [Mantenimiento]

Visualiza la pagina “Mantenimiento”. En la pagina “Mantenimiento” podra efectuar la verificacion del
registro cronolégico del sistema, la actualizacion del firmware, la verificacion del estado y la inicializacion
del menu de configuracion. (—pagina 239)

Boton [Soporte]

Visualiza la pagina “Soporte”. La pagina “Soporte” contiene los métodos para visualizar nuestro sitio web
de soporte. (—pagina 247)

Titulo de camara

Se visualizara el titulo de la camara cuyos ajustes se estén actualmente configurando.

Pagina de configuracion

Se visualizaran paginas de cada menu de configuracion. Hay fichas para algunos menus de configuracion.
Se ha omitido la parte inferior de la pagina de configuracion.
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2.3 Realice la gestion del software de extension y el
ajuste de programas horarios [Software de exten-
sion]
La gestion del software de extension y el ajuste de programas horarios puede realizarse en la pagina “Software
de extension”.

La pagina “Software de extension” tiene la ficha [Ges. software] y la ficha [Prog. operacion].

2.3.1 Lleve a cabo la instalacion, desinstalacion y la actualizacion
de la version del software de extension [Ges. software]

Haga clic en la ficha “Ges. software” de la pagina “Software de extension”. (—Para la visualizacion del menu
y para el modo de operacion, consulte la pagina 50 y la pagina 51)

Ges. software Prog. operacién

Informacion exclusiva
MPE. ID
ROM remanente 153600 kbytes

RAM remanente 153600 kbytes

Q) Instalar un software de extensién mevo
Ejecutar

Espere y no opere el navegador durante la instalacion.

Registrar la clave de registro de la aplicacion IA externa

*No hay guiones en medio.

Instalacion del software de extension
1. Guarde el software de extension a ser instalado en el ordenador.

Nota

e Para encontrar mas informacién sobre como obtener el software de extension, visite nuestro sitio
Web (https://security.panasonic.com/training_support/support/info/ <N.° de control: C0103>).

IMPORTANTE

*  Compruebe [ROM remanente] y [RAM remanente] de la camara.
Sila ROM o la RAM remanentes no son suficientes para instalar el software de extension, debera
desinstalar otro software de extension ya instalado.
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Para mas informacién sobre la desinstalacion del software, consulte la pagina 56.
2. Haga clic en el botén [Examinar...] y designe “Software de extension”.
3. Confirme que “Instalar un software de extension nuevo” esté seleccionado y, a continuacién, haga clic en
el botodn [Ejecutar]. Se iniciara la instalacion del software de extensiéon. Cuando la instalacion haya
finalizado, el nombre del software de extensién instalado sera agregado a la pantalla “Ges. software”.

IMPORTANTE

* No se puede utilizar un espacio en nombre del directorio de guardado.

* Asegurese de utilizar el archivo designado (extension: ext).

* No desconecte la alimentacién de la camara durante el proceso de instalacion.

* No efectue ninguna operacion durante el proceso de instalacion y espere hasta que se complete.

4. Adquiera la clave de registro y, a continuacion, registre la clave de registro.

Nota

* En funcién del tipo de software de extension, sera necesario el registro de la clave de registro.
Consulte el manual de instrucciones del software de extension para mas informacién sobre como
adquirir y registrar una clave de registro.

Pantalla “Ges. software”

Ges. software Prog. operacién

Informacitn exclusiva
MPR ID
ROM remanente 153600 kbytes

RAM remanente 153600 kbytes

O Instalar un software de extensién nuevo

Ejecutar

Espere v no opere el navegador durante 1a instalacion.

Registrar Ia clave de registro de la aplicacion IA externa

*No hay guiones en medio.

Al instalar el software de extension, se mostrara la informacion exclusiva de la camara y el estado de registro
del software de extension. En esta pantalla estan disponibles las siguientes opciones.

* Desinstalacion del software de extension

* Visualizacion de la pantalla de detalles del estado de registro

* Visualizacion de la pantalla de ajustes del software de extensién

* Actualizacién del software de extension

Nota
* Se pueden instalar hasta tres software de extension.
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* Para encontrar mas informacion sobre el software de extension compatible, visite nuestro sitio Web
(https://security.panasonic.com/training_support/support/info/ <N.° de control: C0103>).

Informacion exclusiva

[MPR ID]

Esta ID es necesaria para instalar el software de extensiéon. También tiene una ID de dispositivo Unica para
cada camara.

[ROM remanente]

Se mostrara la capacidad de ROM remanente de la camara para el software de extensién. Si un software de
extension ainstalar requiere mas capacidad que la capacidad ROM aqui indicada, no podra instalar el software
de extension.

[RAM remanente]

Se mostrara la capacidad de RAM remanente de la camara para el software de extension. Si un software de
extension a instalar requiere mas capacidad que la capacidad RAM aqui indicada, no podra instalar el software
de extension.

Software de extension

Botén [Desinstalar]

El software de extension instalado puede desinstalarse.

[Version del software]

Al instalar el software de extension, se mostrara la informacién de la versién del software de extension
instalado.

[Estado]

Se mostrara el estado de instalacion del software de extension. Si aparece una cadena numérica
“XXXX-XXXX-XXXX-XXXX", quiere decir que la operacidn del software de extension instalado esta disponible.
Botén [Configurar>>]

Si el software de extensién tiene una pantalla Unica como la pantalla de ajustes, podra visualizar la pantalla.
Instalar un software de extensién nuevo

Al instalar software de extension nuevo, seleccione esta opcién y, a continuacion, seleccione el software de
extension a instalar.

Actualizacién

La version del software de extension instalado puede actualizarse seleccionando el software de extension
instalado y, a continuacién, haciendo clic en el botén [Ejecutar].

[Clave de activacion del procesador de Al] - [Registrar la clave de registro]

56

El software de aplicaciéon de otros fabricantes que use el procesador Al de esta camara estara disponible
usando una clave de activacién del procesador de Al.
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2.3.2 Establezca un programa horario del software de extension
[Prog. operacién]

Haga clic en la ficha “Prog. operacion” de la pagina “Software de extensién”. (—Para la visualizacion del menu
y para el modo de operacion, consulte la pagina 50 y la pagina 51)

Ges. software Prog. operacién

Dia de la semana operativo

Dia

[Herarios 1]

Contenido de la
operacién

]
]
</

=]

=]

[ EHE
[< <)<

Contenido de 1a
operacion

]

]
]

Seleccione un software de extension para el cual se haya establecido un programa horario de operacion.

[Dia de la semana operativo]

Seleccione “Horarios 17, “Horarios 2” u “Off” para cada dia de la semana.

[Horarios 1] [Horarios 2]

Desde el menu desplegable, seleccione la hora de inicio y la hora de finalizacion del programa horario.
Para configurar 24 horas al dia, ajuste [00:00] - [00:00].
La opcidn On/Off puede ajustarse en [Contenido de la operacion].

Coémo ajustar los programas horarios

1. Seleccione el software para el cual se ajusta un programa horario de operacion desde la lista de software
de extension.

2. En [Dia de la semana operativo], seleccione un dia de la semana y un horario en donde se ajustara el
programa horario de operacion.
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3. Especifique un periodo de tiempo en “Horarios 1"y “Horarios 2” en donde se ejecutara el programa horario.
Para ejecutar durante 24 horas, especifique el periodo como [00:00] - [00:00].
4. Haga clic en el botdn [Ajustar] después de haber completado los ajustes.
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2.4 Emplee la facil configuracion [Facil configura-
cion]

La pagina de “Facil configuracion” emplea operaciones sencillas para ajustar lo siguiente:

— Hacer que las imagenes de camara estén disponibles en Internet

— Ajustar acciones de eventos tales como la grabacién de un programa horario/alarma en la tarjeta de

memoria SD
La pagina de “Facil configuracion” consta de la ficha [Internet] y la ficha [Accion de evento].

2.4.1 Configuracion de los ajustes de Internet [Internet]

Haga clic en la ficha [Internet] de la pagina “Basica”. (—pagina 50 y pagina 51)
Los ajustes relacionados con UPnP (Redireccionamiento automatico de puerto), DDNS (Viewnetcam.com) y
los ajustes de la red para Internet pueden configurarse en esta pagina.

Internet Accién de evento

UPnP (Redireccionamiento avtomitico de puerto) ®0n O off

Area -—-Selec. drea de servicio-- v

Servicio

DDNS

Ajuste de la red recomendado para Internet Se lleva a cabo una configuracion adecuada para el entorno de Internet.

Ajustar

[UPNnP (Redireccionamiento automatico de puerto)]

Seleccione “On” u “Off” para determinar si debe utilizarse la funcién de reenvio de puerto del enrutador.
Para utilizar la funcion de reenvio de puerto automatico, el enrutador utilizado debe ser compatible con UPnP
y UPnP debe estar habilitado.

* Ajuste predeterminado: Off

Nota

* Debido al reenvio de puerto automatico, es posible que algunas veces cambie el numero de puerto.
Cuando cambia el niUmero, es necesario cambiar los niumeros de puerto registrados en el ordenador,
en las grabadoras, etc.

e Lafuncion UPnP esta disponible cuando la camara se ha conectado a la red IPv4. No se soporta IPv6.

* Para verificar si el reenvio automatico de puerto esta correctamente configurado, haga clic en la ficha
[Estado] de la pagina “Mantenimiento” y verifique que se muestre “Habilitar” para “Estado” de
“UPnP”. (—pégina 241)

Cuando no se muestre “Habilitar”, consulte “No puede accederse a la camara a través de Internet” en
el apartado 3.2 Solucién de problemas.

e Cuando se cambia el ajuste de “UPnP (Redireccionamiento automatico de puerto)”, el ajuste de
“Reenvio automatico de puerto” de “UPnP” en la ficha [Avanzadas] de la pagina “Red” también cambia
al mismo ajuste.

[Area]
Seleccione la regioén en la que se haya instalado la camara.
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Global/Japon

Nota

* Sila camara se emplea en Japon, seleccione “Japoén”. Sila camara se emplea fuera de Japon,
seleccione “Global”. El servicio de “Viewnetcam.com” que se visualiza cuando se selecciona
“Global” no puede utilizarse en Japon.

[Servicio]

Seleccione “Viewnetcam.com” u “Off” para determinar si debe emplearse “Viewnetcam.com”.

La ventana de “Viewnetcam.com” se visualizara en una nueva ventana que aparece cuando se selecciona
“Viewnetcam.com” y se hace clic en el botdn [Ajustar].

Siga las instrucciones de la pantalla para efectuar el registro en “Viewnetcam.com”.

Para mas informacién al respecto, consulte la pagina 229 o el sitio Web de

“Viewnetcam.com” (http://www.viewnetcam.com/).

* Ajuste predeterminado: Off

Nota

* Cuando se cambia el ajuste de “DDNS”, el ajuste de “DDNS” de la ficha [Avanzadas] de la pagina
“Red” también cambia al mismo ajuste.

[Ajuste de la red recomendado para Internet]

Aqui se efectua la configuracion recomendada para la conexion a Internet.
Al hacer clic en el botdn [Ajustar] aparece un dialogo que indica los cambios de los ajustes siguientes.
Haga clic en el botén [Aceptar] después de haber verificado los ajustes para cambiarlos a los valores
visualizados.
— Ficha [Imagen] de la pagina “Imagen/Audio”
[JPEG(1)]
[Tamafo de captura de imagen]: 320x180
[Flujo continuo de video(1)]/[Flujo continuo de video(2)]/[Flujo continuo de video(3)]/[Flujo
continuo de video(4)]
[Modo de Internet (por HTTP)]: On
[Prioridad de transmision]: Mejor logro
[Velocidad en bits max.(por cliente)*]: 1024 kbps
[Flujo continuo de video(1)]
[Tamanfo de captura de imagen]: 2560x1440
[Flujo continuo de video(2)]
[Tamafo de captura de imagen]: 640x360
[Flujo continuo de video(3)]
[Tamafo de captura de imagen]: 640x360
[Flujo continuo de video(4)]
[Tamafo de captura de imagen]: 320x180
— Ficha [Red] de la pagina “Red”
[Comun]
[Tamafio max. de paquete RTP]: Limitado(1280bytes)
[Tamafio max. de segmento de HTTP (MSS)]: Limitado(1280bytes)

Nota

* En laficha [Basica] de la pagina “Basica”, si selecciona “90°” 0 “270°” para “Rotacién de la imagen”,
“640x360” sera seleccionado para el “Tamario de captura de imagen” de “JPEG(1)” y “Flujo continuo
de video(4)”.
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2.4.2 Configuracion de una accion de evento [Accidon de evento]

Haga clic en la ficha [Accion de evento] de la pagina “Facil configuracion”. (—pagina 50, pagina 51)
Aqui se configuran los ajustes actuales.

Internet Accion de evento

[Ajustes actuales]
Alarma

Condiciones de alarma
Alarma

Terminal de salida

Notificacién por comreo electronico

Programa horario

Programa horario

Podra ajustar acciones de eventos para grabacidon de programa horario en SD/transmisién periddica de
imagenes de FTP/deteccién de alarma. Una vez que haya completado los ajustes en cada menu de
configuracién, haga clic en el botén [Siguiente] para continuar.

El flujo de configuracion es el siguiente.

Nota
* Si hace clic en el botén [Siguiente], se guardaran los ajustes que hay en la pantalla.
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Flujo de la configuracion de acciones de eventos

Alarma

(—pagin

a61)

Programa horario
(—pagina 72)

¥

Terminal/ VMD/ SCD

$

$

4
£
¥

4
£
¥

Trans ima FTP
(—pagina 67)

Grabacién en de
memoria SD:
JPEG/H.265/H.
264
(—pagina 67)

Grabacioén en de
memoria SD:
H.265/H.264
(—pagina 73)

Transmision pe-
riodica de ima-
genes de FTP
(—pagina 75)

$

$

¥

¥

Ajustes de las
condiciones de
transferencia de

imagenes

Ajustes de las
condiciones de
grabacion

Ajustes de las
condiciones de
grabacion

Ajustes del me-

todo de transfe-

rencia de image-
nes

¥

Ajustes de FTP

¥

$
$
$

Salida de alarma (terminal)

¥

cCeeaa

Ajustes del correo electrénico

Ajustes del programa horario

¥

¥

Finalizado

Finalizado
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2.4.2.1 Configure el programa horario/alarma (menu de configuraciéon
del tipo de funcion de eventos)
Seleccione aqui el tipo de funcién del evento.

Internet Accion de evento

e un evento que active la accién de evento.
ea necesario formatear la tarjeta de memona 5D, haga clic en el boton [Ejecutar].

Formato de tarjeta de memoria SD Ejecutar

[Activador]

* Alarma: Seleccione cuando se configura la deteccion de alarma.

* Programa horario: Seleccione durante la “Grabacion en de memoria SD” y “Transmision periddica de
imagenes de FTP”.

* Ajuste predeterminado: Alarma

[Formato de tarjeta de memoria SD]

Para formatear la tarjeta de memoria SD, haga clic en el botén [Ejecutar].

Una vez haya hecho clic en el botdn [Ejecutar], aparecera la pantalla de confirmacion de “Formato”.
Si hace clic en el boton [Aceptar] se iniciara el formateo.

Una vez se haya visualizado la pantalla de finalizacién de “Formato”, presione el botén [E=.

IMPORTANTE
* Cuando se formatea una tarjeta de memoria SD, se borran todos los datos guardados en la tarjeta de
memoria SD.

* No desconecte la alimentacion de la camara durante el formato.

Botén [Siguiente]

Si selecciona “Alarma”, y hace clic en el botén [Siguiente], aparecera el menu de configuracion de alarma.
(—pagina 64)

Si selecciona “Programa horario”, y hace clic en el botdn [Siguiente], aparecera el menu de configuracion del
tipo de funcién de programa horario. (—pagina 72)
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2.4.2.2 Alarma: Configure el terminal y VMD (menu de configuracién
de alarma)

Los ajustes relacionados con las acciones al detectarse una alarma pueden configurarse en esta seccion.

Alarma

Terminal 1

Terminal 2

Terminal 3

Alarma de VMD

Alarma de 8CD

Tiempo de desactivacién de alarma - 5 (3-600s)

Alarma

[Terminal 1]
Determine la forma de emplear el terminal 1.

64

Off: No se usa.

Entrada de alarma(TRM1): Recibe la entrada de alarma de terminal.

— Cerrar: La alarma se detecta cuando se cambia el estado de terminal a “On”.

— Abrir: La alarma se detecta cuando se cambia el estado de terminal a “Off”.

Entrada de blanco y negro: Recibe la entrada de blanco y negro. (Cuando se activa “On” la entrada, se
activa también el modo de blanco y negro)

Ajuste de la hora automatico: Recibe el ajuste de la hora a través de la entrada del terminal. Cuando
se introduce la sefal, si la diferencia de tiempo desde la hora en punto (cada hora) es de menos de 29
minutos, la hora se ajustara a 00 minutos y 00 segundos. Durante la grabacion en la tarjeta de memoria
SD, la hora no cambia en las operaciones que restablecen el tiempo en menos de 5 segundos. Si
selecciona el ajuste de la hora automatico, aparece el menu desplegable para seleccionar si cerrar o abrir.
— Cerrar: Efectua el ajuste automatico de la hora cuando el estado del terminal se cambia a “Cerrar”.
— Abrir: Efectia el ajuste automatico de la hora cuando el estado del terminal se cambia a “Abrir”.
Ajuste predeterminado: Off

[Terminal 2]
Determine la forma de emplear el terminal 2.

Off: No se usa.

Entrada de alarma(TRM2): Recibe la entrada de alarma de terminal.

— Cerrar: La alarma se detecta cuando se cambia el estado de terminal a “On”.

— Abrir: La alarma se detecta cuando se cambia el estado de terminal a “Off”.

Salida de alarma: Se llevara a cabo una salida de alarma de acuerdo con los ajustes realizados para
“Terminal de salida” (—pagina 150).

Ajuste predeterminado: Off

[Terminal 3]
Determine la forma de emplear el terminal 3.

Off: No se usa.
Entrada de alarma(TRM3): Recibe la entrada de alarma de terminal.
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— Cerrar: La alarma se detecta cuando se cambia el estado de terminal a “On”.

— Abrir: La alarma se detecta cuando se cambia el estado de terminal a “Off".
* Salida AUX: Se lleva a cabo la salida AUX. El boton [AUX] se visualizara en la pagina “En directo”.
* Ajuste predeterminado: Off

[Alarma de VMD]

* On: Siel area VMD no esta configurada, toda la region estara configurada. Para configurar el area VMD,
utilice la ficha [Area VMD] de la pagina “Alarma”. (—>pagina 162)

* Off: Inhabilita todos los estados de VMD.

* Ajuste predeterminado: Off

[Area SCD]

* On: Siel area SCD no esta configurada, toda la regién estara configurada. Para configurar el area SCD,
utilice la ficha [Area SCD] de la pagina “Alarma”. (—pagina 163)

* Off: Inhabilita todos los estados de SCD.

* Ajuste predeterminado: Off

[Tiempo de desactivacion de alarma]

Ajuste la duracion durante la que la deteccidn no deba realizarse después de haberse detectado una alarma.
Por ejemplo, empleando esta funcion podra evitar el envio excesivamente frecuente de correo electronico
cuando las notificaciones por correo electrénico estén configuradas para el envio a terminales moéviles o
tabletas cuando se detecte una alarma.

5 - 600 segundos

* Ajuste predeterminado: 5s

Nota

* Laduracién del tiempo de desactivacion de alarma se puede especificar para cada tipo de alarma.
Por ejemplo, durante el periodo en el que no se efectian detecciones de “Alarma de terminal 17,
pueden efectuarse detecciones para “Alarma de VMD”.

Botén [Siguiente]

Si hace clic en el botdn [Siguiente], aparecera el menu de configuracion del tipo de funcién de alarma.
(—pagina 66)

Nota
* Sihace clic en el botdn [Siguiente], se guardaran las opciones de ajuste que hay en la pantalla.
Botoén [Atras]

Si hace clic en el botdn [Atras], aparecera el menu de configuracion del tipo de funcién de eventos.
(—pagina 63)
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2.4.2.3 Alarma: Configure el tipo de funcidén de alarma (menu de con-
figuracién del tipo de la funcién de alarma)

66

Seleccione el tipo de funcién de alarma como “Transferencia FTP” o “Grabacién en de memoria SD”.

Activador Transferencia FTP ﬂ

Formato de grabacion JPEG(2) ﬂ (640x360)

Siguiente

[Activador]

* Transferencia FTP: Cuando ocurre una alarma, efectua la transferencia FTP de la imagen JPEG.
* Grabaciéon en de memoria SD: Cuando ocurre una alarma, graba la imagen en la tarjeta memoria SD.

Nota

* La “Transferencia FTP” para cuando ocurre una alarmay “Transmisién periodica de imagenes de
FTP” puede ambas efectuarse simultaneamente.

» Sise ajustan las dos, “Transferencia FTP” para cuando ocurre una alarma y “Transmision periddica
de imagenes de FTP”, la “Transferencia FTP” tendra prioridad cuando ocurra una alarma.

[Formato de grabacion]
Cuando se selecciona “Grabacion en de memoria SD” para “Activador”, “JPEG(1)”, “JPEG(2)”, “Flujo continuo

"«

de video(1)”, “Flujo continuo de video(2)”, “Flujo continuo de video(3)”, o “Flujo continuo de video(4)” podra
seleccionarse para el formato de codificacién de flujo continuo de video para la imagen grabada.

Botén [Siguiente]

Si selecciona “Transferencia FTP” para “Activador” y hace clic en el botdn [Siguiente], aparecera el menu de
configuracién de Transferencia FTP. (—pagina 67)

Si selecciona “Grabacién en de memoria SD” para “Activador”, seleccione “JPEG(1)”, o “JPEG(2)” para
“Formato de grabacion” y luego hace clic en el botdn [Siguiente], aparecera el menu de configuracién de
grabacion JPEG. (—pagina 68)

Si selecciona “Grabacion en de memoria SD” para “Activador”, seleccione “Flujo continuo de video(1)”, “Flujo
continuo de video(2)”, “Flujo continuo de video(3)” o “Flujo continuo de video(4)” para “Formato de
grabacion” y luego hace clic en el botén [Siguiente], aparecera el menu de configuracion de grabacion de
video. (pagina 68)

Nota
* Sihace clic en el botdn [Siguiente], se guardaran las opciones de ajuste que hay en la pantalla.

Botoén [Atras]
Si hace clic en el botdn [Atras], aparecera el menu de configuracion de alarma. (—pagina 64)
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2.4.2.4 Alarma: Configure los detalles para las condiciones de trans-
ferencia o grabacion de imagenes

@ Ajuste la transferencia FTP (menu de configuracion de transferencia FTP)

En esta seccion se ajusta la transferencia FTP cuando se detecta una alarma.

FTP
Transmisién FTP de imigenes de alarma

Nombre de directorio

B Terminal 1 B Terminal 2 B Terminal 3
VMD 5CD

* Para alarmas mediante el “Software de extensién”, las imagenes de alarma se
transmitirin solo configurando Ia transmision FTP de imigenes de alarma.

Nombre de archivo

Reintento de transmisién de FTP ®0n Qo

Intervalo de transmisin ~ Nimero méximo de imégenes  Duracin de grabacion
Fre sarma JE | JOSSEN - | s

Intervalo de transmision ~ Nimero de imdgenes Duracién de grabaciom

Tamafio de captura de imagen (640x360)

Direccion del servidor FTP = s :
Ejemplo de introduccién: 192.168.0.10
Nombre de usuario

Contrasefia

Puerto de control (1-65535)

Modo FTP © Pasivo

Consulte la pagina 192 para ver la informacién sobre el ajuste de la pantalla anterior.

Botén [Siguiente]

Si selecciona “Salida de alarma” en el menu de configuracion de alarma y hace clic en el boton [Siguiente],
aparecera el menu de configuracion de salida de alarma. (—pagina 69)

Si hace clic en el boton [Siguiente] en el menu de configuracion de alarma sin haber seleccionado “Salida de
alarma”, aparecera el menu de configuracion de correo. (—pagina 70)

Nota
* Sihace clic en el botdn [Siguiente], se guardaran las opciones de ajuste que hay en la pantalla.

Botén [Atras]
Si hace clic en el botdn [Atras], aparecera el menu de configuracion del tipo de funcién de alarma.
(—pagina 66)
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@Configure la Grabaciéon en de memoria SD (JPEG) (menu de configuracion
de grabacion de JPEG)

La Grabacion en de memoria SD (JPEG) al detectarse una alarma se configura en esta seccion.

Grabacién de JPEG(Alarma)

Nomibee de archivo T

Intervalo para guardar imigenes/Nimero de Intervalo para guardar imégenes Niimero de imégenes a guardarse
imagenes a guardarse{Pre-alarma)

Intervalo para guardar imigenes/Nimero de Intervalo para guardar imégenes Nimero de imdgenes a guardarse
imagenes a guardarse{Post alarma) 100fotos

Para obtener informacién sobre como configurar la pantalla anterior, consulte la pagina 93 de
2.5.2 Configuracion de los ajustes relacionados con la tarjeta de memoria SD [Tarjeta memoria SD].

Botén [Siguiente]
Si selecciona “Salida de alarma” en el menu de configuracién de alarma y hace clic en el botén [Siguiente],

aparecera el menu de configuracién de salida de alarma. (—pagina 69)
Si hace clic en el boton [Siguiente] en el menu de configuracion de alarma sin haber seleccionado “Salida de

alarma”, aparecera el menu de configuracion de correo. (—pagina 70)

Boton [Atras]
Si hace clic en el botdn [Atras], aparecera el menu de configuracion del tipo de funcién de alarma.
(—pagina 66)

(® Configure la Grabacion en de memoria SD (H.265 o H.264) (menu de con-
figuracion de grabacion de video)

68

La Grabacion en de memoria SD (H.265 o H.264) al detectarse una alarma se configura en esta seccion.

Grabacitn de flujo continuo de video (Alarma)
Grabacitn de audio ®0n
Velocidad en fotogramas® 15fps® ﬂ

Duracién de (grabacién) de pre-alarma ot v |

Duracién de (grabacitn) de post alarma

[Grabacion de audio]

Seleccione On/Off para determinar si deben grabarse los datos de audio.
* On: Los datos de audio se guardan con los videos (formato MP4).

* Off: Los datos de audio no se guardan con los videos (formato MP4).

Nota
* Este ajuste no esta disponibles cuando se ha seleccionado “Interactivo(Semiduplex)” para el “Modo
de transmisién de audio”.

Manual de instrucciones



2 Configuracion

[Prioridad de velocidad de fotogramas]
Seleccione una velocidad en fotogramas para las imagenes H.265 (o H.264) a grabarse.

Nota

* Consulte la [Velocidad en fotogramas*] en “2.4.2.8 Programa horario: Ajuste la Grabacion en de
memoria SD (menu de configuraciéon de grabacion de video)” para obtener la informacion sobre las
velocidades en fotogramas y velocidades en bits disponibles que se ajustan en funcién de la velocidad
en fotogramas.

[Duracién de (grabacion) de pre-alarma]

Determine si debe efectuarse la grabacion de pre-alarma. Ajuste la duracién para guardar los datos de
imagenes en la tarjeta de memoria SD.

Off/ 1s/ 2s/ 3s/ 4s/ 5s/ 8s/ 10s/ 15s/ 20s/ 25s/ 30s/ 40s/ 50s/ 60s/ 90s/ 120s

* Ajuste predeterminado: Off

Nota

* Los valores cambian dependiendo de la velocidad en bits y del tamario de captura de imagen del flujo
continuo de video. A medida que aumenta la velocidad en bits seleccionada, se reduce el valor maximo
disponible para la duracién de pre-alarma.

[Duracion de(grabacion) de post-alarma]

Ajuste la duracién para guardar los datos de imagenes en la tarjeta de memoria SD después de ocurrir cada
alarma.

10s/ 20s/ 30s/ 40s/ 50s/ 60s/ 120s/ 180s/ 240s/ 300s

* Ajuste predeterminado: 30s

* El tiempo real de grabacion algunas veces puede ser mas largo que la duracién seleccionada para este
ajuste.

Botén [Siguiente]
Si selecciona “Salida de alarma” en el menu de configuracién de alarma y hace clic en el botén [Siguiente],
aparecera el menu de configuracion de salida de alarma. (—pagina 69)
Si hace clic en el boton [Siguiente] en el menu de configuracion de alarma sin haber seleccionado “Salida de
alarma”, aparecera el menu de configuracion de correo. (—pagina 70)
Nota

* Sihace clic en el botdn [Siguiente], se guardaran las opciones de ajuste que hay en la pantalla.

Botén [Atras]
Si hace clic en el botdn [Atras], aparecera el menu de configuracion del tipo de funcién de alarma.
(—pagina 66)

2.4.2.5 Alarma: Configure el terminal de salida

En esta seccion se configura la salida de alarma. Esta pantalla se visualizara cuando se seleccione “Salida
de alarma” en el menu de configuracion de alarma.
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e Para configurar los ajustes relacionados con el terminal de salida:

Terminal de salida
Activador de salida de alarma 0O off

Aviso de Ia tarjeta de memoria SD Qo

Tipo de salida de alarma © Enganche ® Pulzo

Salida de activador ® Abrir ® Cerrar

Anchura de pulsos _ s (1-1205)

Consulte la pagina 150 para ver la informacién sobre el modo de configurar la pantalla anterior.
Botoén [Siguiente]
Si hace clic en el botdn [Siguiente], aparecera el menu de configuraciéon de correo. (—pagina 70)

Nota
* Sihace clic en el botdn [Siguiente], se guardaran las opciones de ajuste que hay en la pantalla.

Botén [Atras]
Si hace clic en el botdn [Atras], se visualizara el menu de configuracion de Transferencia FTP (—pagina 67),

el menu de configuracion de Grabacion de JPEG (—pagina 68), o el menu de configuracion de grabacién de
video (—pagina 68).

2.4.2.6 Alarma: Alarma: Configure las notificaciones por correo elec-
trénico y el servidor de correo electrénico

70

Los ajustes relacionados con el correo electrénico pueden configurarse en esta seccion.
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Notificacién por correo electrénico

Notificacion por correo elec

Adjuntar imagen de alarma

Tamafio de captura de imagen

Direccién del

Puerto SMTP

Direccién del

Autenticacién Nombre de nsuario

Contrasefia

Direccitn de correo electrénico del remitente

8SL

Destino de nofificacion

Direccidn 1

Direccion 2

Direccitn 3

Direccion 4

Asunto del comreo electrénico(Alarma)

Asunto del comreo electrénico(Diag.)

Cuerpo de correo electronico(Alarma)

Para configurar los ajustes relacionados con el correo electrénico:

®0n

®0n

| (540360

Ejemplo de introduccién: 192.168.0.10

| 163

Ejemplo de introduccion:

© Ninguno @ POP antes de SMTP

Direccitn de correo electrénico de destino

S

M Termmal 1 M Terminal 2
Mscp
alarmas mediante el “Software de extension”, solo se propor

notificacion por comreo electronico configurando el ajuste de la dire del comen
electrémico de destino.

S

M Termmal 1 M Terminal 2 M Termmal 3
H-noD Mscp
* Para alarmas mediante el “Software de extension”, solo se proporcionard la

notificacién por comeo elecrénico configurando el ajuste de Ia direccitn del comen
electrémico de destino.

]

M Terminat 1 M Terminal 2 M Terminal 3
L hutio] Hscp
* Para alarmas mediante el “Software de extension”, solo se proporcionard la

notificacién por comreo elecrénico configurando el ajuste de 12 direccitn del comeo
electrdmico de destino.

S

M Terminal 1 M Terminal 2 M Terminal 3
L hutio] M scp
* Para alarmas mediante el “Software de extension”, solo se proporcionard la

notificacion por comreo elecirdnico configurando el ajuste de la direccion del comeo
electrémico de destino.

B Usar el titulo de camara Ml

B Usar el titulo de cémara

Causa de alarma Hora del evento

2 Configuracion

Consulte la pagina 187 para ver la informacién sobre el modo de configurar la pantalla anterior.

Botoén [Ajustar]

Si hace clic en el botdn [Ajustar], finalizara la configuracion.
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Botoén [Atras]
Si hace clic en el botdn [Atras], se visualizara el menu de configuracion de transferencia FTP (—pagina 67),

el menu de configuracion de grabacion de JPEG (—pagina 68), el menu de configuracién de grabacion de
video (—pagina 68) o el menu de configuracion de salida de alarma (—pagina 69).

2.4.2.7 Programa horario: Configure la grabaciéon en SD o la transmi-
sion peridédica de imagenes de FTP (menu de configuracién del tipo de
la funcién de programa horario)

72

Aqui se selecciona el tipo de programa horario como “Grabacion en de memoria SD” o “Transmision periddica
de imagenes de FTP”.

Activador

Formato de grabacion Flujo continuo de video (1) ﬂ

[Activador]

* Grabacion en de memoria SD: Graba las imagenes H.265 (o H.264) en la tarjeta de memoria SD a la
hora del programa horario.

¢ Transmision periédica de imagenes de FTP: Transmite la imagen JPEG al servidor FTP a la hora del
programa horario.

[Formato de grabacion]

Cuando se selecciona “Grabacién en de memoria SD” para “Activador”, “Flujo continuo de video(1)”, “Flujo
continuo de video(2)”, “Flujo continuo de video(3)”, o “Flujo continuo de video(4)” podra seleccionarse para la
imagen grabada.

Botoén [Siguiente]
Si selecciona “Grabacion en de memoria SD” y hace clic en el boton [Siguiente], aparecera el menu de
configuracion de grabacion de video. (—pagina 73)
Si selecciona “Transmision periddica de imagenes de FTP” y hace clic en el boton [Siguiente], aparecera el
menu de configuracion de la transmision periddica de imagenes de FTP. (—pagina 75)
Nota

* Sihace clic en el botdn [Siguiente], se guardaran las opciones de ajuste que hay en la pantalla.

Botoén [Atras]

Si hace clic en el botén [Atras], aparecera el menu de configuracion del tipo de funcion de eventos.
(—pagina 63)

Nota

*  “Transmision periddica de imagenes de FTP” y “Trans ima FTP”, para cuando ocurra una alarma,
pueden efectuarse ambas simultaneamente.

* Siselecciona “Grabacion en de memoria SD”, se cancelara el ajuste de “Transmision periddica de
imagenes de FTP”.
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2.4.2.8 Programa horario: Ajuste la Grabacion en de memoria SD (me-
nu de configuracion de grabacion de video)

Aqui se configura la Grabacion en de memoria SD (H.265 o H.264) de acuerdo con el programa horario.

Grabacién de flujo continuo de video

Grabacién de audio

Velocidad en fotogramas*®

Sobrescribir

[Grabacion de audio]

Determine si debe efectuarse la grabacion de audio.

* On: Los datos de audio se guardan con los videos (formato MP4).

* Off: Los datos de audio no se guardan con los videos (formato MP4).
* Ajuste predeterminado: Off

Nota

* Este ajuste no esta disponibles cuando se ha seleccionado “Interactivo(Semiduplex)” para el “Modo
de transmision de audio”.

IMPORTANTE

e Cuando el ajuste de [Sobrescribir] se cambia de “Off’ a “On”, si queda poca capacidad en la tarjeta de
memoria SD, es posible que se borren imagenes viejas para preparar espacio para guardar las nuevas
imagenes.

[Velocidad en fotogramas*]

Seleccione una de las velocidades en fotogramas siguientes para las imagenes H.265 o H.264 a grabarse.
— Cuando se selecciona el modo 30fps para [Modo de captura de imagen]:
1fps/ 3fps/ 5fps*/ 7,5fps*/ 10fps*/ 12fps*/ 15fps*/ 20fps*/ 30fps*
— Cuando se selecciona el modo 25fps para [Modo de captura de imagen]:
1fps/ 3,1fps/ 4,2fps*/ 6,25fps*/ 8,3fps*/ 12,5fps*/ 20fps*/ 25fps*
* Ajuste predeterminado: 30fps*

Nota

» Sihace clic en el botén [Siguiente], la “Prioridad de transmision” se ajustara a “Prioridad de velocidad
de fotogramas”. (—pagina 112)

La velocidad en bits se ajustara automaticamente dependiendo del tamafio de captura de imagen y velocidad
en fotogramas seleccionados.

Compruebe el ajuste de la velocidad en bits en “Velocidad en bits max.(por cliente)*” de cada flujo continuo
de video.

[Sobrescribir]

Determine si debe efectuarse la sobrescritura de las imagenes cuando la capacidad remanente de la tarjeta

de memoria SD sea insuficiente.

* On: Se efectuara la sobrescritura cuando la capacidad que queda en la tarjeta de memoria SD sea
insuficiente. (Las imagenes mas antiguas son las primeras que seran sobrescritas.)

» Off: Deja de guardar imagenes en la tarjeta de memoria SD cuando se llena la tarjeta de memoria SD.
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* Ajuste predeterminado: Off

IMPORTANTE

* Cuando el ajuste de [Sobrescribir] se cambia de “Off’ a “On”, si queda poca capacidad en la tarjeta de
memoria SD, es posible que se borren imagenes viejas para preparar espacio para guardar las nuevas
imagenes.

Botoén [Siguiente]
Si hace clic en el botdn [Siguiente], aparecera el menu de configuracién para ajustar el programa horario para
grabacion en tarjeta de memoria SD. (—pagina 74)

Botén [Atras]

Si hace clic en el botdn [Atras], aparecera el menu de configuracion del tipo de funcién de programa horario.
(—pagina 73)

* Para configurar los ajustes del programa horario:

Programas horarios

poree e R |
horario
Programa horario 1
(Blanco) ll Mion EMar EMie HJue Jie MSib HDom
Margen de tiempo
Mo = - =
peralaeenlN -
‘horario
Programa horario 2
(Azul) Mion EMar EMie HTue Jie MSib M Dom
Margen de tiempo
i M 24h 8 - =
nore T |
‘horario

Programa horario 3

(Verde) [l Miopn EMar EMie HTue J/ie BMSib M Dom

Margen de tiempo

Mo = - =
peralaeenlN -
‘horario
Programa horario 4
(Rojo) N et Mion BMMar EMie HMiue MVie HSib HDom
vargen de tiempo
- M 24 = - s
nore T |
‘horario
Programa horario 5

(Negro) Mipn EMar EMie Hue HVie HSib HDom

Margen de tiempo W o L B 1

Ajustar

Consulte la pagina 233 para ver la informacién sobre el ajuste de la pantalla anterior.
Botoén [Ajustar]
Si hace clic en el botdn [Ajustar], finalizara la configuracion.
Botén [Atras]
Si hace clic en el botdn [Atras], aparecera el menu de configuraciéon de grabacion de video. (—pagina 73)

Nota

* La grabacion de video no se efectuara si no se ha seleccionado “Grabacion en de memoria SD” en
“Modo de programa horario”.

74 Manual de instrucciones



2 Configuracion

2.4.2.9 Programa horario: Configure la transmision periédica de ima-
genes de FTP (menu de configuracién de transmision peridédica de
imagenes de FTP)

En esta seccion se configura la transmisién periddica de imagenes de FTP.
* Para configurar los ajustes de transmision peridédica de imagenes de FTP:

Transmisitn periddica de imdgenes de FTP
Transmision periddica de imagenes de FTP

Nombre de directorio

Nombre de archivo
@ Nombre con hora y fecha ® Nombre sin hora y fecha

Intervalo de transmision

Tamafio de captura de imagen (640x:360)

Direccion del servidor FTP . . -

Ejemplo de introduccion: 192.168.0.10
Nombre de usnario
Contrasefia

Puerto de control I 55535

Modo FTP O Pasivo

Consulte la pagina 192 para ver la informacién sobre el modo de configurar la pantalla anterior.

Botén [Siguiente]
Si hace clic en el botén [Siguiente], aparecera el menu de configuracién para ajustar el programa horario
para transmision periddica de imagenes de FTP. (—pagina 76)

Nota
* Sihace clic en el botdn [Siguiente], se guardaran las opciones de ajuste que hay en la pantalla.

Boton [Atras]
Sihace clic en el botén [Atras], aparecera el menu de configuracién del tipo de funcion de programa horario.
(—pégina 73)
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* Para configurar los ajustes del programa horario de transmision peridédica de imagenes de FTP:

Programas horarios

Modo de programa
horario

Programa horario 1

(Blanco)

Margen de tiempo

Modo de programa
horario
Programa horario 2

(Azul) Mion MMar BMie Mjue Mvie HMsSiy MDom
Margen de tiempo
W24 = - =
boe e
horario
Programa horario 3

(Verde) BMiun MMar EMMice Mue MVie HSib B Dom

Margen de tiempo
- M 24p 3 - =
et o |
horario
Programa horario 4

(Rojo) Hipn EMar EMice Hfue BVie HSib HDom

Margen de tiempo
i M 24h = - =
bonao e
horario
Programa horario 5

(Negro) Mion MMar BMie Mjue Mvie HMsSiy MDom

Margen de tiempo

Ajustar

Consulte la pagina 233 para ver la informacién sobre el ajuste de la pantalla anterior.

Botoén [Ajustar]
Si hace clic en el botdn [Ajustar], finalizara la configuracion.

Botoén [Atras]
Si hace clic en el boton [Atras], aparecera el menu de configuracion de transmision periddica de imagenes
de FTP. (—pagina 75)
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Cuando no se haya seleccionado “Transmisién periddica de imagenes de FTP” para “Modo de
programa horario”, no se efectuara la transmision peridédica de imagenes de FTP.
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2.5 Configure los ajustes basicos de la camara [Ba-
sica]
Los ajustes basicos tales como los de titulo de la camara, hora y la fecha, tarjeta de memoria SD y registros

cronolégicos pueden configurarse en la pagina “Basica”. La pagina “Basica” tiene la ficha [Basica], la ficha
[Tarjeta memoria SD] y la ficha [Registro].

2.5.1 Configuracidon de los ajustes basicos [Basica]

Haga clic en la ficha [Basica] de la pagina “Basica”. (—pagina 50, pagina 51)
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Los ajustes tales como el del titulo de la camara, la hora y la fecha, etc. pueden configurarse en esta pagina.

Tarjeta memoria SD Registro

Idioma

Titulo de cdmara

Y O Y e

M Establezca Ia hora del PC en la cimara

Fechathora

Visualizacién de la
fechafhora Qoa ® o
Formato de
visualizacién de 1a hora
Formato de
visualizacicn de la MmmDDAAAA |
fechafhora
;ﬁ:ﬁ;ﬂeh Parte superior izquierda| v |
Hora y fecha

NTP NTP ==

Zona horaria (GMT+09:00) Osaka, Sappero, Tokie

DST(Horario de =
i Sas ]

Hora y fecha de inicio M“’!I h ol Hora

Hora y fecha de

M Di H
i
Visualizacién del titulo de cémara en pantalla ®0n Qo
Titulo de cmara en pantalla
Posicién del titulo de cimara Parte superior izquierda| v
0SD Tamaiio de caracteres
Visualizaciéa del estado de brillo
Rotacién de la imagen 2 |
Indicador Qo0n ®ox
Modo de actualizacién del estado de alarma @ Liam selec (305) © Tiempo real
Puerto de recepcitn de estado de alarma
Instalacién automética ® o

Meétodo de trazado & ® Direct2D

Opciones de
decodificacién
Uniformar la
visvalizacién de video
[ p— Oor
(almacenamiento

® Hardware

Visvalizacién de gama
completa
(RGE: 0=255)

Descargar Ejecutar
Salida de audio O Audio

Salida de monitor OnNTsC

[Idioma]

Seleccione uno de los idiomas siguientes para visualizarse inicialmente al acceder a la camara

Auto/Inglés/Japonés/Italiano/Francés/Aleman/Espanol/Chino/Ruso/Portugués

* Auto: Se selecciona automaticamente el idioma empleado por el navegador. Si el idioma empleado por
el navegador no esta soportado por la camara se seleccionara el inglés.

* Ajuste predeterminado: Auto

EL idioma visualizado en la pagina “En directo” también podra cambiarse. (—pagina 15)
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[Titulo de camara]

Introduzca el titulo de la camara. Haga clic en el botén [Ajustar] después de haber introducido el titulo de la
camara. El titulo introducido se visualizara en el campo del “Titulo de camara”.

* Numero de caracteres disponibles: 0 - 20 caracteres

e Caracteres no disponibles: " &

* Ajuste predeterminado: Se visualizara el nUmero de modelo.

[Fechal/hora]

Introduzca la hora y la fecha actuales. Cuando se seleccione “12h” para “Formato de visualizacién de la
hora”, podra seleccionarse “AM” o “PM”.

La fecha y la hora del ordenador se obtendran y ajustaran en la camara marcando la casilla de verificacion
“Establezca la hora del PC en la camara” y, a continuacion, haciendo clic en el boton [Ajustar].

* Margen disponible: Jan/01/2013 00:00:00 - Dec/31/2035 23:59:59

IMPORTANTE

* Cuando se requieran unos ajustes mas precisos de la hora y la fecha para la operacion del sistema,
emplee un servidor NTP. (—pagina 196)

[Visualizacion de la fecha/hora]

Seleccione On/Off para determinar si debe visualizarse la fecha y la hora en la imagen. Para ocultar la fecha
y la hora, seleccione “Off”.

* Ajuste predeterminado: On

[Formato de visualizacion de la hora]

Seleccione el formato de visualizacién de la hora de “24h” y de “12h”. Introduzca la hora actual que refleje
este ajuste cuando introduzca la hora y la fecha actuales para “Fecha/hora”.

* Ajuste predeterminado: 24h

[Formato de visualizacién de la fecha/hora]

Seleccione un formato de visualizacién de la fecha/hora. Cuando se ajuste “2020/04/01 13:10:00” para “Fecha/
hora” después de haber seleccionado “24h” para “Formato de visualizacién de la hora”, la hora y la fecha se
visualizaran, respectivamente, de la forma siguiente.

 DD/MM/AAAA: 01/04/2020 13:10:00

*  MM/DD/AAAA: 04/01/2020 13:10:00

*  DD/Mmm/AAAA: 01/Apr/2020 13:10:00

*  AAAA/MM/DD: 2020/04/01 13:10:00

*  Mmm/DD/AAAA: Apr/01/2020 13:10:00

* Ajuste predeterminado: Mmm/DD/AAAA

[Posicion de la fecha/hora]

Seleccione la posicién de visualizacién de la fecha y la hora en la imagen.

* Parte superior izquierda: Se visualizara la informacién en la esquina superior izquierda de la pantalla.
e Parte inferior izquierda: Se visualizara la informacion en la esquina inferior izquierda de la pantalla.

* Centro superior: Se visualizara la informacion en la la parte central superior de la pantalla.

* Centro inferior: Se visualizara la informacion en la la parte central inferior de la pantalla.

* Parte superior derecha: Se visualizara la informacion en la esquina superior derecha de la pantalla.

* Parte inferior derecha: Se visualizara la informacion en la esquina inferior derecha de la pantalla.

* Ajuste predeterminado: Parte superior izquierda

Nota

* Cuando [Rotacion de laimagen] esta establecida en “90 °” 0 “270 °”, solo se pueden seleccionar “Parte
superior izquierda” o “Parte inferior izquierda” para [Posicion de la fecha/horal.

Manual de instrucciones



2 Configuracion

[NTP]
Cuando se hace clic en “NTP >>"| se visualiza la ficha [Avanzadas] de la pagina “Red”. (—pagina 196)

[Zona horaria]

Seleccione la zona horaria que corresponda al lugar en el que se utilice la camara.
* Ajuste predeterminado: (GMT +09:00) Osaka, Sapporo, Tokyo

[DST(Horario de verano)]

Seleccione “Entrada”, “Salida” o “Auto” para determinar si debe o no aplicarse el horario de ahorro con luz

diurna. Configure este ajuste si se aplica el horario de verano (horario de ahorro con luz diurna) en la zona en

la que se utiliza la camara.

* Entrada: Se aplica el horario de verano. Se mostrara un asterisco (*) en el lado izquierdo de la hora y
fecha visualizadas.

* Salida: No se aplica el horario de verano.

* Auto: Aplica el horario de verano de acuerdo con los ajustes efectuados para “Hora y fecha de inicio” y
“Hora y fecha de finalizacién” (mes, dia de la semana, dia y hora).

* Ajuste predeterminado: Salida

[Hora y fecha de inicio] [Hora y fecha de finalizacién]

Cuando haya seleccionado “Auto” para “DST(Horario de verano)”, seleccione la hora y fecha para la hora de
inicio y la hora de finalizacién (mes, dia de la semana, dia y hora).

[Visualizacion del titulo de camara en pantalla]

Seleccione “On” u “Off’ para determinar si debe visualizarse el titulo de camara en la pantalla. Cuando se
selecciona “On”, la cadena de caracteres introducida para “Titulo de camara en pantalla” se visualizara en la
posicion seleccionada para “Posicion del titulo de camara”.

* Ajuste predeterminado: Off

[Titulo de camara en pantalla]

Introduzca la cadena de caracteres que desee visualizar en la imagen.

* Nuamero de caracteres disponibles: 0 - 20 caracteres

* Caracteres disponibles: 0-9, A-Z, a-z y las marcas siguientes.
I"#$% &' ()*+,-./:;="

* Ajuste predeterminado: Ninguno (en blanco)

[Posicion del titulo de camara]

Seleccione la posicion donde se mostrara la cadena de caracteres en la imagen.

* Parte superior izquierda: Se visualizara la informacion en la esquina superior izquierda de la pantalla.
* Parte inferior izquierda: Se visualizara la informacion en la esquina inferior izquierda de la pantalla.

* Centro superior: Se visualizara la informacion en la la parte central superior de la pantalla.

* Centro inferior: Se visualizara la informacion en la la parte central inferior de la pantalla.

* Parte superior derecha: Se visualizara la informacion en la esquina superior derecha de la pantalla.

* Parte inferior derecha: Se visualizara la informacion en la esquina inferior derecha de la pantalla.

* Ajuste predeterminado: Parte superior izquierda

Nota

* Cuando [Rotacion de laimagen] esta establecida en “90 °” 0 “270 °”, solo se pueden seleccionar “Parte
superior izquierda” o “Parte inferior izquierda” para [Posicion del titulo de camaral.

[OSD] - [Tamaio de caracteres]

Seleccione el tamafio de caracteres de la fecha y la hora asi como del texto visualizado en la imagen.
* 100%: Se visualiza en el tamafio estandar.
* 150%: Se visualiza al 150% del tamafio estandar.
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e 200%: Se visualiza al 200% del tamafo estandar.
* Ajuste predeterminado: 100%

IMPORTANTE

* Silos ajustes para [Posicién de la fecha/hora] y [Posicion del titulo de camara] son diferentes, es
posible que la velocidad en fotogramas sea mas baja que el valor especificado.

» Silos ajustes para [Posicion de la fecha/hora] y [Posicion del titulo de camara] son diferentes, es
posible que los caracteres se visualicen incorrectamente o sobrepuestos dependiendo del ajuste de
[Tamafio de caracteres] y del niumero de caracteres utilizados. Después de haber completado los
ajustes, confirme el resultado en la pagina “En directo”.

* Siselecciona “150%” 6 “200%” para [Tamaro de caracteres], es posible que la velocidad en
fotogramas sea mas baja que el valor especificado.

* Dependiendo del ajuste y del numero de caracteres usados para [Tamafo de caracteres] y del ajuste
y del tamafio de captura de imagen de las imagenes, es posible que los caracteres mostrados en la
pantalla queden cortados. Después de haber completado los ajustes, confirme el resultado en la
pagina “En directo”.

[Visualizacion del estado de brillo]

Seleccione “On” u “Off” para determinar si debe visualizarse el estado del brillo del visualizador en las
imagenes visualizadas en la pagina “En directo” cuando ajuste el brillo.

* Ajuste predeterminado: On

[Rotacion de la imagen]

Ajuste si debe girar la imagen (JPEG, H.265, o H.264).
* 0 °(Off): No gira la imagen.

e 90 °: Laimagen gira 90 grados.

* 180 °(Al revés): Pone la imagen al revés.

e 270 °: Laimagen gira 270 grados.

* Ajuste predeterminado: 0 °(Off)

IMPORTANTE

* La posicion se desplazara si se cambia el ajuste de rotacion de la imagen cuando se configuran los
siguientes ajustes del area. Por lo tanto, configure los ajustes para cada area después de haber
configurado la rotacion de la imagen.

Zona privada (—pagina 135)

Area VMD (—>péagina 159)

Area SCD (—pagina 163)

Area VIQS (—péagina 137)

— Area de mascara (—pagina 129)

* Sise selecciona “90 °” 0 “270 °” para “Rotacion de la imagen”, dependiendo del ajuste del “Tamafo
de caracteres” y del numero de caracteres usados, es posible que los caracteres mostrados en la
pantalla queden cortados.

* Cuando se selecciona “90 °” o0 “270 °” para “Rotacion de la imagen”, la posicidn seleccionable con
“OSD” - “Posicion” esta limitada a la “Parte superior izquierda” o la “Parte inferior izquierda”.

* Alseleccionar “90 °” 0 “270 °” para “Rotacion de la imagen”, la velocidad de fotogramas de continuidad

estara limitada a un max. de 15fps (“12,5fps” en el modo de 25fps). X250 €I

on

* Al seleccionar “320x180” para “Tamafio de captura de imagen”, “90 °” 0 “270 °” no pueden
seleccionarse para [Rotacién de la imagen].

* La salida analdgica desde el terminal MONITOR OUT no girara incluso si selecciona “90 °” o “270 °”
para [Rotacién de la imagen].
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[Indicador]

Determine si deben emplearse los indicadores siguientes. Seleccione “On” para comprobar el estado de
operacion mediante el encendido de los indicadores siguientes.

— Indicador de enlace (LINK)

— Indicador de acceso (ACT)

— Indicador de error de la tarjeta de memoria SD/indicador de AF (SD ERROR/AF)

— Indicador SD MOUNT

* Ajuste predeterminado: On

Nota

* Indicador de enlace (LINK) (naranja): Este indicador se encendera cuando esté disponible la
comunicacioén con el dispositivo conectado.

* Indicador de acceso (ACT) (verde): Este indicador parpadeara cuando se acceda a la red.

* Indicador de error de la tarjeta de memoria SD/indicador de AF (SD ERROR/AF) (rojo): Se
enciende cuando los datos no pueden guardarse en la tarjeta de memoria SD. Ademas, cuando se
utiliza la funcion de enfoque automatico, el indicador parpadea durante el ajuste del enfoque y se
apaga cuando se ha completado el ajuste.

* Indicador SD MOUNT (SD MOUNT) (Verde): Se enciende cuando los datos pueden guardarse en la
tarjeta de memoria SD. Parpadea o se apaga cuando los datos no pueden guardarse en la tarjeta de
memoria SD.

— Elindicador esta apagado: Indica que se ha seleccionado “No usar” para la tarjeta de memoria
SD o que ha ocurrido un error de la tarjeta de memoria SD.

— Elindicador esta parpadeando: Indica que se esta efectuando el reconocimiento de la tarjeta
de memoria SD o que se esta efectuando el proceso necesario para extraer la tarjeta de memoria
SD.

— Elindicador se enciende: Indica que los datos pueden guardarse en la tarjeta de memoria SD.

[Modo de actualizacion de estado]

Seleccione uno de los siguientes intervalos para notificacion del estado de la camara:

Cuando cambia el estado de la cdmara, se visualizan el botdn de indicacién de ocurrencia de alarma, el botén

[AUX] o el “Indicador del estado de grabacion en SD” en la pagina “En directo” para notificar el estado de la

camara.

* Llam selec.(30s): Actualiza el estado cada 30 segundos y proporciona la notificacion del estado de la
camara.

* Tiempo real: Proporciona la notificacion del estado de la camara cuando cambia el estado.

* Ajuste predeterminado: Tiempo real

Nota

* Dependiendo del entorno de la red, es posible que la notificacion no se dé en tiempo real.

* Cuando varias camaras emplean el mismo “Puerto de recepcion de estado”, la notificacion del estado
no se dara en tiempo real aunque se haya seleccionado “Tiempo real” para el “Modo de actualizacién
de estado”. En este caso, cambie los ajustes del “Puerto de recepcién de estado”.

[Puerto de recepcion de estado]

Cuando se seleccione “Tiempo real”’ para “Modo de actualizacion de estado”, designe el nimero de puerto al
que deba enviarse la notificacién de cambio de estado.

* Nuamero de puerto disponible: 1 - 65535

* Ajuste predeterminado: 31004

Los siguientes numeros de puerto no estaran disponibles porque ya se estan utilizando.

20, 21, 23, 25, 42, 53, 67, 68, 69, 80, 110, 123, 161, 162, 443, 995, 10669, 10670

[Software de visualizacion (nwcv4Ssetup.exe)] - [Instalacion automatica]
Determine si debe instalarse el software de visualizacion desde esta camara.
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* On: Instala automaticamente el software de visualizacion desde la camara.
* Off: El software de visualizacion no puede instalarse desde la camara.
¢ Ajuste predeterminado: On

IMPORTANTE

* Enlos ordenadores que no tienen instalado el software de visualizacion “Network Camera View 4S”,
se visualizaran imagenes JPEG. No podra visualizar imagenes utilizando H.265 (o H.264) ni enviar/
recibir audio a/desde la camara. Para poder visualizar imagenes H.265 (o H.264) o enviar/recibir audio
al/desde la camara, debera hacer clic en “Viewer Software” en la pagina “En directo” (—pagina 15) e
instalar entonces el software de visualizacion.

* El numero de instalaciones del software de visualizacién puede comprobarse en la ficha
[Actualizacién] de la pagina “Mantenimiento”.

Nota
* Cuando se selecciona “Off’ para “Instalacion automatica”, no se visualizara el botén [Soft. visualiz.].

[Software de visualizacién (nwcv4Ssetup.exe)] - [Método de trazado]

Efectue los ajustes de visualizacion de imagenes para visualizar las imagenes de camara con el software de
visualizacion.

* GDI: Es el método de trazado que normalmente se emplea en Windows.

* Direct2D: Puede reducir trazos recortados de las imagenes.

¢ Ajuste predeterminado: GDI

IMPORTANTE

* Emplee “Direct2D” con un ordenador que tenga instalada la ultima version del controlador de graficos.
* Cuando utilice “Direct2D”, ajuste “Uniformar la visualizaciéon de video en el explorador
(almacenamiento intermedio)” en “On”.
Si selecciona “Off” para “Visualizacion mas uniforme de video en directo de H.264 en el navegador
(almacenamiento intermedio)”, es posible que “Direct2D” no sea muy eficaz.

* Cuando se selecciona “Direct2D” para “Método de trazado”, dependiendo del ordenador utilizado es
posible que no se visualice el video o que la imagen mostrada tenga un aspecto como si se hubiera
estropeado parcialmente.

* Consulte nuestro sitio web de atencién al cliente para encontrar informacioén sobre los ordenadores
para los que se puede seleccionar “Direct2D”.
https://security.panasonic.com/training_support/support/info/ <N.° de control: C0313>

[Software de visualizacion (nwcv4Ssetup.exe)] - [Opciones de decodificacion]

Seleccione el método de decodificacién para las imagenes H.265/H.264 en la pagina “En directo”.

* Software: El software lleva a cabo la decodificacion.

* Hardware: Se emplea la funcion de Aceleracion de Hardware (Intel® Quick Sync Video) que lleva a cabo
la decodificacion rapida.

* Ajuste predeterminado: Software

IMPORTANTE

* Es posible que no se pueda emplear “Hardware” dependiendo del ordenador utilizado.
Al hacer clic en el botdon [Confirmar] aparece uno de los mensajes siguientes.
— La decodificacion de hardware esta disponible en su ordenador para H.265 y H.264.
— Dependiendo del entorno del ordenador, es posible que no puedan emitirse las imagenes. En
este caso, seleccione “Software” para “Opciones de decodificacion”.
— La decodificacion de hardware esta disponible en su ordenador para H.264 pero no lo esta para
H.265.
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— Dependiendo del entorno del ordenador, es posible que no puedan emitirse las imagenes. En
este caso, seleccione “Software” para “Opciones de decodificacion”.
— “La decodificacion de hardware no esta disponible en su ordenador.”
— Seleccione “Software” para “Opciones de decodificacion”.

* Cuando se selecciona “Hardware” para “Opciones de decodificacion”, dependiendo del ordenador
utilizado es posible que no se visualice el video o que la imagen mostrada tenga un aspecto como si
se hubiera estropeado parcialmente.

* Consulte nuestro siguiente sitio web de atencion al cliente para encontrar informacion sobre los
ordenadores para los que se puede seleccionar “Hardware”.
https://security.panasonic.com/training_support/support/info/ <N.° de control: C0313>

[Software de visualizacion (nwcv4Ssetup.exe)] - [Uniformar la visualizaciéon de video en el
explorador (almacenamiento intermedio)]

Efectue los ajustes para visualizar las imagenes de cdmara en el software de visualizacion.

* On: Las imagenes se guardan temporalmente en el ordenador y se visualizan con mas uniformidad.
* Off: Las imagenes se visualizan en tiempo real y no se guardan en el ordenador.

* Ajuste predeterminado: Off

[Software de visualizacién (nwcv4Ssetup.exe)] - [Visualizacién de video en directo con salto
de fotogramas (cuando el ordenador esta muy cargado)]

Efectle los ajustes para visualizar las imagenes de cdmara en el software de visualizacion.

* Auto: Sise produce un retardo de visualizacidn de las imagenes de camara, el retardo podra solucionarse
saltando fotogramas automaticamente.

* Manual: Si se produce un retardo de visualizacion de las imagenes de camara, los fotogramas no saltaran
automaticamente.

* Ajuste predeterminado: Auto

Nota
* Cuando se selecciona “Manual”, pueden seleccionarse “Off’, “1 Frame Skip”, “2 Frames Skip”, “4

Frames Skip”, “6 Frames Skip”, o “8 Frames Skip” para el salto de fotogramas haciendo clic con el
botén derecho en la pagina “En directo”. El valor aqui seleccionado cambiara a “Off” cuando se cierre

el navegador.

[Software de visualizacion (nwcv4Ssetup.exe)] - [Visualizacion de gama completa (RGB: 0 a
255)]

Seleccione “On” u “Off” para determinar si debe mejorarse el contraste de las imagenes H.265 o imagenes H.
264 en la pagina “En directo”.

Si se selecciona “On”, el margen de la sefial RGB visualizada se expandira de 16-235 a 0-255.

Cuando hay una parte brillante en una imagen, es posible que se produzca sobreexposicion de la intensidad.
Seleccione un ajuste adecuado a su entorno de utilizacion.

* Ajuste predeterminado: Off

Nota

* Este ajuste solo esta disponible cuando se miran las imagenes en la pagina “En directo” con Internet
Explorer.

* Aunque se cambie este ajuste, los datos de imagen transmitidos y los datos guardados en la tarjeta
de memoria SD no cambiaran.

[Software de visualizaciéon (nwcv4Ssetup.exe)] - [Descargar]

Haga clic en el botén [Ejecutar] para descargar el software de visualizacién con el instalador en un PC. Siga
las instrucciones en pantalla e instale el software ejecutando el archivo descargado.

Manual de instrucciones 85


https://security.panasonic.com/training_support/support/info/

2 Configuracion

86

[Salida de audio] (X155x ] (X255x> €22

Determine si debe o no debe utilizarse el terminal de salida de audio como la salida para el monitor de ajuste.
Audio/Monitor

* Ajuste predeterminado: Audio

Nota
e Cuando “Salida de audio” se ajusta en “Audio”, “Salida de monitor” no podra seleccionarse.
* Cuando el “Modo de transmision de audio” se ajusta en una opcion que no es “Off’ o “Entrada de
Mic”, no podra ajustar la “Salida de audio” en “Monitor”.
e Cuando la “Salida de audio” se ha ajustado en “Monitor”, el “Modo de transmisién de audio” sélo podra
ajustarse e “Off’ o “Entrada de Mic”.

[Salida de monitor]
Configure el formato de imagen para las imagenes emitidas desde el terminal de salida de imagen (terminal

MONITOR OUT).
NTSC/PAL
* Ajuste predeterminado: NTSC

Nota
* Elajuste de [Salida de monitor] puede editarse solamente al seleccionar el modo de 30fps para “Modo
de captura de imagen”.
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2.5.2 Configuracidon de los ajustes relacionados con la tarjeta de
memoria SD [Tarjeta memoria SD]

Haga clic en la ficha [Tarjeta memoria SD] de la pagina “Basica”. (—pagina 50, pagina 51)
Los ajustes relacionados con la tarjeta de memoria SD pueden configurarse en esta pagina.

Tarjeta memoria SD

Modo de operacitn

Tarjeta de memoria SD

Grabacitn de audio

Notificacién de la capacidad remanente

Sobrescribir

Sezuridad de 1a tarjeta de memoria SD
Informacién adicional para deteccién de alteracién

Bloqueo de contrasefia de ~ COmir2selia

1a tarjeta de memoria SD
Estado

Grabacion de flujo continue de video

Formato de grabacién

Activacion de almacenamiento

LED de error/aviso de la tarjeta de memoria SD

LED de emror/aviso de la tarjeta de memoria SD

Informacién sobre 1a tarjeta de memoria SD
Capacidad remanente

Formato

Imégenes de la tarjeta de memoria SD

Acceder a imég.

Modo de operacién

Registro

Configurar>>

Ajustar Quitar Cambiar

Desbloqueo

[rece T

Error de FTP | V|

¥ Terminal 1 4 Terminal 2 M Terminal 3

VMD SCD Alarma de comando

# Para alarmas mediantz el “Software de extension”, el gnardado se realizari solo
seleccionando “Entrada de alarma™

®0n

,,,,,, —MB/-———MB(Capacidad remanente/Capacidad criginal)

Ejecutar

Ejecutar

[Tarjeta de memoria SD]

Seleccione “Usar” o “No usar” para determinar si debe o no utilizarse la tarjeta de memoria SD.
* Ajuste predeterminado: Usar

[Grabaciéon de audio]

Seleccione si deben guardarse los datos de audio cuando se guarden los datos de video en el formato MP4.

* Off: Los datos de audio no se guardan con los videos (formato MP4).
* On: Los datos de audio se guardan con los videos (formato MP4).

* Ajuste predeterminado: Off

Nota

* Al usar “Grabacion de audio”, es necesario ajustar en “Flujo continuo de video(1)

Flujo continuo de

video(2)”, “Flujo continuo de video(3)” o “Flujo continuo de video(4)” para “Formato de grabacion”.
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[Notificacion de la capacidad remanente]

Cuando se utilice la funcién de notificacién por correo o la funcién de protocolo de alarma Panasonic para
proporcionar la notificacion de la capacidad remanente de la tarjeta de memoria SD, seleccione uno de los
niveles siguientes para la notificacion.

50%/ 20%/ 10%/ 5%/ 2%

* Ajuste predeterminado: 50%

Nota

* Se dara una notificacion cada vez que la capacidad remanente esta por debajo de cada uno de los
valores especificados.
Por ejemplo, cuando se seleccione “50%”, la notificacion se proporcionara cada vez que la capacidad
remanente llegue a 50%, 20%, 10%, 5% y 2%. Es posible que no siempre se dé una notificacion a
cada momento cuando la capacidad remanente de la tarjeta de memoria SD haya llegado a cada valor.

[Sobrescribir]

Determine si debe efectuarse la sobreescritura cuando la capacidad de la tarjeta de memoria SD sea

insuficiente.

* On: Se efectuara la sobrescritura cuando la capacidad que queda en la tarjeta de memoria SD sea
insuficiente. (Las imagenes mas antiguas son las primeras que seran sobrescritas.)

* Off: Deja de guardar imagenes en la tarjeta de memoria SD cuando se llena la tarjeta de memoria SD.

* Ajuste predeterminado: Off

IMPORTANTE

* Seleccione “No usar” cuando opere sin tarjeta de memoria SD.

* Antes de extraer la tarjeta de memoria SD de la camara, es necesario seleccionar primero “No usar”.
Es posible que se dafen los datos grabados si se extrae la tarjeta de memoria SD cuando se ha
seleccionado “Usar”.

* Cuando inserte una tarjeta de memoria SD habiendo seleccionado “Usar”, los datos se guardaran de
acuerdo con el ajuste de “Activacién de almacenamiento”.

* Después de haber insertado la tarjeta de memoria SD, es necesario seleccionar “Usar” para emplear
la tarjeta de memoria SD.

* Cuando el intervalo de actualizacion de imagen es corto, es posible que la temporizacion o el intervalo
de notificacidn/grabacion sean incorrectos. También es posible que la notificacién/grabacion no se
efectue correctamente como esta configurada cuando varios usuarios estan recibiendo imagenes. En
este caso, ajuste un tiempo mas largo para el intervalo de actualizacién.

* Las veces que pueden sobrescribirse las tarjetas de memoria SD son limitadas. Cuando se efectua la
sobreescritura con mucha frecuencia, es posible que se acorte la vida de servicio de la tarjeta de
memoria SD.

* Lavida de servicio de una tarjeta de memoria SD se ve afectada por el nUmero de archivos de imagen
guardados y por el almacenamiento de registros cronoldgicos en la tarjeta de memoria SD. Si se
selecciona “Flujo continuo de video(1)”, “Flujo continuo de video(2)”, “Flujo continuo de video(3)”, o
“Flujo continuo de video(4)” para “Formato de grabacién” podra reducirse el nimero de archivos que
pueden guardarse en la tarjeta de memoria SD.

* Sila velocidad de escritura de datos se aminora después de haber escrito repetidamente datos en
una tarjeta de memoria SD, le recomendamos cambiar la tarjeta de memoria SD.

* Cuando el ajuste se cambia de “Off” a “On”, si queda poca capacidad en la tarjeta de memoria SD, es
posible que se borren imagenes viejas para preparar espacio para guardar las nuevas imagenes.
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Seguridad de la tarjeta de memoria SD

[Informacién adicional para deteccion de alteracion]

Seleccione si debe agregarse informacion para habilitar la deteccién cuando se alteran los datos de la tarjeta
de memoria SD.

La deteccidn de la alteracion es compatible con datos de video (formato MP4) solamente y puede verificarse
utilizando el software exclusivo.

Para encontrar mas informacién sobre el software exclusivo para la deteccion de alteracion y el modo de
empleo, visite nuestro sitio Web indicado a continuacion.
https://security.panasonic.com/training_support/support/info/<N.° de control: C0304>

Haga clic en el botén [Configurar>>] para visualizar el menu de configuracion en el que pueden configurarse
los ajustes relacionados con la informacién adicional para deteccion de alteracion. El menu de configuracion
se visualizara en una nueva ventana abierta. (—pagina 96)

[Bloqueo de contraseiia de la tarjeta de memoria SD]

Configure una contrasefa para la tarjeta de memoria SD. Cuando configure una contrasefa, los dispositivos
que no sean la camara no podran escribir ni leer en la tarjeta de memoria SD. En caso de robo o extravio de
la tarjeta de memoria SD, podra reducirse el riesgo de que se produzca apropiacion indebida de los datos
grabados.

[Ajustar]
Cuando inserte una tarjeta de memoria SD sin ninguna contrasefia configurada, podra configurar una
contrasena utilizando el botén [Ajustar].

Bloqueo de contrasefia de la tarjeta de memoria SD(Ajustar)

Contrazefia

Vuelva a introducir 1a contrasefia

Ajustar

[Contraseiia]/[Vuelva a introducir la contrasena]

Introduzca la contrasefia.

Numero de caracteres disponibles: 4 - 16 caracteres
Caracteres no disponibles: " &

Ajuste predeterminado: Ninguno (en blanco)

[Quitar]
Cuando inserte una tarjeta de memoria SD con una contrasefia configurada, podra quitar la contrasefia
utilizando el botén [Quitar].

Bloqueo de contrasefia de la tarjeta de memoria SD(Quitar)

Conrased ]

Ajustar

[Contrasena]

Introduzca la contrasefia.
Numero de caracteres disponibles: 4 - 16 caracteres
Caracteres no disponibles: " &
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[Cambiar]

Cuando inserte una tarjeta de memoria SD con una contrasefia configurada, podra cambiar la contrasefia
utilizando el botén [Cambiar].

Bloqueo de contrasefia de la tarjeta de memoria SD(Cambiar)

Conase i I

Nueva contrasefia

Ajustar

[Contraseia antigua]/[Nueva contrasena]/[Vuelva a introducir la nueva contrasena]

Introduzca la contrasefia.
Numero de caracteres disponibles: 4 - 16 caracteres
Caracteres no disponibles: " &

[Estado]

Muestra el estado de configuracion del bloqueo de contrasefia.

* Bloqueo: Hay una contrasefa configurada en la tarjeta de memoria SD y la funcién de bloqueo esta
habilitada.

* Desbloqueo: La funcién de bloqueo esta inhabilitada.

Visualice también el estado de configuracion de contrasefa de la tarjeta de memoria SD, respectivamente.

* La contraseia esta ajustada.: La contrasefa se ha configurado correctamente.

* Error (tarjeta de memoria SD incompatible): Se ha insertado una tarjeta que no ofrece soporte de
bloqueo de contrasefia. Compruebe que se haya insertado una tarjeta de memoria SDHC o una tarjeta
de memoria SDXC.

* Error (no coincide la contraseia): La tarjeta de memoria SD no puede utilizarse porque la contrasefia
configurada para la tarjeta de memoria SD no coincide con la contrasefia configurada para la camara.
Compruebe que las contrasefias sean correctas.

* Error (error no definido): Se muestra cuando se produce un error en la tarjeta de memoria SD.
Compruebe la tarjeta de memoria SD.

Nota

* La funcién de bloqueo de contrasefia es compatible solamente con tarjetas de memoria SDHC y
tarjetas de memoria SDXC.

» Sitiene que utilizar la tarjeta de memoria SD en un dispositivo que no sea la camara mientras tiene
configurada una contrasefa, quite la contrasefia utilizando el botén para quitar el bloqueo de
contrasefia antes de extraer la tarjeta de memoria SD.

La contrasefia no podra quitarse en dispositivos (tales como los ordenadores) que no sean la propia
camara.

e Cuando el “Estado” del “Bloqueo de contrasefa de la tarjeta de memoria SD” sea “Bloqueo”, si se
inserta una tarjeta de memoria SD sin contrasefia configurada, la contrasefa se configurara para la
tarjeta de memoria SD.

IMPORTANTE

* Siha olvidado la contrasefia configurada, no podra quitar la contrasena. La tarjeta de memoria SD
que tiene una contrasefa configurada quedara inutilizable, por lo que debera tener mucho cuidado
con las contrasefas.

* Siolvida la contrasefia configurada y desea cambiar la tarjeta de memoria SD por otra nueva, lleve a
cabo uno de los pasos siguientes para establecer el “Estado” del “Bloqueo de contrasefa de la tarjeta
de memoria SD” en “Desbloqueo” antes de cambiar la tarjeta de memoria SD.
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— Emplee el botén de desbloqueo de contrasefia para introducir una contrasefia y luego presione el
boton [Ajustar].
— Inicialice la configuracion desde la pagina “Mantenimiento”.

Grabacioén de flujo continuo de video

[Formato de grabacion]
Seleccione el tipo de datos de imagen con el que los datos deban grabarse en la tarjeta de memoria SD.

Off: No graba los datos de la imagen.

JPEG(1): Graba datos de imagenes fijas (JPEG(1)). Los datos se graban de acuerdo con los ajustes de
“*JPEG(1)” de la ficha [Imagen] de la pagina “Imagen/Audio”.

JPEG(2): Graba datos de imagenes fijas (JPEG(2)). Los datos se graban de acuerdo con los ajustes de
“JPEG(2)” de la ficha [Imagen] de la pagina “Imagen/Audio”.

Flujo continuo de video(1): Graba datos de video (Flujo continuo de video(1)) en el formato de
codificacion de video MP4. Los datos se graban de acuerdo con los ajustes de “Flujo continuo de
video(1)” de la ficha [Imagen] de la pagina “Imagen/Audio”.

Flujo continuo de video(2): Graba datos de video (Flujo continuo de video(2)) en el formato de
codificacion de video MP4. Los datos se graban de acuerdo con los ajustes de “Flujo continuo de
video(2)” de la ficha [Imagen] de la pagina “Imagen/Audio”.

Flujo continuo de video(3): Graba datos de video (Flujo continuo de video(3)) en el formato de
codificacion de video MP4. Los datos se graban de acuerdo con los ajustes de “Flujo continuo de
video(3)” de la ficha [Imagen] de la pagina “Imagen/Audio”.

Flujo continuo de video(4): Graba datos de video (Flujo continuo de video(4)) en el formato de
codificacion de video MP4. Los datos se graban de acuerdo con los ajustes de “Flujo continuo de
video(4)” de la ficha [Imagen] de la pagina “Imagen/Audio”.

Ajuste predeterminado: JPEG(2)

IMPORTANTE

* Sise emplea una tarjeta de memoria SD con una clasificacion de velocidad SD que no sea 10, no

podra seleccionarse “3840x2160” 257> €ZAE®, “3072x1728” X255
Q@D v “2560x1440” X257X> @FAAE® para el tamafio de captura de imagen de las

imagenes JPEG. Ajuste la velocidad en bits de un flujo continuo de video seleccionado en “Formato
de grabacion” a 6 Mbps.

» Sise emplea una tarjeta de memoria SD con una clasificacion de velocidad SD de 10, ajuste la
velocidad en bits de un flujo continuo de video seleccionado “Formato de grabacién” a 12 Mbps.

* Para las tarjetas de memoria SD con clasificacién de velocidad SD de 10, debera emplear una tarjeta
que sea compatible con UHS-I.
(Ultra alta velocidad-I)

* Cuando se seleccione “Flujo continuo de video(1)”, los ajustes para “Flujo continuo de video(1)” de la
ficha [Imagen] de la pagina “Imagen/Audio” cambiaran a los ajustes para “Flujo continuo de video(1)
y grabacion”.

Cuando se seleccione “Flujo continuo de video(2)”, los ajustes para “Flujo continuo de video(2)” de la
ficha [Imagen] de la pagina “Imagen/Audio” cambiaran a los ajustes para “Flujo continuo de video(2)
y grabacion”.
Cuando se seleccione “Flujo continuo de video(3)”, los ajustes para “Flujo continuo de video(3)” de la
ficha [Imagen] de la pagina “Imagen/Audio” cambiaran a los ajustes para “Flujo continuo de video(3)
y grabacion”.
Cuando se seleccione “Flujo continuo de video(4)”, los ajustes para “Flujo continuo de video(4)” de la
ficha [Imagen] de la pagina “Imagen/Audio” cambiaran a los ajustes para “Flujo continuo de video(4)
y grabacion”.
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* Cuando se seleccione “Flujo continuo de video(1)”, “Flujo continuo de video(2)”, “Flujo continuo de
video(3)”, o “Flujo continuo de video(4)” para “Formato de grabacion”, es posible que se corrijan los
ajustes de las funciones siguientes.

— Cuando se seleccione “VBR” o “Mejor logro” para “Prioridad de transmisién”, se ajustara “Velocidad
en fotogramas”.
— Cuando se seleccione “2s”, “3s”, “4s” 0 “5s” para “Intervalo de actualizacion”, se ajustara “1s”.

* Cuando se selecciona “On” para “Informacién adicional para deteccién de alteracion”, “Formato de
grabacion” no podra cambiarse a “JPEG(1)” o “JPEG(2)”".

* Cuando se seleccione “Flujo continuo de video(1)”, “Flujo continuo de video(2)”, “Flujo continuo de
video(3)”, o “Flujo continuo de video(4)” para “Formato de grabacion”, el nombre del archivo guardado
se asignara automaticamente.

* Cuando se seleccione “Flujo continuo de video(1)”, “Flujo continuo de video(2)”, “Flujo continuo de
video(3)”, o “Flujo continuo de video(4)” para “Formato de grabacion”, es posible que se reduzca el
numero de usuarios que pueden acceder a la camara.

* Cuando haya seleccionado “On” para “Grabacion de audio”, se limitara el valor maximo de la velocidad
en bits disponible para el “Continuidad”.

* Cuando haya seleccionado “On” para “Informacién adicional para deteccion de alteracion”, se limitara
el valor maximo de la velocidad en bits disponible para el “Continuidad”.

[Activaciéon de almacenamiento]

Seleccione uno de los activadores siguientes para guardar las imagenes en la tarjeta de memoria SD.

* Error de FTP: Guarda las imagenes cuando las imagenes no hayan podido transmitirse al servidor FTP
mediante la funcién de transmisién periddica de imagenes de FTP. Sélo esta disponible para las imagenes
“JPEG(1)" 0 “JPEG(2)".

* Entrada de alarma: Guarda las imagenes cuando ocurre una alarma.

* Manual: Guarda manualmente las imagenes.

* Programa horario: Guarda las imagenes de acuerdo con los ajustes efectuados para “Programa
horario” (—pagina 233). Soélo esta disponible para las imagenes “Flujo continuo de video(1)”, “Flujo
continuo de video(2)”, “Flujo continuo de video(3)”, o “Flujo continuo de video(4)”.

* Ajuste predeterminado: Error de FTP
Si ha seleccionado “Entrada de alarma” en [Activacion de almacenamiento], podra seleccionar uno de los
siguientes tipos de alarma:

e Terminal 1: Guardar la imagen cuando ocurre una alarma en el Terminal 1.

¢ Terminal 2: Guardar la imagen cuando ocurre una alarma en el Terminal 2.

* Terminal 3: Guardar la imagen cuando ocurre una alarma en el Terminal 3.

* VMD: Guardar la imagen cuando ocurre deteccion de movimiento.

* SCD: Guardar la imagen cuando ocurre SCD.

* Alarma de comando: Guardar la imagen cuando se introduce una alarma de comando.

* Cuando se seleccione “Flujo continuo de video(1)”, “Flujo continuo de video(2)”, “Flujo continuo de
video(3)”, o “Flujo continuo de video(4)” para “Formato de grabacion”, “Error de FTP” no estara
disponible.

* Para permitir que ocurran alarmas, los ajustes de alarma deben configurarse de antemano en la ficha
[Alarmal.

* Cuando se seleccione “JPEG(1)” o “JPEG(2)” para “Formato de grabacion”, “
estara disponible.

* Al conectarse con nuestra grabadora de disco de red, “Activacién de almacenamiento” podria
mostrarse en gris como “Error de red”. Para cambiar el ajuste de “Activacién de almacenamiento”
después de desconectar la grabadora, ajuste “No usar” para “Tarjeta de memoria SD” y, a
continuacion, vuelva a ajustar en “Usar”.

Programa horario” no
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Grabacién de JPEG(Manual)

Grabacion de JPEG(Manual)

Nombre de archivo

Intervalo para guardar imigenes

Este ajuste solo esta disponible cuando se selecciona “JPEG(1)” o “JPEG(2)” para “Formato de grabacion”,
y se selecciona “Manual” para “Activacién de almacenamiento”.

[Nombre de archivo]

Introduzca el nombre de archivo utilizado para guardar la imagen en la tarjeta de memoria SD. El nombre del

archivo sera como sigue.

* Nombre de archivo: [“Nombre de archivo introducido” + “Hora y fecha (afio/mes/dia/hora/minutos/
segundos)’] + “Numero de serie”

* Numero de caracteres disponibles: 1 - 8 caracteres

* Caracteres no disponibles: " & */:; <> 7?\|

[Intervalo para guardar imagenes]
Cuando se ha seleccionado “Manual” para “Activacion de almacenamiento”, seleccione uno de los siguientes
intervalos (velocidad en fotogramas) de almacenamiento de imagenes en la tarjeta de memoria SD.
— Cuando se selecciona el modo 30fps para [Modo de captura de imagen]:
0,1fps/ 0,2fps/ 0,33fps/ 0,5fps/ 1fps
— Cuando se selecciona el modo 25fps para [Modo de captura de imagen]:
0,08fps/ 0,17fps/ 0,28fps/ 0,42fps/ 1fps
* Ajuste predeterminado: 1fps

Grabacién de JPEG(Alarma)

Grabacion de JPEG{Alarma)

Nombre de aschivo T

Intervalo para guardar imigenes/Niimero de Intervalo para puardar imégenes Nimero de imégenes a guardarse

imdgenes a guardarse(Pre-alarma)

Intervalo para guardar imagenes/Niimero de Intervalo para guardar imégenes Nimero de imégenes a guardarse

imagenes a guardarse(Post alarma) 100fotos |v

Este ajuste solo esta disponible cuando se selecciona “JPEG(1)” o “JPEG(2)” para “Formato de grabacion”,
y se selecciona “Entrada de alarma” para “Activacion de almacenamiento”.

[Nombre de archivo]

Introduzca el nombre de archivo utilizado para guardar la imagen en la tarjeta de memoria SD. El nombre del

archivo sera como sigue.

* Nombre de archivo: [‘Nombre de archivo introducido” + “Hora y fecha (afio/mes/dia/hora/minutos/
segundos)”’] + “Numero de serie”

* Nuamero de caracteres disponibles: 1 - 8 caracteres

* Caracteres no disponibles: "&*/:; <> 7?\|

[Intervalo para guardar imagenes/Numero de imagenes a guardarse(Pre-alarma)] - [Intervalo
para guardar imagenes]

Cuando se ha seleccionado “Entrada de alarma” para “Activacion de almacenamiento”, seleccione uno de los
siguientes intervalos de pre-alarma (velocidad en fotogramas) de almacenamiento de imagenes en la tarjeta
de memoria SD.

Manual de instrucciones 93



2 Configuracion

— Cuando se selecciona el modo 30fps para [Modo de captura de imagen]:
0,1fps/ 0,2fps/ 0,33fps/ 0,5fps/ 1fps

— Cuando se selecciona el modo 25fps para [Modo de captura de imagen]:
0,08fps/ 0,17fps/ 0,28fps/ 0,42fps/ 1fps

* Ajuste predeterminado: 1fps

[Intervalo para guardar imagenes/Numero de imagenes a guardarse(Pre-alarma)] - [Niumero
de imagenes a guardarse]

Seleccione uno de los nimeros siguientes para guardar las imagenes de pre-alarma en la tarjeta memoria
SD.

Off/ 1foto/ 2fotos/ 3fotos/ 4fotos/ 5fotos

* Ajuste predeterminado: Off

[Intervalo para guardar imagenes/Numero de imagenes a guardarse(Post alarma)] - [Intervalo
para guardar imagenes]
Cuando se ha seleccionado “Entrada de alarma” o “Manual” para “Activacion de almacenamiento”, seleccione
uno de los siguientes intervalos (velocidad en fotogramas) de almacenamiento de imagenes en la tarjeta de
memoria SD.
— Cuando se selecciona el modo 30fps para [Modo de captura de imagen]:

0,1fps/ 0,2fps/ 0,33fps/ 0,5fps/ 1fps
— Cuando se selecciona el modo 25fps para [Modo de captura de imagen]:

0,08fps/ 0,17fps/ 0,28fps/ 0,42fps/ 1fps
* Ajuste predeterminado: 1fps

[Intervalo para guardar imagenes/Numero de imagenes a guardarse(Post alarma)] - [Nimero
de imagenes a guardarse]

Seleccione uno de los nimeros siguientes para guardar las imagenes de alarma en la tarjeta memoria SD.
10fotos /20fotos/ 30fotos/ 50fotos/ 100fotos/ 200fotos/ 300fotos/ 500fotos/ 1000fotos/ 2000fotos/ 3000fotos

* Ajuste predeterminado: 100fotos

Grabacién de flujo continuo de video (Alarma)
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Grabacion de flujo continuo de video (Alarma)

Duracion de (grabacién) de pre-alarma m

Duracién de (grabacién) de post-alarma 305 ||

Este ajuste solo esta disponible cuando se selecciona “Flujo continuo de video(1)”, “Flujo continuo de
video(2)”, “Flujo continuo de video(3)”, o “Flujo continuo de video(4)” para “Formato de grabacion” de la tarjeta
de memoria SD, y se selecciona “Entrada de alarma” para “Activacion de almacenamiento”.

[Duracién de (grabacion) de pre-alarma]

Determine si debe efectuarse la grabacion de pre-alarma. Ajuste la duracién para guardar los datos de
imagenes en la tarjeta de memoria SD.
Off/ 1s/ 2s/ 3s/ 4s/ 5s/ 8s/ 10s/ 15s/ 20s/ 25s/ 30s/ 40s/ 50s/ 60s/ 90s/ 120s

* Ajuste predeterminado: Off

Nota

* Los valores disponibles cambian dependiendo de la velocidad en bits y del tamafio de captura de
imagen para el flujo de video de “Continuidad” seleccionados para grabacion. A medida que
aumenta la velocidad en bits seleccionada, se reduce el valor maximo disponible para la duracion
de pre-alarma.
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[Duracién de(grabacion) de post-alarma]

Ajuste la duracion para guardar los datos de imagenes en la tarjeta de memoria SD después de ocurrir cada
alarma.
10s/ 20s/ 30s/ 40s/ 50s/ 60s/ 120s/ 180s/ 240s/ 300s
* Ajuste predeterminado: 30s
* El tiempo real de grabacion algunas veces puede ser mas largo que la duracién seleccionada para este
ajuste.

LED de error/aviso de la tarjeta de memoria SD (excluyendo la WV-S2270L)

[LED de error/aviso de la tarjeta de memoria SD]

Seleccione On/Off para determinar si debe activarse el LED de error/aviso de la tarjeta de memoria SD cuando

se detecta un aviso o error de la tarjeta de memoria SD.

Condiciones de deteccién de aviso de la tarjeta de memoria SD: Después de que el tiempo de utilizacién total

haya excedido de 6 afnos y el nimero de sobreescrituras haya excedido de 2000.

Condiciones de deteccion de error de la tarjeta de memoria SD: Error de escritura, error de lectura, etc.

* On: Cuando se detecta un estado de aviso, se enciende el LED de error/aviso de la tarjeta de memoria
SD. Cuando se detecta un estado de error, empieza a parpadear el LED de error/aviso de la tarjeta de
memoria SD.

* Off: Detiene la deteccion del estado de aviso o error.

* Ajuste predeterminado: Off

Informacion sobre la tarjeta de memoria SD

[Capacidad remanente]

Se visualizaran la capacidad total y la capacidad remanente de la tarjeta de memoria SD.
Dependiendo del estado de la tarjeta de memoria SD, las indicaciones del tamafio cambiaran de la forma
siguiente.

Indicacion Descripcion

MB/ MB No hay tarjeta de memoria SD insertada. No ha podido obtenerse la
capacidad disponible debido a un error, etc.

MB/ MB La tarjeta de memoria SD no esta formateada o esta bloqueada
(protegida contra escritura).

HHHHHHHHHHIM B [HHHH#HHHAAHAHMB El bloqueo de contrasefia de la tarjeta de memoria SD no puede
desbloquearse.

Nota

* Cuando se seleccione “Off’ para “Sobrescribir’ y el tamafio disponible de la tarjeta de memoria SD
sea de “0 MB”, las imagenes no se guardaran en la tarjeta de memoria SD. Cuando la funcién de
notificacion esté activada, se enviara una notificacion a las direcciones y destinos registrados del
protocolo de alarma Panasonic cuando se llene la tarjeta de memoria SD. (—pagina 154,
pagina 166)

[Formato]
Para formatear la tarjeta de memoria SD, haga clic en el boton [Ejecutar].

IMPORTANTE

* Antes de formatear la tarjeta de memoria SD, es necesario seleccionar “Usar” para “Tarjeta de
memoria SD” en la ficha [Tarjeta de memoria SD] de la pagina “Basica” (—pagina 87) y “Off’ para
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“Transmision periddica de imagenes de FTP” en la ficha [Avanzadas] de la pagina “Red” (—pagina
194).

* Emplee la tarjeta de memoria SD después de formatearla empleando la ficha [Tarjeta memoria SD].
Si emplea una tarjeta de memoria SD que no se ha formateado con la ficha [Tarjeta memoria SD], es
posible que las funciones siguientes no operen correctamente.

— Guarde/obtenga las imagenes que no hayan podido transmitirse al servidor FTP empleando la
funcién de transmision perioddica de imagenes de FTP

— Guarde/obtenga imagenes de alarma

— Guarde/obtenga imagenes guardadas manualmente

— Guarde/obtenga imagenes de acuerdo con los ajustes del programa horario

— Guarde/obtenga los registros cronoldgicos de alarmas, los registros cronolégicos manuales/de
programa horario, los registros cronolégicos de errores de FTP y los registros cronoldgicos del
sistema

— Guarde/obtenga imagenes grabadas con la funcion de grabacion de la memoria SD de nuestra
grabadora de discos de red

— Reproduzca/descargue las imagenes que hay en la tarjeta de memoria SD

* Cuando se formatea una tarjeta de memoria SD mientras esta operando otro operario, se cancelara
la operacién.

* Esimposible acceder a la tarjeta de memoria SD durante el proceso de formateo.

* Cuando se formatea una tarjeta de memoria SD, se borran todos los datos guardados en la tarjeta de
memoria SD.

* No desconecte la alimentacion de la camara durante el proceso de formateo.

* Después de haber formateado la tarjeta de memoria SD, es posible que el tamafo disponible sea
menor que el tamafio total porque se crea automaticamente el directorio predeterminado en la tarjeta
de memoria SD.

* Visite nuestro sitio en la Web (https://security.panasonic.com/training_support/support/info/ <N.° de
control: C0107>) para encontrar la informaciéon mas reciente acerca de las tarjetas de memoria SD
compatibles.

* Cuando grabe imagenes repetidamente en una tarjeta de memoria SD empleando la funcion de
sobreescritura, asegurese de que la tarjeta de memoria SD utilizada sea fiable y duradera.

» Utilice una tarjeta de memoria SD que sea compatible con UHS-1 (Ultra alta velocidad-1) en el caso
de velocidad SD de Clase 10.

Imagenes de la tarjeta de memoria SD

[Acceder a imag.]

Se pueden obtener las imagenes de la tarjeta de memoria SD. Haga clic en el botén [Ejecutar]. Para la forma
de acceder a las imagenes, consulte la pagina 104.

2.5.3 Configuracion de los ajustes relacionados con la deteccion
de alteracion [Deteccidn de alteracion]

96

La seleccion de “Deteccion de alteracion” habilita la deteccion utilizando software exclusivo cuando se alteran
los datos de la tarjeta de memoria SD.

La deteccidn de alteracion sélo es compatible con archivos de video (formato MP4).

Consulte la pagina 98 para encontrar la informacién sobre la forma de configurar la “Deteccién de
alteracion”.

Para encontrar mas informacién sobre el software exclusivo para la deteccion de alteracion y el modo de
empleo, visite nuestro sitio Web indicado a continuacion.
https://security.panasonic.com/training_support/support/info/ <N.° de control: C0304>
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* Al usar “Deteccién de alteracion”, es necesario ajustar en “Flujo continuo de video(1)”, “Flujo continuo
de video(2)”, “Flujo continuo de video(3)” o “Flujo continuo de video(4)” para “Formato de
grabacion”.

Deteccion de alteracion

Seleccionar certificado Preinstalado

Informacion adicional para deteccion de

alteracion ®0n

Ajustar
Certificado preinstalado

Descarga de certificado Ejecutar

Certificado CA
Generar clave CRT Ejecutar

Generar solicitud de firma de certificado Ejecutar

Instalar certificado CA = Ejecutar

Informacién Confirmar Borrar

Descarga de certificado

[Seleccionar certificado]

Seleccione el certificado que se utilizara con la deteccion de alteracion.

Preinstalado: Selecciona un certificado preinstalado.

CA: Selecciona un “Certificado CA”. Sélo se visualiza cuando se instala un “Certificado CA”.
Ajuste predeterminado: Preinstalado

[Informacién adicional para deteccion de alteracion]
Seleccione si debe darse la informacion para deteccion de alteracion a los archivos de video (formato MP4)
que se guardan en la tarjeta de memoria SD.
Nota

* Cuando seleccione “JPEG(1)” o0 “JPEG(2)” para “Formato de grabacién” de “Grabacion de flujo

continuo de video”, no podra seleccionar “On”.

[Certificado preinstalado - Descarga de certificado]
Haga clic en el botén [Ejecutar] y descargue el certificador de raiz para el certificado preinstalado. Cuando se
aplica la deteccidn de alteracion de los datos de video (archivos MP4) de la tarjeta de memoria SD utilizando
el software exclusivo, se utiliza el certificado descargado.
[Certificado CA - Generar clave CRT]

Se genera la clave CRT (clave de encriptacién) usada para la deteccion de alteracion. Para generar la clave
CRT, haga clic en el botén [Ejecutar] para que se visualice el cuadro de dialogo “Generar clave CRT”.
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[Certificado CA - Generar solicitud de firma de certificado]

Cuando se utilice el certificado CA emitido por CA como el certificado CA utilizado para la deteccion de
alteracion, se generara la CSR (solicitud de firma de certificado).

Para generar el CSR, haga clic en el botén [Ejecutar] para que se visualice el cuadro de dialogo “Certificado
CA - Generar solicitud de firma de certificado”.

[Certificado CA - Instalacién del certificado]

Instala el certificado (certificado CA) emitido por CA y visualiza la informacién del certificado (certificado CA)
instalado.

Para instalar el certificado (certificado CA), haga clic en el botén [Examinar...] para que se visualice el cuadro
de dialogo de [Abrir] y seleccione el archivo del certificado (certificado CA) emitido por CA, y luego haga clic
en el botén [Ejecutar].

Siya estainstalado el certificado (certificado CA), se visualizara el nombre de archivo del certificado instalado.

[Certificado CA - Informacion]

Visualiza la informacioén del certificado (certificado CA) emitido por CA.

Cuando se hace clic en el botén [Confirmar], se visualizara la informacion registrada del certificado (certificado
CA) en el cuadro de dialogo “Certificado CA - Confirmar”.

Cuando se haga clic en el botén [Borrar], se borrara el certificado (certificado CA) instalado.

[Certificado CA - Descarga de certificado]

Descarga el certificado (certificado CA) emitido por CA desde la camara.
Cuando se aplica la deteccién de alteracion de los datos de video (archivos MP4) de la tarjeta de memoria
SD utilizando el software exclusivo, se utiliza el certificado descargado.

IMPORTANTE

* Antes de borrar el certificado (certificado CA) valido, confirme que tenga una copia de seguridad del
archivo del certificado (certificado CA) en el ordenador o en otro medio de grabacién. La copia de
seguridad del archivo serd necesaria cuando se deba volver a instalar el certificado (certificado CA).

2.5.4 Método de configuracion de los ajustes de deteccién de al-
teracion
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Los ajustes relacionados con la deteccion de alteracién que detectan las alteraciones o ediciones de los datos
de la tarjeta de memoria SD pueden configurarse en esta pagina.
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Los ajustes de la deteccion de alteracion se configuraran mediante los procedimientos siguientes.

Generacion de la clave CRT (clave de encriptacion)

Cuando se utilice un certificado preinstalado Cuando se utilice el certificado emitido por la CA

'

Generacion de la CSR (solicitud de firma de certificado)

Solicitud de probaciéon de CA
(Autoridad de certificacion) - Emision del certificado

Instalacion del certificado

\

Configuracion de la informacion adicional para deteccion de alteracion

2.5.4.1 Generacion de la clave CRT (clave de encriptacién)

IMPORTANTE

* Cuando el certificado (certificado CA) emitido por CA es valido, es imposible generar la clave CRT.

* Cuando se utiliza el certificado (certificado CA) emitido por CA, el tamario disponible para la clave
varia dependiendo de CA. Compruebe de antemano el tamafio disponible para la clave.

* Lageneracion de la clave CRT puede tardar unos 2 minutos. No opere el explorador de Web hasta
que se haya completado la generacion de la clave CRT. Mientras se esté generando la clave CRT, es
posible que el intervalo de actualizacion y la velocidad de linea sean mas lentos.

1. Haga clic en el boton [Ejecutar] de “Generar clave CRT".
— Se visualizara el cuadro de dialogo de “Generar clave CRT".

Clave CRT actual

Tamafio de

la clave
Clave CRT ~ RSA

Ultima

B .. Mo generado
modificacion =

Generar clave CRT Ejecutar

*La generacién de la clave CRT tarda unos 2 mimtos.

Cerrar

2. Haga clic en el botén [Ejecutar].
— Se iniciara la generacion de la clave CRT. Cuando finalice la generacion, el tamafio de la clave y la
hora y fecha de generacion de la clave generada se visualizaran en “Clave CRT actual”.
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Para cambiar (o actualizar) la clave CRT generada, efectie los pasos 1 al 2. La clave CRT y el
certificado emitido por CA se validan de una vez. Cuando se cambia la clave CRT, es necesario volver
a solicitar el certificado CA emitido por CA.

Cuando se actualiza la clave CRT, se guarda el registro cronoldégico de la clave CRT anterior. Cuando
se hace clic en el botén [Historial] de la “Clave CRT actual” en el cuadro de didlogo de “Generar clave
CRT”, se visualiza el cuadro de dialogo de “Clave CRT anterior’ y puede verificarse el tamafio de la
clave y la hora y fecha de generacion de la Cuando se hace clic en el boton [Aplicar] del cuadro de
dialogo de “Clave CRT anterior”, podra cambiarse la clave CRT actual por la anterior.

Clave CRT antenior

Tamafio de la 2048 bits

. clave ESA
Historial

Ultima
modificacion

2.5.4.2 Generacion de la CSR (solicitud de firma de certificado)
IMPORTANTE
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Si no se genera la clave CRT, sera imposible generar el CSR.

Antes de generar el archivo CSR, configure de antemano los ajustes siguientes en [Opciones de

Internet] del explorador de Web. Haga clic en [Opciones de Internet...] de [Herramientas] de la barra

del menu de Internet Explorer, y luego haga clic en la ficha [Seguridad].

— Registre la camara para [Sitios de confianza].

— Haga clic en el botén [Nivel personalizado...] para abrir la ventana de [Configuracion de
seguridad] y marque el botén de la opcién [Habilitar] de [Descarga de archivos] de debajo de
[Descargas].

— Haga clic en el botdn [Nivel personalizado...] para abrir la ventana de [Configuracion de
seguridad] y marque el botdn de la opcién [Habilitar] de [Pedir la intervencién del usuario para
descargas de archivo] de debajo de [Descargas].
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1. Haga clic en el botdn [Ejecutar] de “Certificado CA - Generar solicitud de firma de certificado”.
— Se visualizara el cuadro de dialogo de “Certificado CA - Generar solicitud de firma de certificado”.

Certificado CA - Generar zolicitud de firma de certificado

Nombre popular

Paiz

Estado

Localidad

Adminiztrativo

Inidad administrativa

Tamafio de
1a clave

Clave CRT RSA

Ultima
modificacion

Aceptar Caneelar

2. Introduzca la informacion del certificado a generarse.

Elemento

Descripcion

Numero de caracteres disponi-
bles

[Nombre popular]

Introduzca la direcciéon de la camara o el nombre
de anfitrion.

64 caracteres

[Pais] Introduzca el nombre del pais. 2 caracteres (Codigo de pais)
[Estado] Introduzca el nombre del estado. 128 caracteres
[Localidad] Introduzca el nombre de la localidad. 128 caracteres

[Administrativo]

Introduzca el nombre de la organizacion.

64 caracteres

[Unidad administra-
tiva]

Introduzca el nombre de la unidad de la organi-
zacion.

64 caracteres

[Clave CRT]

Muestra el tamario de la clave y la hora y fecha
de generacion de la clave actual.

3. Haga clic en el boton [Aceptar] después de haber introducido los elementos.
— Se visualizara el cuadro de dialogo de [Guardar como].
4. Introduzca un nombre de archivo para la CSR en el cuadro de didlogo de [Guardar como] para guardarlo
en el ordenador.
— El archivo CSR guardado se aplicara a la CA.

IMPORTANTE

* Se emitira el certificado para el juego de claves CSR y CRT generadas. Si se vuelve a generar o se
actualiza la clave CRT después de haber aplicado la CA, se invalidara el certificado emitido.

Nota

* Esta camara genera el archivo CSR en el formato PEM.
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2.5.4.3 Instalacion del certificado emitido por CA

IMPORTANTE

* Sino se genera el archivo CSR, sera imposible instalar el certificado (certificado CA) emitido por CA.
* Para la instalacion del certificado emitido por CA, se requiera el certificado CA emitido por CA.

1. Haga clic en el botdn [Examinar...] de “Certificado CA - Instalacion del certificado”.
— Se visualizara el cuadro de dialogo de [Abrir].

2. Seleccione el archivo del certificado y haga clic en el boton [Abrir]. Luego, haga clic en el botén
[Ejecutar].
— Se instalara el certificado.

Nota

* El nombre de anfitrién registrado en el certificado instalado se visualizara en “Certificado CA -
Informacién”. Dependiendo del estado del certificado, se visualizara lo siguiente.

Indicacion Descripcion
Invalido El certificado CA no est4 instalado.
[Nombre de anfitrién del certificado] Ya se ha instalado y validado el certificado.
Expirado El certificado ya ha expirado.

* Cuando se hace clic en el botén [Confirmar], se visualizara la informacion registrada del certificado
(certificado CA) en el cuadro de dialogo “Certificado CA - Confirmar”. (Sélo se visualizara “Unidad
administrativa” con un asterisco (*).)

Certificado CA - Confirmar

Nombre popular NWCAM

Pais

Estado

Localidad
Administrativo
Unidad administrativa

Tamafio de 1a
Clave clave RSA
CRT Ultima

modificacién

2048bits

* Cuando se haga clic en el boton [Borrar], se borrara el certificado (certificado CA) instalado.

* Cuando seleccione “On”, para “Informacién adicional para deteccion de alteracion”, sera imposible
borrar el certificado (certificado CA) emitido por CA.

* Para cambiar (o actualizar) el certificado emitido por CA, efectie los pasos 1y 2.

IMPORTANTE

* Antes de borrar el certificado (certificado CA) valido, confirme que tenga una copia de seguridad del
archivo del certificado (certificado CA) en el ordenador o en otro medio de grabacién. La copia de
seguridad del archivo sera necesaria cuando se deba volver a instalar el certificado (certificado CA).

* Lafecha de expiracion del certificado emitido por CA puede verificarse haciendo doble clic en el archivo
del certificado del servidor emitido por CA.
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2.5.4.4 Configuracion de la deteccion de alteracion

1. Seleccione “On” para “Informacion adicional para deteccion de alteracion” y haga clic en el botén
[Ajustar].

2. Se afiadira amplia informacion para deteccidn de alteracidn a los archivos de video (formato MP4)
grabados después de cambiar el ajuste.

IMPORTANTE

* Cuando cambie el ajuste de “Informacion adicional para deteccion de alteracion”, se detendra la
grabacion manual en la tarjeta de memoria SD. Vuelva a iniciar la grabacion manual cuando sea
necesario.

* Ladeteccion de alteracion puede efectuarse en los archivos de video (formato MP4) grabados cuando
se ha seleccionado “On” para “Informacion adicional para deteccion de alteracion” utilizando el
software exclusivo.

Para encontrar mas informacion sobre el software exclusivo y su modo de empleo, visite nuestro sitio
Web indicado a continuacion.
https://security.panasonic.com/training_support/support/info/ <N.° de control: C0304>
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2.5.5 Acceday copie al ordenador las imagenes guardadas en la
tarjeta de memoria SD [Imagenes de la tarjeta de memoria SD]

Haga clic en la ficha [Tarjeta memoria SD] de la pagina “Basica”. (—pagina 50, pagina 51)

A continuacién describiremos la forma de copiar al ordenador las imagenes guardadas en la tarjeta memoria
SD. Es necesario seleccionar de antemano “Permitir” para “Acceso a camaras con FTP” en la ficha [Red] de
la pagina “Red”. (—pagina 182)

IMPORTANTE

* Algunas veces puede resultar imposible la operacidon cuando otro usuario esta accediendo aimagenes
de la tarjeta de memoria SD. En este caso, vuélvalo a intentar mas tarde.

* Dependiendo de los ajustes de un servidor proxy o de un firewall, es posible que no puedan obtenerse
las imagenes a través de la red. En este caso, consulte al administrador de la red.

1. Haga clic en el botdn [Ejecutar] de “Imagenes de la tarjeta de memoria SD”.
— Aparecera la ventana de autenticacion de usuario.

Autenticacion de psuario

Nonitee deusasio —————

Contrasefia

& necesario seleccionado de antemano "Permitir” para "Acceso a cimaras con FTP" en la ficha [Red] de la
pdgina "Red".

Aceptar Cancelar

2. Haga clic en el botén [Aceptar] después de haber introducido el nombre de usuario y la contrasefia del
administrador de camaras.
— Se visualizard la carpeta en la que se guardaran las imagenes.

Nota

* Cuando se inicia sesion en el servidor FTP de la camara para acceder a las imagenes, la tarjeta de
memoria SD se asigna a la unidad B.
Las imagenes se guardan en directorios distintos de acuerdo con la “Activacion de almacenamiento”.
Vaya al directorio que corresponda a las imagenes que desee y copielas.
Para mas informacién sobre la estructura de directorios, consulte la pagina 267.
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Numero de imagenes JPEG que pueden guardarse en la tarjeta de memoria
SD (a modo de indicaciones)
Para saber el nimero maximo de imagenes JPEG que pueden guardarse en la tarjeta de memoria SD, visite

nuestro sitio Web indicado a continuacion.
https://security.panasonic.com/training_support/support/info/ <N.° de control: C0306>

Duracion posible de las imagenes de flujo continuo de video (H.265 o H.264)
que pueden guardarse en la tarjeta de memoria SD (a modo de indicaciones)

Para la duracion posible durante la que pueden guardarse imagenes de flujo continuo de video (H.265 o H.
264) en la tarjeta de memoria SD, visite nuestro sitio Web indicado a continuacion.
https://security.panasonic.com/training_support/support/info/ <N.° de control: C0307>
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2.5.6 Configuracion del directorio del ordenador en el que se des-
cargaran las imagenes [Registro]

Haga clic en la ficha [Registro] de la pagina “Basica”. (—pagina 50, pagina 51)
En esta seccion puede configurarse el directorio del ordenador en el que se descargaran las imagenes
grabadas en la tarjeta de memoria SD.

Tarjeta memoria S} Registro

Nombre del directonio de
Alarma destino de las imigenes
descargadas

Nombre del directorio de

L destino de las imigenes

horario
descargadas

Nombre del directorio de
Error de FTP destino de las imigenes C:mweam
descargadas

Alarma

Pueden efectuarse los ajustes relacionados con el directorio del ordenador en el que se descargaran las
imagenes grabadas cuando ocurren alarmas.

[Nombre del directorio de destino de las imagenes descargadas]

Introduzca el nombre del directorio de destino en el que deban descargarse las imagenes grabadas con la

grabacion de flujo continuo de video. Por ejemplo, introduzca “C:\alarm” para designar el directorio “alarm” de

la unidad C.

* Numero de caracteres disponibles: 3 - 128 caracteres

* Caracteres disponibles: Los caracteres alfanuméricos, la barra (/), la barra inversa (\), los dos puntos
(:) y el subrayado ().

Manual/programa horario

Pueden efectuarse los ajustes relacionados con el nombre de directorio del ordenador en el que se
descargaran las imagenes grabadas mediante el almacenamiento manual o el almacenamiento de programa
horario.

Designe el directorio de destino del mismo modo que para “Alarma”.

Nota
* El almacenamiento de programas horarios sélo esta disponible cuando se ha seleccionado “Flujo
continuo de video(1)”, “Flujo continuo de video(2)”, “Flujo continuo de video(3)”, o “Flujo continuo de
video(4)” para “Formato de grabacion”.

Error de FTP

106

Pueden efectuarse los ajustes relacionados con el nombre de directorio del ordenador en el que se
descargaran las imagenes grabadas cuando ocurren errores de FTP.
Designe el directorio de destino del mismo modo que para “Alarma”.

IMPORTANTE

* Cuando se seleccione “Nombre sin hora y fecha” para “Nombre de archivo” de “Transmisién periédica
de imagenes de FTP” en la ficha [Avanzadas] de la pagina “Red”, los registros cronoldgicos de errores
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de FTP y las imagenes asociadas no se guardaran. Para guardarlos, seleccione “Nombre con hora y
fecha”. (—pagina 194)

"«

* Cuando se seleccione “Flujo continuo de video(1)”, “Flujo continuo de video(2)”, “Flujo continuo de

video(3)”, o “Flujo continuo de video(4)” para “Formato de grabacion”, “Error de FTP” no estara
disponible.

2.6 Configuracion de los ajustes relacionados con
las imagenes y el sonido [Imagen/Audio]

Los ajustes relacionados con las imagenes JPEG, H.265, y H.264 tales como los ajustes de la calidad de
imagen, audio, etc. pueden configurarse en esta pagina.
La pagina “Imagen/Audio” tiene la ficha [Imagen], la ficha [Calidad de imagen] y la ficha [Audio].

2.6.1 Configuracion de los ajustes relacionados con el modo de
captura de imagen [Imagen]

Haga clic en la ficha [Imagen] de la pagina “Imagen/Audio”. (—pagina 50, pagina 51)

Calidad de imagen

Modo de captura de imagen 'modo de 16:9(modo de 30 fps)ﬂ

[Modo de captura de imagen]

modo de 16:9 (modo de 30fps)/modo de 16:9 (modo de 25fps)
Ajuste predeterminado:
modo de 16:9 (modo de 30fps)
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2.6.2 Configuracién de los ajustes relacionados con las imagenes
JPEG [Imagen]

Haga clic en la ficha [Imagen] de la pagina “Imagen/Audio”. (—pagina 50, pagina 51)

La pégina "En directo" (visualizacién inicial)

Flujo continuo de video de vispalizacion Flujo continuo de video (1) ﬂ

indcial

Intervalo de actualizacién (JPEG)* 1ps | v|

JPEG

JPEG(1)

Tamaiio de captura de 2560x1440 ﬂ
imagen
p—

Tamaiio de captura de
imagen

R

640x360

La pagina “En directo” (visualizacion inicial)

Configure los ajustes relacionados con las imagenes iniciales visualizadas en la pagina “En directo”.

108

[Flujo continuo de video de visualizacién inicial]

Seleccione la imagen que deba visualizarse en la pagina “En directo” entre las siguientes opciones.
JPEG(1)/JPEG(2)/Flujo continuo de video(1)/Flujo continuo de video(2)/Flujo continuo de video(3)/Flujo
continuo de video(4)/Multipantallas

* Ajuste predeterminado: Flujo continuo de video(1)

Nota

Cuando seleccione “JPEG(1)” o “JPEG(2)”, podra seleccionar el intervalo de actualizacion.
MJPEG/Intervalo de actualizacion: 1s/Intervalo de actualizacion: 3s/Intervalo de actualizacion: 5s/
Intervalo de actualizacién: 10s/Intervalo de actualizacién: 30s/Intervalo de actualizacion: 60s

“Flujo continuo de video(1)”, “Flujo continuo de video(2)”, “Flujo continuo de video(3)” o “Flujo continuo
de video(4)” esta disponible cuando se selecciona “On” para [Transmision de flujo continuo de video].

[Intervalo de actualizacion(JPEG)*]

Seleccione uno de los siguientes intervalos para actualizar la imagen JPEG visualizada.

— Cuando se seleccione “modo de 16:9 (modo de 30fps)” para “Modo de captura de imagen”:
0,1fps/ 0,2fps/ 0,33fps/ 0,5fps/ 1fps/ 2fps*/ 3fps*/ 5fps*/ 6fps*/ 10fps*/ 12fps*/ 15fps*/ 30fps*

— Cuando se seleccione “modo de 16:9 (modo de 25fps)” para “Modo de captura de imagen”:
0,08fps/ 0,17fps/ 0,28fps/ 0,42fps/ 1fps/ 2,1fps*/ 3,1fps*/ 4,2fps*/ S5fps*/ 8,3fps*/ 12,5fps*/ 25fps*

* Ajuste predeterminado: 1fps

Nota

Cuando se selecciona “On” para “Transmision de flujo continuo de video”, es posible que el intervalo
de actualizacion sea mas largo que el valor ajustado cuando se selecciona cualquier valor con un
asterisco (*) a la derecha.

Es posible que el intervalo de transmision pueda ser mas largo que el valor ajustado dependiendo de
factores tales como los de la resolucion, la calidad de imagen o el nimero de ordenadores que acceden
al mismo tiempo a la camara.

Si las imagenes no se suministran dentro del intervalo de transmision especificado, podra hacer que
las imagenes se suministren mas cerca del tiempo especificado reduciendo la resolucion o la calidad
de imagen.
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JPEG

En esta seccién configure los ajustes tales como el “Tamafio de captura de imagen”, “Calidad de imagen” de
“JPEG(1)" y “JPEG(2)". Para mas informacién sobre los ajustes relacionados con las imagenes H.265 (o H.
264), consulte la pagina 110.

[Tamano de captura de imagen]

Seleccione el tamafio de captura de imagen con el que deba visualizarse la imagen JPEG.

JPEG(1): Solamente pueden seleccionarse los tamafios de captura de imagen ajustados para “Flujo continuo
de video(1)”, “Flujo continuo de video(2)”, “Flujo continuo de video(3)”, “Flujo continuo de video(4)” y
“JPEG(2)".

JPEG(2): 640x360 fija

* Ajuste predeterminado:

3840x2160 X257 €ZZAED, 2560x1440 X2555> CFED

Nota
* Al ajustar cualquiera de las siguientes combinaciones, el tamafio de captura de imagen de JPEG(2)
sera 1280x720.
— Flujo continuo de video(2): 1920x1080, Flujo continuo de video(3): 1280x720, Flujo continuo de
video(4): 320x180
— Flujo continuo de video(2): 1920x1080, Flujo continuo de video(3): 320x180, Flujo continuo de
video(4): 1280x720

[Calidad de imagen]

Seleccione la calidad de imagen de imagenes JPEG para cada tamafio de captura de imagen.
0 Muy buena/ 1 Buena/ 2/ 3/ 4/ 5 Normal/ 6/ 7/ 8/ 9 Baja
* Ajuste predeterminado: 5 Normal
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2.6.3 Configuracion de los ajustes relacionados con Continui-
dad [Imagen]

Haga clic en la ficha [Imagen] de la pagina “Imagen/Audio”. (—pagina 50, pagina 51)

Configure los ajustes relacionados con las imagenes H.265 (o H.264) tales como los de “Velocidad en bits
max.(por cliente)”, “Tamanio de captura de imagen”, “Calidad de imagen”, etc. en esta seccion. Para los ajustes
relacionados con las imagenes JPEG, consulte la pagina 108.

Flujo continuo de video(1)

Transmisién de flujo continuo de video

Formato de codificacion de flujo continuo de
video

Modo de Internet

Tamafio de captura de imagen 2560x1440| v |

Prioridad de fransmision Prioridad de velocidad de fotogramas | v |
Velocidad en fotogramas™ 30£ps* [v |

Velocidad en bits méx (por cliente)™ 6144kbps *

Calidad de imagen

. Control de GOP
modo de Codificacién

inteligente Codificacién
inteligente de rostros

Intervalo de actualizacion
Tipo de transmisién
Puerto unicast](fmagen) (1024-50000)
Puerto unicast2{Audio) (1024-50000)
Direccion de multicast

Puerto de multicast (1024-50000)

TTL multicast/Limite HOP (1-254)

Flujo continuo de video(1)/ Flujo continuo de video(2)/ Flujo continuo de
video(3)/ Flujo continuo de video(4)

[Transmision de flujo continuo de video]

Seleccione “On” u “Off” para determinar si deben transmitirse las imagenes H.265 (o H.264).
* On: Se transmiten las imagenes H.265 (o H.264).

* Off: No se transmiten las imagenes H.265 (o H.264).

* Ajuste predeterminado: On

Nota
* Cuando se seleccione “On” para “Transmision de flujo continuo de video” en “Flujo continuo de

video(1)”, “Flujo continuo de video(2)”, “Flujo continuo de video(3)”, o “Flujo continuo de video(4)”,
podran visualizarse imagenes H.265 (o H.264) o imagenes JPEG en la pagina “En directo”.

e Cuando se seleccione “On” para “Transmision de flujo continuo de video” para “Flujo continuo de
video(1)”, “Flujo continuo de video(2)”, “Flujo continuo de video(3)” o “Flujo continuo de video(4)”, el
intervalo de actualizacion de las imagenes JPEG se limita a un maximo de 5 fps(modo de 30fps) 0 4,2

fps(modo de 25fps).

[Formato de codificaciéon de flujo continuo de video]

Seleccione el formato de codificacion de flujo continuo de video para transmision.
* H.265: Se transmiten las imagenes H.265.
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* H.264: Se transmiten las imagenes H.264.
* Ajuste predeterminado: H.265

[Modo de Internet (por HTTP)]
Seleccione “On” para transmitirimagenes H.265 (o H.264) por Internet. Podra transmitir flujo continuo de video

sin cambiar los ajustes del enrutador de banda ancha configurados para transmisién de imagenes JPEG.

2 Configuracion

* On: Se transmitiran las imagenes H.265 (o H.264) y el audio empleando el puerto HTTP. Para ver mas
informacion sobre los ajustes del numero de puerto HTTP, consulte la pagina 184.
* Off: Se transmitiran las imagenes H.265 (o H.264) y el audio empleando el puerto UDP.

* Ajuste predeterminado: On

Nota

* Cuando se seleccione “On”, sélo estara disponible “Puerto unicast (AUTO)” para “Tipo de
transmision”.
* Cuando se seleccione “On”, es posible que las imagenes de flujo continuo de video tarden un poco
en empezar a visualizarse.
* Cuando se seleccione “On”, es posible que las imagenes de flujo continuo de video no se visualicen
dependiendo del nUmero de usuarios que accedan simultaneamente, de la disponibilidad de datos de
audio, etc.

* Cuando se seleccione “On”, sélo estara disponible el acceso IPv4.

[Tamaiio de captura de imagen]

Seleccione uno de los siguientes tamafios de captura de imagenes. Lo que puede seleccionarse puede quedar
limitado dependiendo del tamafo de captura de imagen que ya se haya seleccionado.

X157x ] X2570 €ZZAE®
Flujo conti- Flujo conti- Flujo conti- Flujo conti-

nuo de video

(1)

nuo de video

(2)

nuo de video

()

nuo de video

(4)

3840x2160 3840x2160 1280x720 1280x720
2560x1440 2560x1440 640x360 640x360
19201080 320x180 320x180
1280x720
640x360
320x180
* Ajuste predeterminado:
— Flujo continuo de video(1): 3840x2160
— Flujo continuo de video(2): 1920x1080
— Flujo continuo de video(3): 1280x720
— Flujo continuo de video(4): 640x360
Q2550 €2
Flujo conti- Flujo conti- Flujo conti- Flujo conti-

nuo de video

(1)

nuo de video

(2)

nuo de video

()

nuo de video

(4)

3072x1728
2560x1440

3072x1728
2560x1440
1920x1080
1280x720
640x360
320x180

1280x720
640x360
320x180

1280x720
640x360
320x180
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Ajuste predeterminado:

Flujo continuo de video(1): 2560x1440
— Flujo continuo de video(2): 1920x1080
— Flujo continuo de video(3): 1280x720
— Flujo continuo de video(4): 640x360

* Al seleccionar “90 °” 0 “270 °” para “Rotacion de la imagen” en la ficha [Basica] de la pagina
“Basica” ( »Pagina 82), el tamafio de captura de imagen “320x180” no esta disponible.

* Puede ajustar “2560x1440” para “Flujo continuo de video(2)” solamente al seleccionar “2560x1440”
para “Flujo continuo de video(1)”.

[Prioridad de transmision]
Seleccione una de las siguientes prioridades de transmision para el “Continuidad”.

Velocidad en bits constante: Las imagenes H.265 (o H.264) se transmitiran con la velocidad en bits
seleccionada para “Velocidad en bits max.(por cliente)*”.

VBR: Las imagenes H.265 (o H.264) se transmitiran con la velocidad en fotogramas seleccionada para
“Velocidad en fotogramas*” manteniendo el nivel de calidad de imagen seleccionado en “Calidad de
imagen”. En este caso, las imagenes se transmitiran con la velocidad en bits mantenida dentro de la
maxima velocidad en bits ajustada para “Velocidad en bits max.(por cliente)*”. La capacidad de grabacion
cambia de acuerdo con el ajuste de “Calidad de imagen” y las condiciones del objeto.

Prioridad de velocidad de fotogramas: Las imagenes H.265 (o H.264) se transmitiran con la velocidad
en fotogramas seleccionada para “Velocidad en fotogramas™*”.

Mejor logro: De acuerdo con el ancho de banda de la red, las imagenes H.265 (o H.264) se transmitiran
con las velocidades en bits maximas que se hayan ajustado para “Velocidad en bits max.(por cliente)*”.

Ajuste predeterminado: Prioridad de velocidad de fotogramas

Nota

* Cuando se ajusta “Prioridad de velocidad de fotogramas” para “Prioridad de transmision”, es posible
que se limite mas el niumero de usuarios que pueden acceder a la camara.

[Velocidad en fotogramas*]
Seleccione una de las siguientes velocidades en fotogramas.

Cuando se seleccione “modo de 16:9 (modo de 30fps)” para “Modo de captura de imagen”:
1fps/ 3fps/ 5fps*/ 7,5fps*/ 10fps*/ 12fps*/ 15fps*/ 20fps*/ 30fps*

Cuando se seleccione “modo de 16:9 (modo de 25fps)” para “Modo de captura de imagen”:
1fps/ 3,1fps/ 4,2fps*/ 6,25fps™/ 8,3fps*/ 12,5fps*/ 20fps™/ 25fps™

Ajuste predeterminado:

15fps IR X227x
30fps PETR X225x 2

Nota

* La“Velocidad en fotogramas™*” se restringe con la “Velocidad en bits max.(por cliente)*”. Por tal razon,
la velocidad en fotogramas puede ser mas lenta que el valor especificado cuando se seleccione
cualquier valor con un asterisco (*). Cuando se selecciona “VBR” para “Prioridad de transmision”,
dependiendo de los ajustes de “Velocidad en bits max.(por cliente)*” y de “Calidad de imagen”, la
transmision de imagenes puede pausarse periddicamente. Compruebe la transmision de imagenes
después de haber cambiado los ajustes.

- (X157x ) Q2570 €ZEE®

Si selecciona “20fps*” o “30fps* (“25fps™” en el modo de 25fps)” para “Flujo continuo de video(1)”,
podra seleccionar hasta “15fps* (“12,5fps*” en el modo de 25fps)” para Flujo continuo de video(2),
Flujo continuo de video(3) y Flujo continuo de video(4). Igualmente, si selecciona el modo de “15fps*
(“12,5fps*” en el modo de 25fps)” o inferior para “Flujo continuo de video(1)”, podra seleccionar hasta

112 | Manual de instrucciones



2 Configuracion

“30fps* (“25fps*” en el modo de 25fps)” para Flujo continuo de video(2), Flujo continuo de video(3) y
Flujo continuo de video(4).

* Al seleccionar “3840x2160” o “2560x1440” para “Flujo continuo de video(2)”, la velocidad de
fotogramas estara limitada a un max. de “15 fps (“12,5fps*” en el modo de 25fps)”. Al seleccionar
“1280x720” para “Flujo continuo de video(4)”, la velocidad de fotogramas también estara limitada a un
max. de “15 fps (“12,5fps*” en el modo de 25fps)”.

* Dependiendo del nimero de usuarios conectados al mismo tiempo o de la combinacién de las
funciones utilizadas, la prioridad de velocidad de fotogramas puede ser menor que el valor configurado.
Compruebe la transmisién de imagenes después de haber cambiado los ajustes.

[Velocidad en bits max.(por cliente)*]
Seleccione una de las siguientes velocidades en bits de H.265 (o H.264) por cliente.
64kbps/ 128kbps*/ 256kbps*/ 384kbps*/ 512kbps*/ 768kbps*/ 1024kbps*/ 1536kbps*/ 2048kbps*/ 3072kbps*/
4096kbps*/ 6144kbps*/ 8192kbps*/ 10240kbps*/ 12288kbps*/ 14336kbps*/ 16384kbps*/ 20480kbps*/
24576kbps*/ — ENTRADA LIBRE—
Cuando se seleccione “— ENTRADA LIBRE—", se podra introducir libremente la velocidad en bits en el rango
disponible.
* Ajuste predeterminado:

—  Flujo continuo de video(1): 8192kbps* 257> €ZAIE®/ 6144kbps* X255

L X225x 2

— Flujo continuo de video(2): 3072kbps*

— Flujo continuo de video(3): 2048kbps*

— Flujo continuo de video(4): 768kbps*

* El margen de velocidades en bits que pueden configurarse para velocidades en bits de H.265 (o H.264)
difiere segun la “Prioridad de transmision” y el “Tamafio de captura de imagen”.

Cuando se seleccione “Velocidad en bits constante”, “Prioridad de velocidad de fotogramas”, o “Mejor logro”
para “Prioridad de transmisién”

* 320x180 y 640x360: 64kbps - 4096kbps*

* 1280x720: 128kbps* - 8192kbps*

*  1920x1080: 256kbps* - 12288kbps*

* 2560x1440: 768kbps* - 24576kbps*

«  3072x1728: 1024kbps* - 24576kbps* X255 €3>
3840x2160: 2048kbps* - 24576kbps* Q@ VIIE®X X227x ]

Cuando se selecciona “VBR” para “Prioridad de transmisién”
*  320x180 y 640x360: 64kbps - 12288kbps™

* 1280x720: 128kbps* - 12288kbps*

* 1920x1080: 256kbps* - 24576kbps*

* 2560x1440: 768kbps* - 24576kbps*

«  3072x1728: 1024kbps* - 24576kbps* X255 €2
+  3840x2160: 2048kbps* - 24576kbps* X257 €8>

Nota

* La velocidad en bits “Continuidad” se restringe con “Control de ancho de banda (velocidad en bits)”
de la ficha [Red] de la pagina “Red” (—pagina 182). Cuando se ajusta un valor con "*" adjuntado, es
posible que las imagenes no puedan ser transmitidas en flujo continuo.

e Sielintervalo de actualizacién es demasiado corto, la velocidad en bits real podria exceder la velocidad
en bits establecida dependiendo del sujeto.

* Dependiendo del nimero de usuarios conectados al mismo tiempo o de la combinacion de las
funciones utilizadas, la velocidad en bits puede ser menor que el valor configurado. Compruebe la
transmision de imagenes después de haber cambiado los ajustes.
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[Calidad de imagen]
Seleccione una de las siguientes calidades de imagen para las imagenes H.265.

Para “Velocidad en bits constante”, “Prioridad de velocidad de fotogramas”, y “Mejor logro”:
Baj(Prioridad en el movimiento)/ Normal/ Buena(Prioridad en la calidad de imagen)

“VBR”: 0 Muy buena/ 1 Buena/ 2/ 3/ 4/ 5 Normal/ 6/ 7/ 8/ 9 Baja

Ajuste predeterminado: Normal

[Codificacién inteligente] - [Control de GOP]
Con “Control de GOP” se puede reducir el volumen de datos de transmision.

Cuando se seleccione “H.265” como el “Formato de codificacion de flujo continuo de video”: Off/
On(Bajo)/On(Medio)/On(Avanzadas)/On (Control de la velocidad en fotogramas)

Cuando se seleccione “H.264” como el “Formato de codificacion de flujo continuo de video”: Off/
On(Bajo)/On(Medio)

Ajuste predeterminado: Off

IMPORTANTE

* Cuando se selecciona “On(Bajo)”, “On(Medio)”, “On(Avanzadas)”, u “On (Control de la velocidad en
fotogramas)”, no podra efectuarse la grabacién en una tarjeta de memoria SD.

Nota

* Cuando se utilice el “Control de GOP”, el intervalo de actualizacion se incrementa cuando se transmite
un flujo de imagenes H.265 (o H.264) en streaming. Por esta razén, no lo use cuando el entorno de
red tenga errores frecuentes.

*  “On(Bajo)’/“On(Medio)’/“On (Control de la velocidad en fotogramas)” podra seleccionarse solamente
cuando se haya seleccionado “VBR” para “Prioridad de transmision”. “On(Avanzadas)’ podra
seleccionarse independientemente del ajuste de “Prioridad de transmisién”.

* Con“On(Bajo)’/“On(Medio)’/“On (Control de la velocidad en fotogramas)”, se puede reducir el volumen
de transmision de datos cuando no hay objetivo al que detectar (caras de personas, cuerpos, vehiculos
y vehiculos de dos ruedas) en laimagen. Con “On(Avanzadas)”, se puede reducir el volumen de datos
de transmision independientemente de la presencia/ausencia de objetivos a los que detectar en la
imagen.

* Al seleccionar “On (Control de la velocidad en fotogramas)”, la velocidad de fotogramas cambiara
dentro del intervalo comprendido entre 1fps y el valor ajustado en [Velocidad en fotogramas*] en
funcioén de la presencia/ausencia de un objetivo al que detectar.

e Cuando se selecciona “On (Control de la velocidad en fotogramas)”, la visualizacion puede aminorarse
o acelerarse temporalmente cuando se cambian las velocidades en fotogramas.

[Codificacidn inteligente] - [Codificacion inteligente de rostros]

Mantiene la alta calidad de imagen en las areas de la imagen que contienen rostros de personas, cuerpos,
vehiculos y vehiculos de dos ruedas, y trasmite imagenes al mismo tiempo que reduce el volumen de datos
de transmisién de otras areas de la imagen.

Off: No utiliza “Auto VIQS” y “Codificacion inteligente de rostros”.

On(Auto VIQS): Mantiene la alta calidad de imagen en las areas de la imagen que contienen rostros de
personas, cuerpos, vehiculos y vehiculos de dos ruedas al mismo tiempo que reduce el volumen de datos
de transmisién de otras areas de la imagen.

On (Codificacién inteligente de rostros): Mantiene la alta calidad de imagen en las areas de la imagen
que contienen rostros de personas al mismo tiempo que reduce el volumen de datos de transmision de
otras areas de la imagen.

Ajuste predeterminado: Off

Nota

* Es funcion sélo puede utilizarse para “Flujo continuo de video(1)".
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* Sise selecciona “On(Auto VIQS)”, se inhabilita la configuracion de VIQS establecido desde la pestana
[Calidad de imagen].

[Intervalo de actualizacion]

Seleccione uno de los siguientes intervalos (intervalo de I-fotogramas; 0,2 - 5 segundos) para actualizar las
imagenes H.265 (o H.264).

Si se utiliza en un entorno de red en el que ocurren errores con frecuencia, acorte el intervalo de actualizacion
para H.265 (o H.264) para reducir las distorsiones de imagen. Sin embargo, el intervalo de actualizacion podria
ser superior al valor establecido o la velocidad en bits real podria exceder la velocidad en bits establecida.
0,2s/ 0,25s/ 0,33s/ 0,5s/ 1s/ 2s/ 3s/ 4s/ 5s

* Ajuste predeterminado: 1s

Nota
* Cuando se selecciona “On(Bajo)” para “Control de GOP”, el intervalo de actualizacion se ajusta en
Max. 8s.
* Cuando se selecciona “On(Medio)” para “Control de GOP”, el intervalo de actualizacion se ajusta en
Max. 16s.
* Cuando se selecciona “On(Avanzadas)” para “Control de GOP”, el intervalo de actualizacién se ajusta
en 60s.

* Si“Control de GOP” se ajusta en “On (Control de la velocidad en fotogramas)”, la velocidad en
fotogramas sera desde 1fps hasta el valor ajustado en [Velocidad en fotogramas*] dependiendo de
los cambios del tamafio de imagen.

Cuanto menor sea el valor de la velocidad en fotogramas, mas largo sera el intervalo de actualizacion.
Cuando la velocidad en fotogramas es el valor ajustado en [Velocidad en fotogramas*], el intervalo de
actualizacion sera el maximo de 16s.

[Tipo de transmisién]

Seleccione uno de los siguientes tipos de transmision para las imagenes H.265 (o H.264).

* Puerto unicast (AUTO): Pueden acceder a una misma camara al mismo tiempo hasta 14 usuarios.
“Puerto unicast1(lmagen)” y “Puerto unicast2(Audio)” se seleccionaran automaticamente cuando se
transmitan imagenes y audio desde la camara. Cuando no sea necesario fijar el nimero de puerto para
la transmision de flujo continuo de video, como cuando se emplea en un entorno LAN en particular, se
recomienda seleccionar “Puerto unicast (AUTO)".

* Puerto unicast (MANUAL): Pueden acceder a una misma camara al mismo tiempo hasta 14 usuarios.
Es necesario seleccionar “Puerto unicast1(Imagen)” y “Puerto unicast2(Audio)” para transmitir imagenes
y audio desde la camara.

Podra fijarse el numero de puerto del enrutador utilizado para la transmision de flujo continuo de video a
través de Internet ajustando “Puerto unicast (MANUAL)” (—pagina 182). Consulte el manual de
instrucciones del enrutador utilizado.

* Multicast: Pueden acceder a una misma camara al mismo tiempo un ndmero ilimitado de usuarios.
Complete el campo de entrada de “Direccidon de multicast”, “Puerto de multicast” y “TTL multicast/Limite
HOP” para transmitir el flujo continuo de video con multicast. Consulte la pagina 11 para encontrar mas
informacion sobre el niumero maximo de accesos concurrentes.

* Ajuste predeterminado: Puerto unicast (AUTO)

[Puerto unicast1(Imagen)]”
Introduzca el numero de puerto unicast (utilizado para transmitir imagenes desde la camara).
* Numero de puerto disponible: 1024 - 50000 (Sélo estan disponibles los nimeros pares.)
* Ajuste predeterminado:
— Flujo continuo de video(1): 32004
— Flujo continuo de video(2): 32014
— Flujo continuo de video(3): 32024
— Flujo continuo de video(4): 32034
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[Puerto unicast2(Audio)]"

Introduzca el numero de puerto unicast (utilizado para transmitir el audio desde la camara).

¢ Numero de puerto disponible: 1024 - 50000 (Sélo estan disponibles los nimeros pares.)
* Ajuste predeterminado:

Flujo continuo de video(1): 33004

Flujo continuo de video(2): 33014

Flujo continuo de video(3): 33024

Flujo continuo de video(4): 33034

[Direccion de multicast]®

Introduzca la direccion IP multicast. Las imagenes y el audio se transmitiran a la direccion IP designada.
* Direccién IPv4 disponible: 224.0.0.0 - 239.255.255.255

+ Direccion IPv6 disponible: Direcciéon multicast que empieza con “AVA RAP”

* Ajuste predeterminado:

Flujo continuo de video(1): 239.192.0.20

— Flujo continuo de video(2): 239.192.0.21

— Flujo continuo de video(3): 239.192.0.22

— Flujo continuo de video(4): 239.192.0.23

* Introduzca una direccion IP de multicast después de haber comprobado la direccion multicast
disponible.

[Puerto de multicast]?

Introduzca el numero de puerto multicast (utilizado para transmitir imagenes desde la camara).
* Numero de puerto disponible: 1024 - 50000 (Sélo estan disponibles los niumeros pares.)
* Ajuste predeterminado: 37004

Nota

* Cuando se transmita el audio desde la unidad, el nimero de puerto a utilizarse sera el nimero de
puerto multicast mas “1000”.

[TTL multicast/Limite HOP]*

Introduzca un valor para “TTL multicast/Limite HOP”.
* Valor disponible: 1-254

* Ajuste predeterminado: 16

IMPORTANTE

* Cuando transmita imagenes de flujo continuo de video a través de Internet, es posible que algunas
veces no se visualice la imagen transmitida dependiendo de los ajustes de un servidor proxy o de un
servidor de seguridad. En este caso, consulte al administrador de la red.

* Cuando el ordenador utilizado tiene dos o mas tarjetas de interfaz de la red instaladas, la tarjeta(s) de
interfaz de la red no utilizada(s) para la recepcion de imagenes debera(n) invalidarse para visualizar
las imagenes empleando el puerto multicast.

"' Es necesario designar el nimero de puerto Unicast cuando se seleccione “Puerto unicast (MANUAL)” para “Tipo de transmision”.
2 Es necesario designar la direccion IP Multicast cuando se seleccione “Multicast” para “Tipo de transmision”.
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2.6.4 Configuracion de los ajustes relacionados con el ajuste de
la imagen, zoom/enfoque, zona privada, VIQS y compensacién de
la distorsion del objetivo [Calidad de imagen]

Haga clic en la ficha [Calidad de imagen] de la pagina “Imagen/Audio”. (—pagina 50, pagina 51)

Cuando se hace clic en el botdon [Configurar>>] de cada elemento de ajuste, se visualiza el menu de ajustes
detallados en una nueva ventana que se abre. Los ajustes detallados pueden configurarse mientras se miran
las imagenes visualizadas en la ficha [Calidad de imagen].

Los ajustes relacionados con el ajuste de la imagen, zoom/enfoque, zona privada, VIQS y lente de
compensacion de distorsion pueden configurarse en esta pagina.

[Ajustar imagen]

Haga clic en el botén [Configurar>>] para visualizar el menu de configuracion en el que pueden configurarse
los ajustes relacionados con la calidad de imagen. El menu de configuracion se visualizara en una nueva
ventana abierta. (—pagina 118)

[Ajuste del zoom/enfoque]

Haga clic en el botén [Configurar>>] para visualizar el menu de configuracion en el que pueden configurarse
los ajustes relacionados con el zoom y la distancia focal posterior. (—»Pagina 131)

[Zona privada]

Haga clic en el botén [Configurar>>] para visualizar el menu de configuracién en el que pueden configurarse
los ajustes relacionados con la zona privada. (—pagina 135)

[VIQS]
Haga clic en el botén [Configurar>>] para visualizar el menu de configuracion en el que pueden configurarse
los ajustes relacionados con VIQS. (—pagina 139)

[Lente de compensacion de distorsion]

Haga clic en el botén [Configurar>>] para visualizar el menu de configuracion en el que pueden configurarse
los ajustes relacionados con la compensacién de la distorsion del objetivo. EI menu de configuracion se
visualizara en una nueva ventana abierta. (—Pagina 141)
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2.6.4.1 Configuracion de los ajustes relacionados con la calidad ima-
gen (menu de configuracién “Ajustar imagen”)

Haga clic en el boton [Configurar>>] de ajuste de “Ajustar imagen” en la ficha [Calidad de imagen] de la pagina
“Imagen/Audio”. (—pagina 117)

Los ajustes relacionados con la calidad de imagen pueden configurarse con el menu de configuracion
visualizado en una nueva ventana visualizada. Cuando se cambian los valores, los valores cambiados se
aplicaran a la imagen actualmente visualizada en la ficha [Calidad de imagen].

Haga clic en la marca “+”, a la izquierda de cada opcién del menu de configuracion, para ampliar la opcion
respectiva y poder efectuar ajustes detallados.

Haga clic en la marca “-”, a la izquierda de una opcion ampliada para volver a la pantalla visualizada antes de
ampliar la opcion.

<Ejemplo: Super dinamico(SD)>

*Los cambios se actualizan inmediatamente Archivo de escena no *Los cambios se actualizan inmediataments Archivo de ezcena no
aplicado aplicado

+Siiper dinamico(SD) O0n ®os _Stiper dinimico(SD) Oon ®or

+Modo de control de 1a iluminacién Escena exterior ﬂ

27 Raponer

yEe(ly i e ) J Iz velocidad en fotogramas sera de un maximo de 15 fps.
+Equilibrio del blanco ATW1 ﬂ BLC/HLC EI

+Modo automitico inteligente Oon @ o Nivel de BLC

16

+Ajuste detallado
Nivel de HLC
16
+Registro de escena

Area de méscara

+H
= l\.[nfin ﬂe control de Ia Escena exterior ﬂ
iluminacién

+Dia y noche (IR) Auto 2(Luz IR On) ﬂ

+Equilibrio del blanco | aTw1 |||

+Modo autemético inteligente

+Ajuste detallado

+Registro de escena

Super dinamico(SD)

118

-Super diniamico(SD)

F.eponer

" 0 mas,
la velocidad en fotogramas sera de un maximo de 15 fps.

BLC/HLC !]

Niwvel de BLC
16 Feponer

Nivel de HL.C
Reponer

Area de miscara

[Super dinamico(SD)]
Seleccione “On” u “Off” para determinar si debe activarse la funcién super dinamica.
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Consulte la descripcion del apartado “Funcién super dinamica” (—pagina 119) acerca de la funcién super
dindmica.

*  On: Operara la funcién super dinamica.

»  Off: No operara la funcion super dinamica.

* Ajuste predeterminado: On

Nota

* Cuando se observe lo siguiente, dependiendo del estado de la iluminacion, seleccione “Off” para
“Super dinamico(SD)”.

— Cuando aparece parpadeo o cambia el color en la pantalla
— Cuando aparece ruido en el area mas clara de la pantalla

* Siajusta “30” o mas, la velocidad en fotogramas sera de un maximo de 15 fps.

* Al cambiar el nivel, la actualizacién de las imagenes podria interrumpirse temporalmente. No se
pueden cambiar otros elementos de ajuste del menu “Ajustar imagen” cuando se interrumpe la
actualizacion de las imagenes. Cuando sea necesario cambiar alguno de ellos, hagalo antes de que
se reanude la actualizacion de las imagenes.

e Al cambiar el ajuste entre “On” y “Off”, la actualizacion de las imagenes podria interrumpirse
temporalmente. No se pueden cambiar otros elementos de ajuste del menu “Ajustar imagen” cuando
se interrumpe la actualizacién de las imagenes. Cuando sea necesario cambiar alguno de ellos, hagalo

antes de que se reanude la actualizacién de las imagenes. (X157x ] (X257x> €ZZE®

[Nivel]

Ajuste el nivel de Super dinamico(SD).

Si mueve el mando deslizante en la direccion de “+”, podra capturarse un objeto con mucho contraste sin
producirse sobreexposicion ni subexposicion.

Si mueve el mando deslizante en la direccién de “-”, las partes con brillo medio podran capturarse con mucha
gradacion.

Haga clic en el botén [Reponer] para reponer el ajuste predeterminado.

* Ajuste predeterminado: 27

Funcioén super dinamica

Cuando hay mucha variacién entre la iluminacién de zonas claras y oscuras del lugar monitorizado, la camara
ajusta el iris del objetivo de acuerdo con las zonas mas claras. Esto ocasiona pérdida de detalle en las zonas
mas oscuras. Inversamente, el ajuste del brillo del objetivo para las zonas mas oscuras causa la pérdida de
color de las zonas mas claras.

Super dinamico combina digitalmente una imagen que esté configurada para una vision clara de las zonas
mas claras con una imagen que esté configurada para una visién clara de las zonas mas oscuras, creando
una imagen final que conserva todo el detalle.
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120

A. Los objetos dentro del
area oscura pueden
pasar desapercibi-
dos...

B. Los objetos dentro del
area clara quedan
destenidos...

C. Crea unaimagen mas
clara combinando ima-
genes digitalmente

[BLC/ HLC]

Seleccione una de las siguientes opciones. Cuando se haya seleccionado “On” para “Super dinamico(SD)” o

cuando se haya seleccionado “On” para “Modo automatico inteligente”, este ajuste no estara disponible.

* Compensacion de contraluz(BLC): Activa la funcion de compensacion de contraluz (BLC).

* Compensacion de luz alta (HLC): Activa la funcién de compensacion de luz alta (HLC). La funcion de
compensacion de luz alta limita la sobreexposicion de los objetos causada por la luz potente (como en el
caso de las luces de los faros de vehiculos) por la noche.

e Off: Desactiva la funcién de compensacion de contraluz y la funcién de compensacion de luz alta.

* Ajuste predeterminado: Off

[Nivel de BLC]

Ajuste el nivel de BLC.

Si mueve el mando deslizante en la direccion de “+”, aumentara el efecto de la compensacién de contraluz.
Si mueve el mando deslizante en la direccion de “-”, se reducira el efecto de la compensacién de contraluz.
Haga clic en el botén [Reponer] para reponer el ajuste predeterminado.

* Ajuste predeterminado: 16

[Nivel de HLC]

Ajuste el nivel de compensacion de luz alta.

Si mueve el mando deslizante en la direccion de “+”, aumentara el efecto de la compensacién de luz alta
(HLC).

Si mueve el mando deslizante en la direccion de
(HLC).

Haga clic en el botén [Reponer] para reponer el ajuste predeterminado.
* Ajuste predeterminado: 16

“

, se reducira el efecto de la compensacion de luz alta
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[Area de mascara]

Cuando se ajusta un area de mascara, el area seleccionada se enmascara y puede ajustarse el brillo. Cuando
se seleccione “On” para “Super dinamico(SD)", este ajuste no estara disponible.
Consulte la pagina 129 para ver la informacion sobre el ajuste de enmascaramiento de zonas.

Modo de control de la iluminacion

-Modo de control de la ilominacién Escena exterior ﬂ

Brillo

Faponer

Ganancia maxima
Faponer

Tiempo maximo de exposicion Max. 1/30s ﬂ

Velocidad de control de la lnz

31

[Modo de control de la iluminacién]

Seleccione uno de los siguientes modos de control de la iluminacion.

* Escena exterior: Dependiendo del nivel de claridad (iluminacioén), el iris se controla automaticamente
junto con el ajuste de la velocidad del obturador para controlar la luz. Cuando filme objetos muy iluminados
como al filmar al aire libre, seleccione este parametro. Tenga en cuenta que pueden producirse
fluctuaciones cuando el motivo fotografico esta bajo iluminacién de lamparas fluorescentes.

* Escenainterior(50 Hz) / Escena interior(60 Hz): La velocidad del obturador se ajustara automaticamente
para evitar las fluctuaciones producidas por las luces fluorescentes. Seleccione 50 Hz o0 60 Hz segun lo
que corresponda al lugar en el que se utilice la camara.

*  Obturador fijo:

— Cuando se selecciona el modo 30fps para [Modo de captura de imagen]:
1/30 fija, 3/120 fija, 2/100 fija, 2/120 fija, 1/100 fija, 1/120 fija, 1/250 fija, 1/500 fija, 1/1000 fija, 1/2000
fija, 1/4000 fija, 1/10000 fija

— Cuando se selecciona el modo 25fps para [Modo de captura de imagen]:
1/25fija, 3/100 fija, 2/100 fija, 1/100 fija, 1/250 fija, 1/500 fija, 1/1000 fija, 1/2000 fija, 1/4000 fija, 1/10000
fija

* Ajuste predeterminado: Escena exterior

Nota

* Cuando se seleccione una velocidad del obturador mas rapida (hasta 1/10000), sera posible capturar
un objeto en rapido movimiento con menos borrosidad.

* Cuando se seleccione una velocidad del obturador mas rapida, se reducira la sensibilidad.

* Cuando se haya seleccionado “On” para “Super dinamico(SD)”, “Obturador fijo” no estara disponible.
Para configurar “Obturador fijo”, ajuste “Super dinamico(SD)” en “Off”.

* Cuando se selecciona el modo de 25fps para “Modo de captura de imagen”, “
Hz)” no esta disponible.

[Brillo]

Ajuste el brillo.

Si mueve el mando deslizante en la direccién de “+”, aumentara el brillo de la imagen.
Si mueve el mando deslizante en la direccion de “-”, se oscurecera la imagen.

Haga clic en el botén [Reponer] para reponer el ajuste predeterminado del brillo.

* Ajuste predeterminado: 64

Escena interior(60
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[Ganancia maxima]

Ajuste la ganancia maxima. Cuando la se oscurece la iluminacion del motivo, la ganancia aumenta
automaticamente y la pantalla se ve mas con mayor claridad. Si incrementa la ganancia, es posible que
también aumente el ruido.

Si mueve el mando deslizante en la direccion de “+”, aumentara la ganancia maxima.

Si mueve el mando deslizante en la direccion de “-”, se reducira la ganancia maxima.

Haga clic en el botén [Reponer] para reponer el ajuste predeterminado.

* Ajuste predeterminado: 9

[Tiempo maximo de exposicién]
El tiempo maximo de exposicion ajusta el tiempo de almacenamiento del sensor. Podra seleccionar las
siguientes duraciones para la grabacion.
— Cuando se selecciona el modo 30fps para [Modo de captura de imagen]:
Max.1/4000s, Max.1/2000s, Max.1/1000s, Max.1/500s, Max.1/250s, Max.1/120s, Max.1/100s, Max.
2/120s, Max.2/100s, Max.3/120s, Max.1/30s, Max.2/30s, Max.4/30s, Max.6/30s, Max.10/30s, Max.16/30s
— Cuando se selecciona el modo 25fps para [Modo de captura de imagen]:
Max.1/4000s, Max.1/2000s, Max.1/1000s, Max.1/500s, Max.1/250s, Max.1/100s, Max.2/100s, Max.
3/100s, Max.1/25s, Max.2/25s, Max.4/25s, Max.6/25s, Max.10/25s, Max.16/25s
* Ajuste predeterminado: Max.1/30s

Nota

* Cuando se selecciona “On” para “Super dinamico(SD)”, “Max.1/2000s” y “Max.1/4000s” no estaran
disponibles.
* Sise selecciona “0” para “Ganancia maxima”, el ajuste de “Tiempo maximo de exposicién” se
restringira de la siguiente manera:
— Cuando se selecciona el modo 30fps para [Modo de captura de imagen]:
“Max. 2/30s” o superior no esta disponible.
— Cuando se selecciona el modo 25fps para [Modo de captura de imagen]:
“Max. 2/25s” o superior no esta disponible.
e Cuando “Modo de control de la iluminacién” se ajusta en “Escena interior(60 Hz)”, no se puede
establecer un tiempo menor a “Max. 1/120s”.
* Cuando “Modo de control de la iluminacién” se ajusta en “Escena interior(50 Hz)”, no se puede
establecer un tiempo menor a “Max. 1/100s”.

[Velocidad de control de la luz]

Ajuste la velocidad de control de la luz.

Si mueve el mando deslizante en la direccion de “+”, aumentara la velocidad de control de la luz.
Si mueve el mando deslizante en la direccion de “-”, se reducira la velocidad de control de la luz.
Haga clic en el botén [Reponer] para reponer el ajuste predeterminado.

* Ajuste predeterminado: 31

Dia y noche (IR)
“Diay noche (IR)

Nivel O an ®EB;

122

Tiempo de fijacion
Intensidad de la luz del LED IR

Control de intensidad
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[Dia y noche (IR)]

Seleccione el cambio entre el modo de color y el modo de blanco y negro entre los siguientes.

* Off: Se selecciona el modo de color.

* On (Luz IR Off): Se captura siempre como imagenes en blanco y negro.

* On (Luz IR On): Se captura siempre como imagenes en blanco y negro. Es adecuado cuando se emplea
iluminacioén de rayos infrarrojos cercanos por la noche.

* Auto 1(Luz IR Off): La camara cambia automaticamente entre el modo de color y el modo de blanco y
negro de acuerdo con la iluminacién de las imagenes (luminancia).

* Auto 2(Luz IR On): La camara cambia automaticamente entre el modo de color y el modo de blanco y
negro de acuerdo con la iluminacién de las imagenes (luminancia). Es adecuado cuando se emplea
iluminacién de rayos infrarrojos cercanos por la noche.

* Auto 3(SCC): Es adecuado para mantener el modo de color aunque haya poca iluminacion. La funcion
de compensacion super cromatica (SCC) retiene el modo de color incluso a bajos niveles de iluminacion.

* Ajuste predeterminado: Auto 2(Luz IR On)

Funcion de super compensaciéon cromatica (SCC)

Esta funcién proporciona imagenes con colores reales empleando la tecnologia de compensacion del color
de propiedad, que reproduce las imagenes incluso cuando hay poca iluminacion y resulta dificil capturar con
fidelidad los objetos.

IMPORTANTE

* Si el enfoque no se puede ajustar automaticamente, consulte el apartado “2.6.4.3 Ajuste del zoom y
del enfoque - Ajuste del zoom/enfoque - [Método de ajuste]”.

Nota

* Puesto que la tecnologia de compensacion del color se emplea para “Auto 3 (Super compensacion
cromatica (SCC))”, es posible que algunos colores parezcan algo distintos del de los objetos reales
dependiendo de las condiciones de iluminacion (como cuando se emplean luces infrarrojas).

* Es posible que se oiga el sonido de operacion al cambiar al modo de blanco y negro, pero no se trata
de ningun problema de funcionamiento.

* El'modo de color y el modo blanco y negro podrian no cambiar automaticamente en funcion del
entorno. En tal caso, use la funcién de programa horario para cambiar el modo de color y blanco y
negro. Para mas informacion sobre la configuracion, consulte nuestro siguiente sitio web de soporte.
https://security.panasonic.com/training_support/support/info/ <N.° de control: C0314>

[Nivel]

Seleccione el nivel de iluminacién de umbral (claridad) para que se realice el cambio entre el modo de color

y el modo de blanco y negro. Las descripciones sobre los el niveles de iluminacion de umbral siguientes se

dan para cuando se ha seleccionado “Off” para “Super dinamico(SD)”.

* Alt: Cambia del modo de color al modo de blanco y negro cuando la iluminacién ambiental (luminancia)
de la camara es aproximadamente de 2 Ix o menos.

* Baj: Cambia del modo de color al modo de blanco y negro cuando la iluminaciéon ambiental (luminancia)
de la camara es aproximadamente de 1 Ix 0 menos.

* Ajuste predeterminado: Alt

Nota

* Cuando se selecciona un valor bajo para “Ganancia maxima”, puede resultar dificil cambiar los modos
dependiendo del entorno.

[Tiempo de fijacién]
Seleccione uno de los tiempos de fijacion siguientes para el cambio entre el modo de color y el modo de blanco

y negro.
2s/ 10s/ 30s/ 1min
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* Ajuste predeterminado: 10s

[Intensidad de la luz del LED IR]

Seleccione la intensidad de la luz del LED IR entre Alt/Med/Baj/Off.
* Ajuste predeterminado: Alt

Nota
e “Off” s6lo esta disponible cuando se selecciona “Entrada de blanco y negro” para “Terminal 1” en la
ficha [Alarmal].

[Control de intensidad]

Seleccione On/Off para determinar si debe activarse la funcion de supresion de la sobreexposicion de la luz
IR.

* Ajuste predeterminado: Off
Nota

* Al seleccionar “On” para “Modo automatico inteligente”, la funcién de supresién de sobreexposicion
de la luz IR no funcionara.

Equilibrio del blanco
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“Equilibrio del blanco ATW1 | v|

Ganancia del rojo
128 Feponer

Ganancia del azul
128 Feponer

Area de méscara Imicio i Reponer

Velocidad de ajuste

[Equilibrio del blanco]

Seleccione uno de los ajustes siguientes para el equilibrio del blanco.

El color blanco puede ajustarse mediante “Ganancia del rojo” y “Ganancia del azul”.

* ATW1: Selecciona el modo de equilibrio del blanco de seguimiento automatico. La cdmara comprobara
constantemente la temperatura del color de la fuente de iluminacion y ajustara automaticamente el
equilibrio del blanco. El margen de temperaturas del color de operacion es aproximadamente de 2.700 K
a 6.000 K.

* ATW2: Selecciona el modo de equilibrio del blanco de seguimiento automatico con lampara de sodio. La
camara ajustara automaticamente el equilibrio del blanco con una lampara de sodio. El margen de
temperaturas del color de operacion es aproximadamente de 2.000 K a 6.000 K.

* AWC: Selecciona el modo de control del equilibrio del blanco automatico. Este ajuste es adecuado para
lugares en los que la iluminacién es estable. El margen de temperaturas del color de operacion es
aproximadamente de 2.000 K a 10.000 K.

* Ajuste predeterminado: ATW1

Nota
* Bajo las condiciones siguientes, es posible que el color no se procese con fidelidad. En estos casos,
seleccione “AWC”.
— Cuando se filma un motivo cuya mayor parte sea de un color fuerte
— Cuando se filme el cielo azul o una puesta de sol
— Cuando se filme un motivo cuya iluminacién sea muy baja
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* Cuando se seleccione “AWC”, haga clic en el boton [Ajustar].

[Ganancia del rojo]

Ajuste el color rojo de las imagenes.

Cuando el mando deslizante se mueve en la direccion de “+”, el color rojo ganara intensidad. Cuando el mando
deslizante se mueve en la direccion de “—”, el color rojo perdera intensidad. Haga clic en el botdn [Reponer]
para reponer el color al ajuste predeterminado.

* Ajuste predeterminado: 128

[Ganancia del azul]

Ajuste el color azul de las imagenes.

Cuando el mando deslizante se mueve en la direccidon de “+”, el color azul ganara intensidad. Cuando el mando
deslizante se mueve en la direccion de “-”, el color azul perderé intensidad. Haga clic en el botén [Reponer]
para reponer el color al ajuste predeterminado.

* Ajuste predeterminado: 128

[Area de mascara]

Si ajusta el area de mascara, podra ajustar el equilibrio del blanco después de enmascarar el area ajustada.
Consulte la pagina 129 para ver la informacién sobre el modo de configurar el area de mascara.

[Velocidad de ajuste]

Ajuste de la velocidad de ajuste del equilibrio del blanco.

Si mueve el mando deslizante en la direccion de “+”, aumentara la velocidad de ajuste del equilibrio del blanco.
Si mueve el mando deslizante en la direccion de “-”, se reducira la velocidad de ajuste del equilibrio del blanco.
Si hace clic en el botén [Reponer], la posicién del mando deslizante y la velocidad de ajuste del equilibrio del
blanco se repondran a su ajuste predeterminado.

* Ajuste predeterminado: 16

Modo automatico inteligente

-Modo automitico inteligente O 0On

Nivel de pricridad en los
rostros 128

Nivel de prioridad en el
movimiento 128

[Modo automatico inteligente]

Seleccione On/Off para determinar si debe activarse la funcion “Modo automatico inteligente”.

“Modo automatico inteligente” puede detectar condiciones (contraluz, al aire libre, durante la noche, etc.), los
rostros de las personas y los objetos mdéviles, y luego ajustar automaticamente la abertura de la camara, la
ganancia, velocidad del obturador y el contraste con el fin de mostrar los rostros de las personas y los objetos
en movimiento con mayor claridad.

* Ajuste predeterminado: On

[Nivel de prioridad en los rostros]

Ajusta el nivel de prioridad en los rostros cuando la funcidon “Modo automatico inteligente” esta activada.

Si mueve el mando deslizante en la direccion de “+”, se ajusta para mejorar la visibilidad de los rostros.

Si mueve el mando deslizante en la direccion de “-”, se ajusta toda la imagen para quedar bien equilibrada.
Haga clic en el botén [Reponer] para reponer el ajuste predeterminado.

* Ajuste predeterminado: 128
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[Nivel de prioridad en el movimiento]

Ajusta el nivel de prioridad en el movimiento cuando la funcién “Modo automatico inteligente” esta activada.
Si mueve el mando deslizante en la direccion de “+”, sera mas dificil que los objetos en movimiento queden
desenfocados, pero aumentara el ruido de los objetos oscuros.

Si mueve el mando deslizante en la direccion de “-”, sera mas facil que los objetos en movimiento queden
desenfocados, pero se reducira el ruido de los objetos oscuros.

Haga clic en el botén [Reponer] para reponer el ajuste predeterminado.

* Ajuste predeterminado: 128

Nota

* Tenga en cuenta que puede producirse un parpadeo debido a la iluminacién fluorescente al activar la
funcién automatica inteligente. En dicho caso, ajuste cualquiera de lo siguiente:
— Mueva el control deslizante de [Nivel de prioridad en el movimiento] en la direcciéon “-”.
— Cambie [Modo de control de la iluminacién] a “Escena interior(50 Hz)” o “Escena interior(60 Hz)".
* Tenga en cuenta que el brillo de toda la imagen podria cambiar a causa de los cambios en parte del
objeto al activar la funcién “Modo automatico inteligente”. En dicho caso, mueva el control deslizante

de “Nivel de prioridad en los rostros” en la direccién “-”.

Ajuste detallado

126

-Ajuste detallado

Ajuste automdtico del contraste ®os (Manual)

Nivel del contraste

Reponer

Expansion de negro adaptable

Feponer

Expansion de la parte destacada
adaptable , Reponer

Compensacion antiniebla

Mivel

Raponer

Nivel de ganancia cromatica
Reponer

Nivel del matiz

Feponer

NMivel de abertura
Faponer

Nivel de pedestal

Reponer

DNR

Reponer

[Ajuste automatico del contraste]

Seleccione On/Off (Manual) para determinar si debe activarse la funcion de ajuste automatico del contraste.
On: Activa la funcion de ajuste automatico del contraste.

Off: Detiene la funcién de ajuste automatico del contraste.

* Ajuste predeterminado: On

Nota

* Cuando se haya seleccionado “On” para “Modo automatico inteligente”, este ajuste no estara
disponible.
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[Nivel del contraste]

Ajuste el nivel del contraste.

Si mueve el mando deslizante en la direccion de “+”, aumentara el contraste de la imagen.
Si mueve el mando deslizante en la direccion de “-”, se reducira el contraste de la imagen.
Haga clic en el botén [Reponer] para reponer el ajuste predeterminado.

* Ajuste predeterminado: 128

[Expansion de negro adaptable]

Ajuste el brillo de las partes oscuras de la imagen.

Si mueve el mando deslizante en la direccién de "+", aumentara el brillo de las partes oscuras de la imagen.
Simueve el mando deslizante en la direccién de “-”, las partes oscuras de la imagen se volveran mas oscuras.
Haga clic en el botén [Reponer] para reponer el ajuste predeterminado.

* Ajuste predeterminado: 128

IMPORTANTE

* Los ajustes de la “Expansién de negro adaptable” pueden hacer que aumente el ruido en las partes
mas oscuras, y que las partes en torno a los bordes entre las partes mas oscuras y las mas claras
puedan quedar mas oscuras/claras que las otras partes mas oscuras/mas claras.

[Expansion de la parte destacada adaptable]

Ajuste el brillo de las partes brillantes de la imagen.

Si mueve el mando deslizante en la direccién de "+", aumentara el brillo de las partes oscuras de la imagen.
Simueve el mando deslizante en la direccién de “-”, las partes brillantes de laimagen se volveran mas oscuras.
Haga clic en el botén [Reponer] para reponer el ajuste predeterminado.

* Ajuste predeterminado: 128

[Compensacidén antiniebla]

Seleccione “On” u “Off” para determinar si debe activarse la funciéon de compensacién antiniebla. Cuando se
haya seleccionado “On” para “Ajuste automatico del contraste” o cuando se haya seleccionado “On” para
“Modo automatico inteligente”, este ajuste no estara disponible.

La funcién de compensacién antiniebla puede dar mayor claridad a las imagenes tenues que se han visto
afectadas por la niebla u otras condiciones empleando para ello el proceso de imagen digital.

* On: Activa la funcién de compensacion antiniebla.

* Off: Detiene la funcion de compensacion antiniebla.

* Ajuste predeterminado: Off

[Nivel]

Ajuste el nivel de compensacion antiniebla.

El nivel de compensacion antiniebla aumentara cuando se mueva el mando deslizante en la direccion de
“+” y se reducira cuando se mueva el mando deslizante en la direcciéon de “-”. Haga clic en el botén
[Reponer] para reponer el ajuste predeterminado.

* Ajuste predeterminado: 4

[Nivel de ganancia cromatica]

Ajusta el nivel cromatico (densidad del color).

Si mueve el mando deslizante en la direccién de “+”, se acentuaran los colores y seran mas vivos. Si mueve
el mando deslizante en la direccién de “-”, se atenuaran los colores. Haga clic en el boton [Reponer] para
reponer el color al ajuste predeterminado.

* Ajuste predeterminado: 128

[Nivel del matiz]
Ajuste el nivel del matiz de las imagenes.
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Si mueve el mando deslizante en la direccion de “+”, se acentuara el enrojecimiento del color de la piel, y se
atenuara el color azul del cielo.

Si mueve el mando deslizante en la direccién de
acentuara el color azul del cielo.

Haga clic en el botén [Reponer] para reponer el ajuste predeterminado.
* Ajuste predeterminado: 128

, Se atenuara el enrojecimiento del color de la piel, y se

[Nivel de abertura]

Ajuste del nivel de la abertura (compensacion del contorno).

Si mueve el mando deslizante en la direccion de “+”, el contorno de la imagen se volvera mas nitido y si lo
mueve en la direccién “-”, el contorno de la imagen se volvera mas suave. Haga clic en el botén [Reponer]
para reponer el color al ajuste predeterminado.

* Ajuste predeterminado: 16

[Nivel de pedestal]

Ajuste el nivel del negro de las imagenes moviendo el mando deslizante.

Cuando el mando deslizante se mueve en la direccion de “+”, las imagenes seran mas claras. Cuando el
mando deslizante se mueve en la direccion de “-”, las imagenes seran mas oscuras. Haga clic en el boton
[Reponer] para reponer el color al ajuste predeterminado.

* Ajuste predeterminado: 128

[DNR]

La funcién de reduccion de ruido digital reduce automaticamente el ruido en situaciones con poca iluminacion.
Si mueve el mando deslizante en la direcciéon de “+”, se reforzara el efecto de reduccion de ruido. Puede
producirse mucha persistencia de imagenes.

Si mueve el mando deslizante en la direccién de “+”, se reducira el efecto de reduccién de ruido. Hay menos
persistencia de imagenes.

Haga clic en el botdn [Reponer] para reponer el ajuste predeterminado.

* Ajuste predeterminado: 128

Registro de escena

128

-Registro de escena

Archivo de escena Archivo de escena no aplicado

Titulo de archivo de escena i
Cargar Registrar

[Archivo de escena]

La combinacién de los ajustes empleados para ajustar la calidad de imagen pueden guardarse como un
archivo de escena. Aqui puede seleccionarse el archivo de escena.

Los archivos de escena registrados pueden configurarse en la pagina “Programa horario” (—pdagina 233). Si
el momento en que se miran las imagenes afecta en gran medida al area de la que se ven las imagenes, es
posible que el registro de archivos de escena en el programa horario le permita adaptar una combinacion de
ajustes a distintos momentos del dia para ver las imagenes en las mejores condiciones.

[Titulo de archivo de escena]
Podra cambiar el nombre del “Archivo de escena” (hasta 10 caracteres) visualizado. Sélo pueden cambiarse

los nombres de archivo visualizados en “1:7, “2:”, “3:", y “4.”.
* Caracteres no disponibles: " &\
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Botén [Cargar]
Carga los datos de configuracion seleccionados en el “Archivo de escena” y cambia consecuentemente la
imagen actual.

Botén [Registrar]
La combinacién de ajustes empleados para ajustar la calidad de imagen que se visualizan en ese momento
pueden registrarse en el archivo de escena visualizado en “Archivo de escena”.

2.6.4.2 Ajuste de las areas de mascara

A continuacién explicaremos el modo de enmascarar un area de la imagen y de ajustar el brillo.
Cuando ajuste el area de mascara, ajuste “Super dinamico(SD)” en “Off”".
1. Visualice el menu de configuracion de “Ajustar imagen”. (—péagina 117)

*Los cambios ze actualizan inmediatamente Archivo de ezcena no

aplicado

+Super dinamico(SD)

+Modo de control de la ilominacién Escena exterior ﬂ

+Dia y noche (IR) Auto 2(Luz IR On) | V|
+Equilibrio del blance ATW1 | v|

+Modo automitico inteligente Q On ' Off
+Ajuste detallade

+Registro de escena

2. Haga clic en “+” de la parte izquierda de “Super dindmico(SD)” para visualizar el menu detallado de SD.
-Stiper dinamico(SD) ®on

27 F.eponer
51 ajusta "30" 0 mas,
la velocidad en fotogramas sera de un maximo de 15 fps.

BLC/HLC !]

Nivel de BLC
16 Feponer

Nivel de HLC
16 Reponer

Area de méascara i Reponer
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3. Haga clic en el botdn [Inicio] de “Area de mascara”.
— Apareceran los bordes y la imagen visualizada en la ficha [Calidad de imagen] se dividira en 48 (8x6).

Imagen Calidad de imagen

Ajustar imagen

Ajuste del zoom/enfoque
Zona privada

VIQS

Lente de compensacion de distorsion

4. Haga clic en las areas divididas que deban enmascararse.
— Las areas en las que se haga clic se enmascararan y quedaran blancas. Para cancelar la mascara,

haga clic otra vez en el area.

Imagen Calidad de imagen

Ajustar imagen
Ajuoste del zoom/enfoque
Zona privada

VIQS

Lente de compensacitn de distorsion

5. Haga clic en el boton [Fin] después de haber terminador de enmascarar las areas.
— Desapareceran los bordes de la imagen visualizada en la ficha [Calidad de imagen].
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IMPORTANTE

* El area de mascara puede desalinearse si se cambia el ajuste de “Rotacién de la imagen” de la ficha
[Basica] después de haber configurado el area de mascara.
Asegurese de verificar el area de mascara después de cambiar el ajuste de “Modo de captura de
imagen”.

* Es posible que el area de mascara se mueva y desalinee cuando se configura “Zoom 6ptico extra”.
Asegurese de verificar el area de mascara después de cambiar el ajuste.

* Cuando se haga clic en el boton [Reponer], se cancelaran las mascaras de todas las zonas
enmascaradas.

2.6.4.3 Ajuste del zoom y del enfoque

Haga clic en el botén [Configurar>>] de ajuste de “Ajuste del zoom/enfoque” en la ficha [Calidad de imagen]
de la pagina “Imagen/Audio”. (—Péagina 117)

Imagen Calidad de imagen Audio

el T .»Wf’j -

Ajuste del zoom/enfoque

Designacion de la relacién de zoom [ | x1.0 Ejecutar

Ajuste manual del zoom @ @ @
Ajuste mannal del enfoque Cerca Reponer Lejos
Ajuste del drea de enfoque Visualizacién

Enfoque automdtico Ejecutar

Método de ajuste Jaue [ V]

Ajuste del zoom/enfoque

Podra ajustar el campo de visién angular empleando las funciones del zoom y del zoom éptico extra.
Configure el ajuste del enfoque moviendo el enfoque del objetivo a la posicion apropiada.
Podra utilizar el ajuste manual y el ajuste automético.

[Designacion de la relacion de zoom]
El zoom y el enfoque pueden ajustarse al mismo tiempo.
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Opere el mando deslizante para ampliar/reducir el contorno de ajuste del campo de vision angular en la
imagen.

Cuando ajuste la relacion de zoom al lado “Tele”, so6lo se reducira el contorno de ajuste del campo de visién
angular y sera posible determinar la relacién de zoom mientras se comprueba el campo de visién angular
después de haber ajustado el zoom.

Cuando ajuste la relacion de zoom al lado “Gran angular”, laimagen misma se alejara o se ampliara el contorno
de ajuste del campo de visién angular y sera posible determinar la relacién de zoom mientras se comprueba
el tamano de la imagen después de haber ajustado el zoom.

Después de haber ajustado el contorno de ajuste del campo de vision angular, se efectuara el ajuste del zoom
y la funcién de enfoque automatico iniciara automaticamente el ajuste del enfoque del motivo basandose en
un objeto situado en el centro de la pantalla cuando se haga clic en el botén [Ejecutar].

Nota

* El area roja del mando deslizante y del contorno de ajuste del campo de visidon angular representa el
zoom optico y el area amarilla representa el zoom 6ptico extra. La ampliacion maxima para zoom
optico y zoom oéptico extra varian segun el modelo.

* Si hace clic en el boton o} m de [Ajuste manual del zoom], No podra operar la
[Designacién de la relacién de zoom]. Para habilitar la [Designacion de la relacién de zoom], haga clic
en el botdn [Cargar] o en el boton de [Ajuste manual del zoom].

* Puede que no se obtenga la relacién de zoom especificada con [Designacion de la relacién de
zoom]. En tal caso, especifique la relacion de zoom y vuelva a abrir la ventana del menu. A
continuacion, vuelva a realizar el ajuste automatico [Designacién de la relacion de zoom] o [Ajuste
manual del zoom] segun sea necesario.

[Ajuste manual del zoom]
Podra ajustar manualmente el zoom.
m: Haga clic en este boton para ajustar la relacion de zoom al lado “Gran Angular” hasta x1,0.

: Haga clic en este boton para ajustar la relacion de zoom a x1,0.
: Haga clic en este boton para ajustar la relacion de zoom al lado “Tele”.

Nota
* La camara cambia entre el zoom 6ptico y el zoom 6ptico extra dependiendo de la relacion de zoom.

(X157x ] X2570 €22

Hasta x2: zoom 6ptico

Hasta x6: zoom 6ptico + zoom 6ptico extra
X2550 €3

Hasta x3,1: zoom 6ptico

Hasta x9,3: zoom 6ptico + zoom 6ptico extra

IMPORTANTE

* Sise configuran el zoom 6ptico extra después de configurar los ajustes del area de mascara
(—pagina 129), zona privada (—pagina 135), area VMD (—pagina 159), area SCD (—pagina 163)
y area de VIQS (—pagina 139), las areas configuradas para estos ajustes pueden quedar
desalineadas. Por lo tanto, efectue el ajuste para la funcion del zoom éptico extra antes de efectuar
los otros ajustes.

[Ajuste manual del enfoque]

Podra ajustar manualmente el enfoque.

* [Cerca]: Haga clic en este botdn para ajustar el enfoque al lado “Cerca”.

* [Reponer]: Haga clic en este botén para reponer el enfoque al ajuste predeterminado.
* [Lejos]: Haga clic en este botdn para ajustar el enfoque al lado “Lejos”.
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* Un clic del boton [Cerca] o [Lejos] es un ajuste preciso, y puede parecer que el enfoque no ha
cambiado. Para cambiar considerablemente el punto de enfoque, mantenga pulsado el boton.

[Ajuste del area enfoque automatico]

Cuando efectue el enfoque automatico, podra emplear este cuadro para especificar el objeto de la pantalla

para el que debe ajustarse el enfoque. A menos que se especifique lo contrario, ajusta el enfoque del objeto

que esta en el area central de la pantalla.

* [Visualizacién]: Visualiza el cuadro de enfoque en la pantalla de ajustes. Con los ajustes
predeterminados, el cuadro de enfoque automatico se visualiza en el area central de la pantalla. Arrastre
el ratén sobre la imagen y especifique el area en la que debe ajustarse el enfoque. Después de haberse
completado el ajuste, haga clic en el botén [Registrar].

Cuando haga clic en el botdn [Visualizacion], se visualizaran los botones [Reponer] y [Registrar].

* [Reponer]: Repone el ajuste del cuadro a su ajuste predeterminado.

* [Registrar]: Guarda el cuadro ajustado. Haga clic para ajustar automaticamente el enfoque del objeto que
esta en el area especificada.

[Enfoque automatico]

La funcién de enfoque automatico inicia automaticamente el ajuste del enfoque del motivo situado en el centro
de la pantalla cuando se hace clic en el botdn [Ejecutar].

IMPORTANTE

* Cuando se selecciona un valor con un intervalo mas largo que “Max.1/30s” (Max.2/30s/ Max.4/30s/
Max.6/30s/ Max.10/30s/ Max.16/30s) para “Tiempo maximo de exposicion” (—Pagina 122), si se
ejecuta el “Enfoque automatico” durante las operaciones de obturador lento por la noche, es posible
que el “Enfoque automatico” tarde bastante tiempo en completarse.

* Es posible que no pueda ajustarse automaticamente el enfoque en los lugares siguientes o para los
objetos siguientes. En este caso, ajuste manualmente el enfoque.

— cuando el objeto se mueve mucho

— cuando se producen grandes cambios de intensidad en la iluminacion

— cuando el nivel de iluminacion es bajo

— cuando el objeto o el lugar estan muy iluminados o son reflexivos

— cuando se mira a través de ventanas

— cuando la cubierta del domo estéa en lugares en los que puede ensuciarse con facilidad
— lugares en los que no hay mucho contraste, como en una pared blanca

— cuando hay parpadeo fuerte de luz

e Cuando las imagenes de la zona de luz de rayos infrarrojos cercanos cambien de color a blanco y
negro, las imagenes pueden quedar desenfocadas debido a la naturaleza de las propiedades opticas.
En este caso, el enfoque podra corregirse automaticamente seleccionando “Auto” o “Preajuste” para
el “Método de ajuste” (el enfoque no se ajustara automaticamente de acuerdo con el cambio de nivel
de la iluminacién una vez se haya corregido el enfoque).

[Método de ajuste]

Seleccione el método de ajuste del enfoque al realizarse el cambio entre el modo de color y el modo de blanco

y hegro.

Para mas informacién, consulte nuestro sitio Web

(https://security.panasonic.com/training_support/support/info/ <N.° de control: C0315>).

* Auto: Cuando se cambia el color/blanco y negro de una imagen sobre la que se realiza el ajuste del
enfoque final, el enfoque se ajustara automaticamente. Al regresar al color/blanco y negro anterior, la
posicion del enfoque regresara a la posicion determinada cuando se realizo el ajuste del enfoque final. Si
el enfoque de una imagen no se ha podido ajustar como imagen en blanco y negro, la imagen podra
reajustarse como imagen en color y luego volver a cambiarse a una imagen en blanco y negro.
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* Preajuste: Efectia el movimiento preajustado para cada posicion de enfoque especificada cuando se

cambia entre imagenes de color y de blanco y negro. La posicién preajustada es la posicidon del enfoque
especificada por ultima vez, que se habia memorizado para las imagenes en color y para las imagenes
en blanco y negro.

* Fijar: Fija la posicién después de ajustar automatica o manualmente el enfoque.
* Ajuste predeterminado: Auto

IMPORTANTE

» Siel enfoque no puede ajustarse automaticamente al realizarse el cambio entre el modo de color y el
modo de blanco y negro cuando se ha seleccionado “Auto”, seleccione “Preajuste” o “Fijar’ y ajuste
el enfoque manualmente.

Botoén [Cerrar]
Haga clic en este botdn para cerrar el menu de configuracion de “Ajuste del zoom/enfoque”.

Manual de instrucciones



2 Configuracion

2.6.4.4 Configuracién de los ajustes relacionados con la zona privada

(menu de configuracion de “Zona privada”)

Haga clic en el boton [Configurar>>] de ajuste de “Zona privada” en la ficha [Calidad de imagen] de la pagina

“Imagen/Audio”.

(—pagina 117)

Cuando haya una zona que usted no desee que se visualice, ajuste la zona como una zona privada para que
se visualice de color gris.

Imagen

Calidad de imagen

Area que puede ajustarse designando 4 puntos en la pantalla.

Area
Estado
Borrar
Area
Estado

Borrar

[Area]
La zona privada se ajustara designando cuatro puntos de pico en la imagen. Puede sobreponerse cada zona.
Las zonas se numeran en secuencia a partir del area 1.

Nota
* Ajuste la zona privada a un tamafio mayor que el del objeto que deba ocultarse.

[Estado]
Seleccione “On” u “Off’ para determinar si debe visualizarse la zona privada.

On: Se visualizara la zona privada.

1{Blanco) l
®on Oos
Borrar

S(Amarillo) Il

®on Oos

Borrar

2(Azul)
®o0: Oor
Borrar

6(Aznl claro) ll

®on Oos

Borrar

Off: No se visualizara la zona privada.
Ajuste predeterminado: Off

3 (Verde)
®0x Oor
Borrar

T(Violeta)

®on Oor

Borrar

4(Rojo)
®on Oor

Borrar

8(Rosa)

®on Oor

Borrar
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Botén [Borrar]
Haga clic en el botén [Borrar] correspondiente a la zona a borrarse.

Botoén [Cerrar]
Haga clic en este botdn para cerrar el menu de configuracion de “Zona privada”.

IMPORTANTE

* Después de haber configurado la zona privada, la zona privada puede salirse de alineacion cuando
se cambia el “Rotacion de la imagen” en la ficha [Basica]. Asegurese de comprobar la zona privada
después de cambiar la configuracion.

» Después de configurar la zona privada, es posible que la zona privada se mueva y desalinee cuando
se modifica el ajuste “Zoom 6ptico extra”. Asegurese de comprobar la zona privada después de
cambiar la configuracion.

* Al configurar la zona privada mientras la compensacion de distorsion del objetivo esta activa, la zona
privada podria desalinearse.

En este caso, primero reajuste la compensacion de distorsion del objetivo a “0” y luego configure la
zona privada. A continuacion, configure de nuevo la compensacion de la distorsion.
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2.6.4.5 Configure el ajuste de VIQS

Haga clic en el boton [Configurar>>] de ajuste de “VIQS” en la ficha [Calidad de imagen] de la pagina “Imagen/
Audio”. (—pagina 117)

VIQS es una abreviatura inglesa de area especificada de calidad de imagen variable y es una caracteristica
que le permite cambiar las imagenes de un area especificada.

Podra mejorar la calidad de imagen del margen especificado dentro de un area de filmacion (imagen).
También podra moderar el tamafio de datos de imagen reduciendo la calidad de imagen de otras areas.

El ajuste de VIQS solo esta disponible para imagenes H.265 (o H.264).

Pueden ajustarse hasta 8 areas de VIQS.

Para verificar la imagen después de haber configurado VIQS, cuando se hayan seleccionado las imagenes
H.265 (o0 H.264) en “Continuidad”, podra verificar la imagen pulsando el botén [Confirmar]. También podra
verificarla visualizando una imagen H.265 (o H.264) en la pagina “En directo”.

Imagen Calidad de imagen

1(Blanco) Il 2(Azul) 3 (Verde) [l 4(Rojo)
®on Ooff ®on Qoff ®0n Ooff ®on Qoff

Borrar Borrar Borrar Borrar

5(Amarilio) [l 6(Azul claro) [l T(Violeta) 8(Rosa)
®on Ooff ®on Ooff ®0n Ooff ®on Ooff

Borrar Borrar Borrar Borrar

Nivel 5 Normal - |

Flujo continuo de video

Flujo contimuo de .
video(1) On
Flujo contimuo de
video(2) ®on
Flujo continuo de
video(3)
Flujo continuo de
video(4) ®0u Cox

®0a

La calidad de imagen variable en el drea especificada (VIQS) permite mantener una calidad mds alta de imagen en el érea designada.
El drea excluida tendré una calida da ¢ en, con lo que podrén usarse archivos de imagen de me i locidad en

vificar el drea a la que se haya aplic: )8, el botdn de confirmacion después de haber aj

[Area]
Cuando se seleccione un area de VIQS en la pantalla, se numerara como el area 1. (Las areas subsiguientes
se numeraran en el orden de seleccion.)

[Estado]

Seleccione “On” u “Off” para determinar si debe emplearse el area de VIQS.
* On: Se ajustara el area de VIQS.
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* Off: No se ajustara el area de VIQS.
* Ajuste predeterminado: Off

Botén [Borrar]
Borra el area de VIQS. Haga clic en el boton para borrar el area de VIQS.

[Nivel]

Configure el nivel de diferencia de calidad de imagen entre las areas especificadas y las areas no
especificadas. Cuanto mayor sea el nivel de diferencia, mas se reducira la calidad de imagen del area no
especificada. De este modo puede moderarse el tamafo de los datos de imagen.

0 Min./ 1/ 2/ 3/ 4/ 5 Normal/ 6/ 7/ 8/ 9 Max.

* Ajuste predeterminado: 5 Normal

Continuidad

[Flujo continuo de video(1)]

Seleccione “On” u “Off” para determinar si debe activarse la funcion VIQS para las imagenes transmitidas
(Flujo continuo de video(1)).

Las imagenes VIQS (Flujo continuo de video(1)) pueden confirmarse con el boton [Confirmar].

* Ajuste predeterminado: Off

[Flujo continuo de video(2)]

Seleccione “On” u “Off” para determinar si debe activarse la funcion VIQS para las imagenes transmitidas
(Flujo continuo de video(2)).

Las imagenes VIQS (Flujo continuo de video(2)) pueden confirmarse con el boton [Confirmar].

* Ajuste predeterminado: Off

[Flujo continuo de video(3)]

Seleccione “On” u “Off” para determinar si debe activarse la funcion VIQS para las imagenes transmitidas
(Flujo continuo de video(3)).

Las imagenes VIQS (Flujo continuo de video(3)) pueden confirmarse con el botdn [Confirmar].

¢ Ajuste predeterminado: Off

[Flujo continuo de video(4)]

Seleccione “On” u “Off” para determinar si debe activarse la funcion VIQS para las imagenes transmitidas
(Flujo continuo de video(4)).

Las imagenes VIQS (Flujo continuo de video(4)) pueden confirmarse con el boton [Confirmar].

* Ajuste predeterminado: Off

IMPORTANTE

* Al cambiar el ajuste de “Rotacién de la imagen” de la ficha [Basica] después de ajustar “On” para la
configuracién VIQS, el area de VIQS podria desalinearse. Asegurese de verificar el ajuste de VIQS
después de cambiar el ajuste de “Modo de captura de imagen”.

* Consulte la pagina 139 en relacion con el procedimiento de ajuste del area de VIQS.
* Al seleccionar “Off’ para “Transmision de flujo continuo de video” del flujo continuo de video aplicable,
el boton [Confirmar] de la seleccion del flujo continuo de video no estara disponible.
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2.6.4.6 Configure el area de VIQS

El area de VIQS se especifica siguiendo los pasos siguientes.
1. Arrastre el raton por la pantalla para especificar el area (hasta 8 areas).
— El area especifica se ajusta al area “1(Blanco)” y se visualizar el delimitador.
Las areas se ajustan en el orden de numero de area a partir del numero 1. El color al lado del niumero
de area indica el color del delimitador correspondiente.

Imagen Calidad de imagen

1(Blanco) [l 2(Azul) 3 (Verde) Jll 4{Rajo)
Qon ®Off @0 Qoff ®o0n Qoff ®0n Qoff

Borrar Borrar EBorrar Borrar

5(Amaritic) [l 6(Aznl clarc) [l T(Violeta) B(Rosa)

®0n Qoff ®on Qof ®0n O off ®0n QoOff

Borrar Borrar Borrar Borrar

Flujo continuo de video

Flujo continuo de o
video(1) of

Flujo continuo de
) Oog

Flujo continuo de o
video(3) of

Flujo continuo de o
video(4) of
mis alta de imagen &
de imagen de menor t:

nfirmacién despuss de haber afustados las dreas.

2. Configure el nivel de diferencia de calidad de imagen entre las areas especificadas y las areas no
especificadas. Cuanto mayor sea el nivel de diferencia, mas se reducira la calidad de imagen del area no
especificada. De este modo puede moderarse el tamafo de los datos de imagen.

3. Seleccione “On” u “Off" para determinar si debe activarse la funcion VIQS para las imagenes transmitidas
de “Flujo continuo de video(1)” - “Flujo continuo de video(4)”.

4. Haga clic en el botdn [Ajustar].

— Esta unidad se actualizara con el contenido ajustado. Haga clic en el boton [Borrar] correspondiente
al area a borrarse.

5. Haga clic en el boton [Confirmar].

— Sevisualiza laimagen (“Flujo continuo de video(1)” — “Flujo continuo de video(4)”) para la que se pulsé
el botdn [Confirmar]. Cuando se abre una ventana nueva y transcurren unos 3 segundos, la actual
velocidad en bits de emisién puede confirmarse con el VIQS configurado.
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IMPORTANTE

* No se determinara ningun contenido ajustado a menos que se haga clic en el botén [Ajustar].

* Para verificar la imagen después de haber configurado VIQS, visualice una imagen H.265 (o H.264)
en la pagina “En directo”, o pulse el botén [Confirmar] que encontrara en “Continuidad”.

* La velocidad en bits de emision cambiara segun el objeto tomado. Confirme las velocidades en bits
con objetos reales usados al operar la camara.

» Si se especifica un rango mayor, la velocidad en bits de emisiéon aumenta. Verifique la velocidad en
bits de emisién actual para decidir el tamafio del area.
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2.6.4.7 Configuracion de los ajustes relacionados con la compensa-
cién de distorsion del objetivo

Haga clic en el botdn [Configurar>>] de ajuste de “Lente de compensacion de distorsion” en la ficha [Calidad
de imagen] de la pagina “Imagen/Audio”. (—Pagina 117)

La correccion de la distorsion puede efectuarse empleando la compensacion de distorsion del objetivo.
Puede ajustarse la cantidad de compensacion efectuada.

Lente de compensacion de distorsion

Lente de compensacion
de distorsion

* El grado de compensacion de la distorsion varia dependiendo de la relacion del zoom. Ajuste el campo
de visién angular con el ajuste del zoom antes de configurar la lente de compensacién de distorsion.

Nota
* Al usar el zoom 6ptico extra, la compensacion de distorsion del objetivo no funcionara.
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2.6.5 Configuracion de los ajustes relacionados con el audio [Au-
dio]

Haga clic en la ficha [Audio] de la pagina “Imagen/Audio”. (—pagina 50, pagina 51)

Los ajustes relacionados con el audio pueden configurarse en esta pagina.

Nota

* Las iméagenes y el audio no estaran sincronizados. Por lo tanto, es posible que no siempre coincidan
las imagenes con el audio.
El audio puede quedar interrumpido dependiendo del entorno de la red.

Imagen Calidad de imagen

Entrada de Mic

Volumen de entrada de Mic.

AGC(audio)

G.726(En directo)

Velocidad en bits

e G.711(En directo)

directo/Grabacién)

[v]
||

32
Tranzmision/recepeion de audio
Off

Modo andio

Intervalo de entrada de Mic {Cimara a PC)
Volumen de salida de andio(PC a cimara) m
Intervalo de salida de audio(PC a camara)
Duracion de salida de audio
Puerto de salida de audio(PC a cimara) BRI (1024-50000)
Pigina de visién en directo

[ ] Ajuste altavoz de PC

Formato de codificacitn de entrada de audio

Modo de control de volumen de audio [+] Ajustar entrada Mic

Entrada de Mic

[Volumen de entrada de Mic.]

Ajuste el volumen del audio para la entrada a la camara. Este ajuste queda reflejado en el volumen cuando

se escucha el audio en un ordenador (entrada de micréfono al ordenador), y en el volumen durante la

“Grabacion de audio”.

* Mic Alt/Mic Med/Mic Baj: Ajuste el volumen cuando se introduzca audio a la camara empleando un
microfono.

* Linea Alt/Linea Med/Linea Baj: Ajuste el volumen cuando se introduzca audio a la camara empleando
la entrada de linea.

* Ajuste predeterminado: Mic Med

[AGC(audio)]

Ajusta automaticamente la recepcion de audio a un volumen adecuado. El grado en que se ajusta el volumen
se puede seleccionar entre Alt/Med/Baj.
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Cuando se selecciona “Alt”, resulta mas facil oir sonidos suaves, pero es posible que los sonidos se oigan
como si fueran ruido. Si no quiere oir ruido, seleccione “Med” o “Baj”. Estos ajustes estan enlazados con los
ajustes del volumen de “Grabacion de audio”.

* Ajuste predeterminado: Alt

[Velocidad en bits para audio]
Ajuste la velocidad en bits de compresion de audio.
[G.726(En directo)]: 16kbps/32kbps
[G.711(En directo)]: 64kbps (no puede cambiarse)
[AAC-LC(En directo/Grabacién)]: 64kbps/96kbps/128kbps
* Ajuste predeterminado:

— [G.726(En directo)]: 32kbps

— [AAC-LC(En directo/Grabacion)]: 128kbps

Transmisidn/recepcion de audio

[Modo de transmision de audio]

Seleccione el modo de comunicaciones empleado para la transmision/recepcion de datos de audio entre la

camara y el ordenador entre los siguientes:

* Off: No se recibe/transmite el audio entre la camara y el ordenador.

* Entrada de micréfono (al PC): El ordenador recibe los datos de audio procedentes de la camara. En el
ordenador, la imagen podra verse junto con el audio correspondiente. La imagen y el audio no estan
sincronizados.

» Salida de audio (desde el PC): Transmite los datos de audio desde el ordenador a la camara. El audio
podra oirse desde el altavoz conectado a la camara.

* Interactivo(Semiduplex): Pueden realizarse la recepcion y la transmision. No obstante, los datos de
audio no podran transmitirse y recibirse simultdneamente.

* Interactivo(Duplex): Pueden realizarse simultaneamente la recepcion y la transmision.

* Ajuste predeterminado: Off

Nota

* Es posible que se genere aullido dependiendo de las condiciones de utilizacién. Evite que el sonido
generado por el ordenador entre en el micréfono del ordenador.

* Cuando se seleccione “Multicast” para “Tipo de transmision” en la ficha [Imagen] de la pagina “Imagen/
Audio”, no podra utilizarse la salida de audio durante la supervision de imagenes H.265 o H.264. Para
efectuar la salida de audio, haga clic en el botén [JPEG] de la pagina “En directo”.

* La“Grabacion de audio” no esté disponible cuando se ha seleccionado “Interactivo(Semiduplex)” para
el “Modo de transmisién de audio”.

[Intervalo de entrada de Mic.(Camara a PC)]

Seleccione uno de los siguientes intervalos para recepcion de audio.
20ms/ 40ms/ 80ms/ 160ms
* Ajuste predeterminado: 40ms

Nota

* Cuando se seleccione un intervalo mas corto, el tiempo de retardo sera mas corto. Cuando se
seleccione un intervalo mas largo, podra reducirse la interrupcion del audio aunque el tiempo de
retardo sera mas largo. Seleccione el intervalo de acuerdo con el entorno de la red.

* Cuando seleccione “AAC-LC” para “Formato de codificacién de entrada de audio”, “Intervalo de
entrada de Mic.(Camara a PC)” no estara disponible.

[Volumen de salida de audio(PC a camara)]
Seleccione un nivel de volumen en la camara para escuchar el audio transmitido desde el ordenador.
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Alto/ Medio/ Bajo
* Ajuste predeterminado: Medio

[Intervalo de salida de audio(PC a camara)]:

Seleccione uno de los siguientes intervalos para transmision de audio.
160ms/ 320ms/ 640ms/ 1280ms

* Ajuste predeterminado: 640ms

Nota

* Cuando se seleccione un intervalo mas corto, el tiempo de retardo sera mas corto. Cuando se
seleccione un intervalo mas largo, podra reducirse la interrupcion del audio aunque el tiempo de
retardo sera mas largo. Seleccione el intervalo de acuerdo con el entorno de la red.

* El audio puede quedar temporalmente interrumpido o es posible que se oiga ruido cuando varios
usuarios estan accediendo al mismo tiempo. Es posible que pueda reducir la interrupcién o el ruido
ajustando un intervalo mas largo para “Intervalo de salida de audio(PC a camara)’.

* Es posible que algunas veces no pueda oirse el audio dependiendo del entorno de la red.

[Duracién de salida de audio]:

Configure la duracién maxima para cada vez que se emite el audio.
1min/ 2min/ 3min/ 5min/ 10min/ 20min/ 30min/ 1h

* Ajuste predeterminado: Smin

Nota

* La salida de audio se detiene cuando ha transcurrido el tiempo especificado. Para activar la funcion
de transmision de audio, haga clic otra vez en el botdn de Salida de audio.

[Puerto de salida de audio(PC a camara)]:

Introduzca el numero de puerto de transmisién (el nimero de puerto de la camara utilizado para recibir los
datos de audio transmitidos desde el ordenador).

Numero de puerto disponible: 1024 - 50000 (Solo estan disponibles los numeros pares.)

* Ajuste predeterminado: 34004

Nota

* El ndmero de puerto de transmision introducido para “Puerto de salida de audio(PC a camara)” se
utilizara solo cuando se seleccione “Puerto unicast (MANUAL)” para “Tipo de
transmision” (—pagina 115). Cuando se selecciona “Off” para “Transmisién de flujo continuo de
video” (—pagina 110) o cuando se selecciona “Puerto unicast (AUTO)” o “Multicast” para “Tipo de
transmisioén”, no es necesario introducir el numero de puerto de transmision.

Pagina de vision en directo

144

[Formato de codificacidon de entrada de audio]

Seleccione el formato de codificacion de entrada de audio que desee utilizar en la pagina “En directo” desde
G.726, G.711, o AAC-LC.
* Ajuste predeterminado: G.726

Nota

* (.711 sélo estara disponible cuando se seleccione “Entrada de Mic (al ordenador” para el “Modo de
transmision de audio”.
* (5.726 siempre se aplica para el formato de codificacion de transmision de audio.
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[Modo de control de volumen de audio]

Seleccione el método de operacion utilizando el cursor del volumen del botén de Entrada de Mic en la pagina

“En directo”.

* Ajustar el altavoz del ordenador: Cambie el volumen en el ordenador en el que haya abierto la pagina
“En directo”.

» Ajustar la entrada de Mic: Cambie el volumen de entrada de micréfono de la camara.

* Ajuste predeterminado: Ajustar la entrada de Mic
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2.

7 Configuracién de los ajustes de pantalla multiple

[Multipantallas]

146

Las camaras cuyas imagenes deban visualizarse en una pantalla multiple podran registrarse en la pagina
“Multipantallas”. (—pagina 50, pagina 51)

Multipantallas

Camara 1
Camara 2
Cémara 3
Cdmara 4
Cdmara 5
Cémara 6
Camara 7
Camara 8
Cémara 9
Cdmara 10
Cdmara 11
Cémara 12
Camara 13
Camara 14
Cémara 15
Cdmara 16

Ejemplo de infroduccion: http://192.168.0.10:3080

visnalizacion inicial
Disposicion 4 pantallas (1-4) |
Tntervalo de actualizacién B

Tamafio de captura de imagen(4
pantallag) 320x180) v

[Direccioén IP]

Introduzca la direccion IP o el nombre de anfitrion de la camara a utilizarse para la pantalla multiple. Pueden
registrarse 4 camaras como un grupo y pueden registrarse hasta 4 grupos (16 camaras).

Cuando se haya cambiado el nimero de puerto HTTP para la camara cuyas imagenes deban visualizarse,
introduzca lo siguiente:

Ejemplo de introduccidn:

— Ejemplo de cuando se introduce una direccién IPv4: http://192.168.0.10:8080

— Ejemplo de cuando se introduce una direccion IPv6: http://[2001:db8:0:0:0:0:0:1]:8080

Para acceder a las camaras empleando el protocolo HTTPS, introduzca lo siguiente:

Ejemplo de introduccion: https: https://192.168.0.10/

* Numero de caracteres disponibles: 1 - 128 caracteres
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* Ajuste predeterminado: (Camara 1) selfcamera, (Camara 2 - 16) sin registrar

IMPORTANTE

* Para acceder a la camara empleando el protocolo HTTPS, instale el certificado preinstalado o el
certificado CA de la cdmara para visualizar las imagenes en el monitor. (—pagina 218)

* Esta camara se especifica cuando se visualiza la “selfcamera” para la direcciéon I[P o nombre de
anfitrion.

* Para mas informacion acerca de “Network Camera Recorder with Viewer Software Lite”, que es
adecuado para la visualizacion de imagenes de varias camaras, visite nuestro sitio Web
(https://security.panasonic.com/training_support/support/info/ <N.° de control: C0301>).

* Cuando emplee el nombre del anfitrién, sera necesario configurar los ajustes de DNS del ordenador
que se proponga utilizar para la visualizacion de pantallas multiples. Para encontrar mas informacion
sobre los ajustes de DNS en el ordenador, consulte al administrador de la red.

[Titulo de camara]
Introduzca el titulo de la camara. Se visualizard el titulo de la cdmara introducido en una pantalla multiple.
* Numero de caracteres disponibles: 0 - 20 caracteres
* Caracteres no disponibles: " &
* Ajuste predeterminado:
— (Camara 1) Se visualizara el nUmero de modelo.
— (Céamara 2 - 16) Ninguna (en blanco)

* Cuando seleccione una pantalla dividida en 16, es posible que no se visualicen algunos caracteres
del titulo de camara que debe visualizarse.

* Incluso cuando se seleccione “16:9” para la relacion de aspecto, la pantalla multiple se visualizara en
4:3.

Visualizacién inicial
[Disposicion]
Seleccione una de las disposiciones siguientes para la visualizacion inicial:
4 pantallas (1-4)/ 4 pantallas (5-8)/ 4 pantallas (9-12)/ 4 pantallas (13-16)/ 9 pantallas (1-9)/ 9 pantallas (10-16)/

16 pantallas
* Ajuste predeterminado: 4 pantallas (1-4)

[Intervalo de actualizacion]

Seleccione el intervalo de actualizacion durante la visualizacién inicial.

* H.265(1): Muestra la imagen de la camara en el formato H.265 (video).

* H.264(1): Muestra la imagen de la camara en el formato H.264 (video).

* MJPEG: Muestra la imagen de la cdmara en el formato JPEG en movimiento (video).

* Intervalo de actualizacion: 1s/ Intervalo de actualizacién: 3s/ Intervalo de actualizacién: 5s/
Intervalo de actualizacion: 10s/ Intervalo de actualizacién: 30s/ Intervalo de actualizacion: 60s:
Muestra la imagen de la camara de formato JPEG (imagen fija) en el intervalo seleccionado.

* Ajuste predeterminado: MJPEG

[Tamano de captura de imagen(4 pantallas)]

Seleccione el tamafio de captura de imagen para 4 pantallas en la visualizacion inicial.
640x360/320x180
* Ajuste predeterminado: 320x180
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2.8 Configuracion de los ajustes de alarma [Alarma]

Los ajustes relacionados con las acciones de alarma usando los terminales de E/S externos de la camara, la
imagen de alarma, los ajustes de area de VMD vy la notificacion de ocurrencia de alarma pueden configurarse
en la pagina “Alarma”.

La pagina “Alarma” tiene la ficha [Alarmal], la ficha [Area VMD], la ficha [Area SCD] y la ficha [Notificacién].

2.8.1 Configuracion de los ajustes relacionados con la accion de
alarma [Alarma]

Haga clic en la ficha [Alarma] de la pagina “Alarma”. (—pagina 50, pagina 51)

Los ajustes relacionados con la alarma pueden configurarse en esta seccion. Para encontrar mas informacién
sobre los ajustes relacionados con las imagenes de alarma y el terminal de salida de alarma, consulte las
pagina 152 y pagina 150.

Alarma

Terminal 1

Terminal 2

Terminal 3

Alarma de VMD

Alarma de SCD

Alarma de comando ®0n

Nimero de puerto 165535
P 2181 (1-65535)

Tiempo de desactivacion de alarma 5 (3-600s)

Alarma de comando

Alarma

[Terminal 1]
Determine la forma de emplear el terminal 1.

Off: No se usa.

Entrada de alarma(TRM1): Se reciben las alarmas. Cuando se selecciona “Entrada de alarma”, se
visualiza un menu desplegable para “Cerrar” y “Abrir”.

— Cerrar: La alarma se detecta cuando se cambia el estado de terminal a “Cerrar”.

— Abrir: La alarma se detecta cuando se cambia el estado de terminal a “Abrir”.

Entrada de blanco y negro: Recibe la entrada de cambio a blanco y negro. (Cuando se activa (On) la
entrada, se activa también el modo de blanco y negro.)

Ajuste de la hora automatico: Recibe la entrada de ajuste de la hora. Cuando se recibe la sefal y el
reloj no pasa de 29 minutos * la hora, la ahora se ajustara a 00 minutos y 00 segundos. Durante la
grabacion en la tarjeta de memoria SD, la hora no cambia en las operaciones que restablecen el tiempo
en menos de 5 segundos. Cuando se selecciona “Ajuste de la hora automatico”, se visualiza un menu
desplegable para “Cerrar” y “Abrir”.

— Cerrar: La hora se ajusta cuando se cambia el estado de terminal a “Cerrar”.

— Abrir: La hora se ajusta cuando se cambia el estado de terminal a “Abrir”.

Ajuste predeterminado: Off

[Terminal 2]
Determine la forma de emplear el terminal 2.
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* Off: No se usa.

* Entrada de alarma(TRM2): Se reciben las alarmas. Cuando se selecciona “Entrada de alarma”, se
visualiza un menu desplegable para “Cerrar’ y “Abrir”.
— Cerrar: La alarma se detecta cuando se cambia el estado de terminal a “Cerrar”.
— Abrir: La alarma se detecta cuando se cambia el estado de terminal a “Abrir”.

* Salida de alarma: Se llevara a cabo una salida de alarma de acuerdo con los ajustes realizados para
“Terminal de salida” (—pagina 150).

* Ajuste predeterminado: Off

[Terminal 3]

Determine la forma de emplear el terminal 3.
* Off: No se usa.
* Entrada de alarma(TRM3): Se reciben las alarmas. Cuando se selecciona “Entrada de alarma”, se
visualiza un menu desplegable para “Cerrar’ y “Abrir”.
— Cerrar: La alarma se detecta cuando se cambia el estado de terminal a “Cerrar”.
— Abrir: La alarma se detecta cuando se cambia el estado de terminal a “Abrir”.
* Salida AUX: Se suministrara la salida AUX. Los botones [AUX] se visualizaran en la pagina “En directo”.
* Ajuste predeterminado: Off

IMPORTANTE

* Para que los terminales EXT I/O puedan detectar las entradas de alarma cuando se ha cambiado el
estado del terminal de Open a Close (cerrado) o de Close a Open (abierto), se requieren unos 100 ms
0 mas. Puesto que las alarmas no pueden detectarse durante unos 5 segundos después de haber
efectuado una deteccion, no se detectan las entradas de alarma recibidas durante 5 segundos
aproximadamente a partir de la deteccion de una alarma.

* AUX es un terminal de la camara que permite al usuario operar (Open/Close) a voluntad desde la
pagina “En directo”. Por ejemplo, un operador puede controlar remotamente las luces del lugar en el
que esté instalada la camara conectando el terminal al controlador de las luces.

* Para ver mas informacién sobre los valores de entrada/salida de cada terminal, consulte la Guia de
instalacion.

[Alarma de VMD]
Cuando se haga clic en “VMD >>” se visualizara la ficha [Area VMD] de la pagina “Alarma”. (—péagina 162)

[Alarma SCD]
Cuando se haga clic en “SCD” se visualizara la ficha [Area SCD] de la pagina “Alarma”. (—pagina 163)

[Alarma de comando]

Seleccione “On” u “Off” para determinar si debe o no recibirse la alarma de comando.

La alarma de comando es una funcién que ofrece notificacién de una alarma de protocolo Panasonic desde
las otras camaras. Cuando se selecciona “On”, las acciones de alarma se llevaran a cabo entre varias
camaras.

* Ajuste predeterminado: Off

[Numero de puerto de origen]
Seleccione un numero de puerto a utilizarse para la recepcién de la alarma de comando.
* Margen disponible: 1 - 65535
* Ajuste predeterminado: 8181

Los siguientes numeros de puerto no estaran disponibles porque ya se estan utilizando.
20, 21, 23, 25, 42, 53, 67, 68, 69, 80, 110, 123, 161, 162, 443, 554, 995, 10669, 10670, 59000-61000
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[Tiempo de desactivacion de alarma]

Configure la duracién durante la que no se efectuaran detecciones tras detectarse una alarma. Por ejemplo,
empleando esta funcién podra evitar el envio excesivamente frecuente de correo electrénico cuando las
notificaciones por correo electrénico estén configuradas para el envio a terminales moéviles o tabletas cuando
se detecte una alarma.

5-600s

* Ajuste predeterminado: 5s

Nota

* Laduracioén durante la que no se efectian detecciones de alarma puede gestionarse para cada tipo
de alarma. Por ejemplo, incluso durante el periodo durante el cual no se realiza una deteccion de
alarma para la alarma de comando, las alarmas de VMD vy las alarmas SCD se detectaran.

2.8.2 Configuracion de los ajustes relacionados con el terminal de
salida [Alarma]

Haga clic en la ficha [Alarma] de la pagina “Alarma”. (—pagina 50, pagina 51)

Los ajustes relacionados con el terminal de salida pueden configurarse en esta seccion.
Terminal de salida
Activador de salida de alarma @0 O off

Avizo de la tarjeta de memoria SD @0 0 of

Tipo de salida de alarma © Enganche @ Pulso

Salida de activador ® Abrir © Cerrar

Anchura de polsos _ = (1-120z)

Terminal de salida

150

Para poder configurar el “Terminal de salida”, debera seleccionar la “Salida de alarma” para [Terminal 2] del
ajuste de [Alarmal].

[Activador de salida de alarma]

Seleccione “On” u “Off” para determinar si deben o no emitirse las sefiales de alarma al terminal de salida
cuando se detecta una alarma.

* Ajuste predeterminado: Off

[Aviso de la tarjeta de memoria SD]

Seleccione “On” u “Off” para determinar si deben o no emitirse las sefiales de alarma desde el terminal de

salida cuando se detecta un error de la tarjeta de memoria SD.

Condicion de error de la tarjeta de memoria SD: Error de la tarjeta de memoria SD (error de escritura, error

de lectura, etc.), Tiempo de operacion de mas de 6 anos, y Niumero de sobreescrituras de mas de 2000 veces

* On: Cuando se detecte un estado de error, se emitiran las sefiales procedentes de un terminal de salida
y parpadeara el botdn [Indicacion de ocurrencia de alarma] en la pagina “En directo”.

* Off: Desactiva la deteccion del estado de aviso.

¢ Ajuste predeterminado: Off

IMPORTANTE

* Para poder emplear correctamente esta funcion, formatee la tarjeta de memoria SD con la camara
antes de utilizarla.
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* Eltiempo de servicio total de 6 afos es el tiempo total de encendido de la tarjeta SD que se ha
insertado. 2000 ciclos son los recuentos de sobreescritura del limite superior de las tarjetas de
memoria SD industriales (tipo MLC). Estos son valores tipicos y no son una garantia de la vida util de
la tarjeta SD.

* Los errores del terminal de salida y de la tarjeta de memoria SD utilizan el mismo terminal de salida.

* Se envia una sefial al terminal de salida cuando se produce una alarma o un error en la tarjeta de
memoria SD.

* Cuando se detecta un error en la tarjeta de memoria SD, parpadea el boton de [Indicacién de
ocurrencia de alarma] de la pagina “En directo”. Si hace clic en el botén de [Indicacion de ocurrencia
de alarmal], se ocultara el botén.

* Las senales de salida del terminal de salida para [Aviso de la tarjeta de memoria SD] varian en funcion
de la configuracion de [Tipo de salida de alarmal.

— Cuando se seleccione “Enganche”: Incluso después de hacer clic en el botén de [Indicacion de
ocurrencia de alarma] y de haber desaparecido, las sefales de salida del terminal de salida
continuaran siempre y cuando no se haya resuelto la causa del [Aviso de la tarjeta de memoria
SD].

— Cuando se seleccione “Pulso”: Incluso después de hacer clic en el botén de [Indicacion de
ocurrencia de alarma] y de haber desaparecido, las sefales de salida del terminal de salida
continuaran siempre y cuando no se haya resuelto la causa del [Aviso de la tarjeta de memoria
SD]. Sin embargo, si se excede el periodo de tiempo especificado para [Anchura de pulsos], se
detendran las senales de salida del terminal de salida.

[Tipo de salida de alarma]

Seleccione “Enganche” o “Pulso” para el terminal de salida al ocurrir una alarma.

* Enganche: Cuando se detecta una alarma, el terminal de salida estara en el estado seleccionado para
“Salida de activador” hasta que se haga clic en el botdn de indicaciéon de ocurrencia de alarma.

* Pulso: Cuando se detecta una alarma, el terminal de salida estara en el estado del ajuste de “Salida de
activador” durante el periodo ajustado para “Anchura de pulsos”. Cuando se hace clic en el botén de
indicacion de ocurrencia de alarma, el terminal de salida retorna al estado normal.

* Ajuste predeterminado: Enganche

[Salida de activador]

Seleccione “Abrir” 0 “Cerrar” para determinar si debe abrirse o cerrarse el terminal de salida cuando se emiten
sefiales de alarma.

* Abrir: El terminal de salida se abrira cuando se emitan las sefales de alarma. (Normalmente cerrado)

* Cerrar: El terminal de salida se cerrara cuando se emitan las sefiales de alarma. (Normalmente abierto)
* Ajuste predeterminado: Close

Nota

* Cuando se seleccione “Abrir”, la sefal de alarma se emitira durante 20 segundos cuando se conecte
la alimentacion de la unidad.

[Anchura de pulsos]

Cuando se seleccione “Pulso” para “Tipo de salida de alarma”, seleccione una de las siguientes duraciones
del terminal de salida.

* Margen disponible: 1-120s

* Ajuste predeterminado: 1s

2.8.3 Cambie el nombre de AUX [Alarma]

Haga clic en la ficha [Alarma] de la pagina “Alarma”. (—pagina 50, pagina 51)
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Los nombres de “AUX”, “Open” y “Close” de la pagina “En directo” pueden cambiarse.
Titulo de AUX

AUX (Hasta 10 caracteres)

Abrir (Hasta 5 caracteres)

Cerrar (Hasta 3 caracteres)

Titulo de AUX

[AUX (Hasta 10 caracteres)]

Introduzca el nombre para “AUX” en la pagina “En directo”.
e Caracteres no disponibles: " &
* Ajuste predeterminado: AUX

[Abrir (Hasta 5 caracteres)]

Introduzca el nombre para “Open” de “AUX” en la pagina “En directo”.
* Caracteres no disponibles: " &
* Ajuste predeterminado: Open

[Cerrar (Hasta 5 caracteres)]

Introduzca el nombre para “Close” de “AUX” en la pagina “En directo”.
* Caracteres no disponibles: " &
* Ajuste predeterminado: Close

Nota

* El nombre AUX puede cambiarse al seleccionar “Salida AUX” para “Terminal 3” de “Alarma”.

* AUX es un terminal de la camara que permite al usuario operar (Open/Close) a voluntad desde la
pagina “En directo”. Por ejemplo, un operador puede controlar remotamente las luces del lugar en el
que esté instalada la camara conectando el terminal al controlador de las luces.

2.8.4 Configuracion de los ajustes relacionados con la accion de
camara al ocurrir una alarma [Alarma]

Haga clic en la ficha [Alarma] de la pagina “Alarma”. (—pagina 50, pagina 51)
Los ajustes relacionados con el movimiento de la camara en caso de alarma pueden configurarse en esta
seccion.

Movimiento de cimara por alarma

Notificacion de alarma por comeo electronico Servidor de corren electronico ==

Transmision FTP de imégenes de alarma FIP>=>

Grabacitn de imigenes de alarma (Tarjeta de

memoria SD) Tarjeta de memoria 8D >

Protocolo de alarma Panasonic Natificacion del protocolo de alarma Panasonic >>
Notificacién de alarma de HTTP Notificacién de alarma de HTTP >

Transmisién SNMP al detectar alarma Alac -acion de SNMP
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[Notificaciéon de alarma por correo electrénico]

Haga clic en “Servidor de correo electrénico >>" para visualizar el menu de configuracion en el que pueden
configurarse los ajustes relacionados con la notificacion por correo electrénico al ocurrir una alarma. El menu
de configuracion se visualizara en una nueva ventana abierta. (—pagina 154)

[Transmision FTP de imagenes de alarma]

Haga clic en “FTP >>" para visualizar el menu de configuracién en el que pueden configurarse los ajustes
relacionados con la transmision FTP al ocurrir una alarma. El menu de configuracion se visualizara en una
nueva ventana abierta. (—pagina 155)

[Grabacion de imagenes de alarma (Tarjeta de memoria SD)]

Haga clic en “Tarjeta de memoria SD >>" para visualizar el menu de configuracién en el que pueden
configurarse los ajustes relacionados con la grabacién de imagenes en una tarjeta de memoria SD al ocurrir
una alarma. El menu de configuracion se visualizara en una nueva ventana abierta. (—pagina 156)

[Protocolo de alarma Panasonic]

Haga clic en “Notificacion del protocolo de alarma Panasonic >>" para visualizar el menu de configuracion en
el que pueden configurarse los ajustes relacionados con la transmisién de notificaciones del protocolo de
alarma Panasonic al ocurrir una alarma. El menu de configuracion se visualizara en una nueva ventana abierta.
(—pagina 157)

[Notificaciéon de alarma de HTTP]

Haga clic en “Notificacién de alarma de HTTP >>" para visualizar el menu de configuracién en el que pueden
configurarse los ajustes relacionados con la transmision de notificaciones de alarma HTTP al ocurrir una
alarma. El menu de configuracion se visualizara en una nueva ventana abierta. (—pagina 158)

[Transmisiéon SNMP al detectar alarma]

Haga clic en “A la configuracion de SNMP” para visualizar el menu de configuracion en el que pueden
configurarse los ajustes relacionados con la transmisién SNMP al ocurrir una alarma. El menu de configuracion
se visualizara en una nueva ventana abierta. (—pagina 159)
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2.8.4.1 Configure los ajustes relacionados con las notificaciones de
alarma por correo electrénico

Haga clic en “Servidor de correo electrénico >>" de “Movimiento de camara por alarma” de la ficha [Alarma]
de la pagina “Alarma”. (—pagina 152)

Notificaci6n por correo electrénico
Notificaci6n por correo electrénico
Adjuntar imagen de alarma

Tamafio de captura de imagen

Ejemplo de introduccién: 192.168.0.10

(1-65535)

Direccitn del = =
Ejemplo de introduccién: 192.168.0.10

© Ninguno @ POP antes de SMTP
Autenticacién Nombre de usuario
Contrasefia
Direccién de correo electrénico del remitente

SSL.

Destino de notificacion Direccion de comeo electrnico de destino

|

¥l & M Alarma de comando

MDize.

* Para alarmas mediante ] “Software de extensién”, solo se proporcionard la
notificacién por cormeo electrénico configurando ol ajuste de la direccién del correo
electrénico de destino.

|

Bl Terminal 1

Direccién 1

Direccién 2 Hwno cl M Atazma de comando

M Dize.

* Para alarmas mediante ] “Software de extensién”, solo se proporcionard la
notificacién por coreo electrénico configurando ol ajuste de la direccién del correo
electrdnico de destino.

|

I Terminal 1
Hvwo M Atarma de comando

MDiag
* Para alarmas mediante ¢] “Software de axtensién”, solo se prop

notificacién por conreo electrnico configurando el ajuste de Iz direccién dl correo
electrénico de destino.

1

Ml Terminal 1

Direccién 3

Direccién 4 Hwno cl M Atazma de comando
M Diss
* Para alarmas mediante el “Software de extension”, solo se proporcionard la

notificacién por correo electrénico configurando el ajuste de Ia direccién del correo
electrénico de destino.

R M Usar el titulo de cimara Ml Cavsa de alarma
sunto del comeo electronico(Alarma)

I User e titulo de cé
Asunto del cormeo electronico(Diag) ar & B o e caman

Causa de alarma Hora del evento

Cuerpo de corren electrénico(Alarma)

Nombre del terminal
Terminal 1 (Hasta 10 caracteres)
Terminal 2 (Hasta 10 caracteres)

Termin: (Hasta 10 caracteres)

Ajustar

Consulte la pagina 187 para ver la informacion sobre la configuracién de estos ajustes.
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2.8.4.2 Configure los ajustes relacionados con las transmisiones FTP
de imagenes de alarma

Haga clic en “FTP >>" de “Movimiento de camara por alarma” de la ficha [Alarma] de la pagina “Alarma”.
(—pagina 152)

FTP
Transmisién FTP de imdgenes de alarma

Nombre de directorio

B Terminal 1 B Teminal 2 B Terminal 3
VMD SCD Alarma de comando

* Para alarmas mediante el “Software de extensién”, las imigenes de alarma se
transmitirén solo configurando la transmaisién FTP de imagenes de alama.

Nombre de archivo

Reintento de transmisién de FTP ®0n Qofr

Infervalo de transmisién ~ Nimero miximo de imigenes  Duracién de prabacién

Freslams 0s

Intervalo de transmision  Nimero de imzenes Duracién de grabacién

Post alarma 100fotos | ] 100s

Tamafio de captura de imagen B csamxseny

Direccion del servidor FTP . . -
Ejemplo de infroduccién: 192.168.0.10
Nombre de usuario

Puerto de control EN (155535

Modo FTP O Pasivo

Ajustar

Consulte la pagina 192 para ver la informacién sobre la configuracién de estos ajustes.
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2.8.4.3 Configure los ajustes relacionados con la grabacion en una
tarjeta de memoria SD cuando ocurre una alarma

Haga clic en “Tarjeta de memoria SD >>" de “Movimiento de camara por alarma” de la ficha [Alarma] de la
pagina “Alarma”. (—pagina 152)

Modo de operacion

Tarjeta de memoria SD

Grabacitn de audio

Notificacién de la capacidad remanente

Sobreseribir

Seguridad de la tarjeta de memoria SD
Informacién adicional para deteccién de alteracion Configur:

Bloquea de contraseiia de Contrasefia Ajustar Quitar Cambiar

1a tarjeta de memoria SD

Estado Desbloqueo

Grabacion de flujo continuo de video

Formato de grabacién IJPEG(2) ﬂ (640x360)
Error de FTE v |
Terminal 1 Terminal 2 Terminal 3

VMD SCD Alarma de comando

* Para alarmas mediante el “Software de extension”, el guardado se realizara solo
seleccionando “Entrada de alarma’”

Activacidn de almacenamiento

LED de error/aviso de 1a tarjeta de memoria SD

LED de error/aviso de la tarjeta de memoria SD

Ajustar

Consulte la pagina 87 para ver la informacién sobre la configuraciéon de estos ajustes.
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2.8.4.4 Configure los ajustes relacionados con la notificaciéon del pro-
tocolo de alarma Panasonic cuando ocurre una alarma

Haga clic en “Notificacion del protocolo de alarma Panasonic >>" de “Movimiento de camara por alarma” de
la ficha [Alarma] de la pagina “Alarma”. (—pagina 152)

Notificacion del protocolo de alarma Panasonic

Protocolo de alarma Panasonic ®0n

Datos adicionales de alarma ®on

Puerto de destino (1-65535)
Reintentos m

Destino de notificacion Alarma Dhag.  Dareccion del servidor de destno

Direccion 1
= = [

Notificacion por area de VMD

Presesion? = I

Notificacién por drea de VIMD N.# drea alarm

-] =
) =]
Eq Eq
B B
" "

Dusenion3 = I

Notificacion por area de VMD N.# drea alarm

Direccidn 4
= I

Notificacién por drea de VIMD N_® drea alarm

Drsseaion = I

Notificacion por area de VMD N.* drea alarm

Presesion® = I

Notificacién por drea de VIMD N.# drea alarm

Direccidn 7
= I

Notificacién por drea de VMD

Prrsesion = I

Notificacién por drea de VMD N.® drea alarm

-] =
) =)
Eq Eq E
B B
" =

Ejemplo de introduccion: 192.168.0.10

Consulte la pagina 167 para ver la informacién sobre la configuraciéon de estos ajustes.
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2.8.4.5 Configure los ajustes relacionados con la notificaciéon de alar-
ma de HTTP cuando ocurre una alarma
Haga clic en “Notificacion de alarma de HTTP >>" de “Movimiento de camara por alarma” de la ficha

[Alarma] de la pagina “Alarma”. (—pagina 152)

Notificacién de alarma de HTTP

Direccion 1

Nombre de usuario

Contrasefia

Datos de notificacién

Direccion 2

Nombre de usuario

Contrasefia

Datos de notificacion

Direccion 3

Nombre de usuario

Contrasefia

Datos de notificacién

Direccion 4

Nombre de usuario

Contrasefia

Datos de notificacion

Direccion 5

Nombre de usuario

Contrasefia

Datos de notificacion ‘cgi-bin/comalarm.cgi?CMD=

Consulte la pagina 169 para ver la informacién sobre la configuraciéon de estos ajustes.
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2.8.4.6 Configure los ajustes relacionados con las transmisiones
SNMP de imagenes de alarma

Haga clic en “A la configuracion de SNMP” de “Movimiento de camara por alarma” de la ficha [Alarma] de la
pagina “Alarma”. (—pagina 152)

Configuracién del agente SNMP
Version de SNMP SNMPvliv2 ﬂ
Nombre de comunidad

Direceitn del administrador

Nombre de usnario (1 a 32
caracteres)

Autenticacidn

Meétodo de encriptacion

Contrasefia (8 2 16
caracteres)

Confignracitn del sistema SNMPv2-MIB
Titulo de camara

Ubicacién de cémara

Contacto (Direccién de destino o N o telf. del
administrador)

Configuracién de captura SNMP

Dareccion

Niimero de puerto | (165533

Nombre de comunidad

Configuracion de la captura Habilitar/Inhabilitar Cadena de la captura
Captura genérica SNMP M coldStart
M 1inkUp
M Error de antenticacion
M Terminal 1
M Terminat 2
M Terminal 3
L_Rutn]
M Alarma de eomando

Tarjeta de memoria SD M Diag

Ajustar

Consulte la pagina 202 para ver la informacién sobre la configuracion de estos ajustes.

2.8.5 Configure los ajustes de VMD [Area VMD]

Haga clic en la ficha [Area VMD] de la pagina “Alarma’. (—>pagina 50, pagina 51)
Las areas de deteccion de movimiento de video pueden ajustarse en esta pagina.

Pueden ajustarse hasta 4 areas. Cuando se detecte movimiento en el area ajustada, se considerara como
una alarma.
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IMPORTANTE

L]

El boton de indicacion de ocurrencia de alarma (—pagina 15) se visualizara cuando se detecte
movimiento mediante la funcion de VMD.

El botén de indicacion de ocurrencia de alarma se visualizara cuando se reciba una entrada de alarma
de una alarma de terminal o alarma de comando.

Dependiendo del entorno de la red, es posible que se retrase la notificacion incluso cuando se haya
seleccionado “Tiempo real” para “Modo de actualizacién de estado” en la ficha [Basica] de la pagina
“Basica” (—pagina 78).

Después de haber configurado el area de VMD, el area de VMD puede salirse de alineacion cuando
se cambia el ajuste del “Rotacion de la imagen” de la ficha [Basica]. Asegurese de verificar el area de
VMD después de cambiar el ajuste de “Modo de captura de imagen”.

La funcion de deteccion de movimiento no es una funciéon exclusiva para evitar robos, incendios, etc.
No nos hacemos responsables por ningun accidente o dafios que pudieran ocurrir.

Tenga presente que podria producirse una alarma de VMD debido a los cambios en el brillo de toda
la imagen en funcién del estado del objeto al seleccionar “On” para “Modo automatico inteligente”. En
dicho caso, ajuste cualquiera de lo siguiente:

— Seleccione “On” para “Control de deteccién de iluminacién” de VMD.

— Mueva el control deslizante de “Sensibilidad de deteccién” del area VMD en la direccion “-”.

— Mueva el control deslizante de “Nivel de prioridad en los rostros” de “Modo automatico

inteligente” en la direccion “-”.

Todas

1(Blanco)ll 2(Azul) 3 (Verds) [l 4(Rojo)

Estado ®0. Oor ®o: Oox ®o: Oosx ®on Oor

Arcadedeteccion [ 1 al [ 1
Baj Al Baj Alt  Baj Al Baj Al
Sensibilidad de 2
deteccién
8

Borrar Borrar

Control de deteccion
de tluminacién

Notificacion del N.°
de drea

* Cuando
adicio

Adicién de informacién de VIMD

Adicién de informacién @ On
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[Area]
Cuando se seleccione un area de VMD en la pantalla, se numerara como el area 1. (Las areas subsiguientes
se numeraran en el orden de seleccion.)

Botén [Todas]

Cuando se haga clic en el botén [Todas], toda el area pasara a ser el area de VMD, y se aplicara
automaticamente “1(Blanco)” a “Area”.

[Estado]

Seleccione “On” u “Off” para determinar si debe efectuarse la deteccién de movimiento de video.
* On: Efectla la deteccion de movimiento de video.

* Off: No efectua la deteccién de movimiento de video.

* Ajuste predeterminado: Off

[Area de deteccion]

Ajuste el tamafio del area de VMD empleando el mando deslizante. Cuanto menor es el valor seleccionado,
mayor es la sensibilidad del area de VMD. El valor actual (1-10) se visualizara a la derecha del mando
deslizante.

* Ajuste predeterminado: 1

[Sensibilidad de deteccion]

Ajuste la sensibilidad de deteccidon de movimiento del area de VMD empleando el mando deslizante. Los
ajustes pueden configurarse individualmente para cada area. Cuanto mayor sea el valor ajustado, mas alto
serd el nivel de sensibilidad.

El valor actual (1 (Baj) - 15 (Alt)) se visualizara debajo del mando deslizante.

* Ajuste predeterminado: 8

Botén [Borrar]
Haga clic en el botdn [Borrar] correspondiente al area a borrarse. Se borrara el contorno del area seleccionada.

[Control de deteccion de iluminacién]

Seleccione “On” u “Off” para determinar si debe o no suspenderse la deteccién de movimiento de video
afectada por los cambios de claridad como por ejemplo con un control del nivel de la intensidad luminosa.
* Ajuste predeterminado: Off

IMPORTANTE

* Es posible que el “Control de deteccién de iluminacion” no funcione cuando el cambio de claridad sea
demasiado pequeno.

* Cuando se seleccione “On” para “Control de deteccién de iluminacion”, es posible que no se efectlue
la deteccion de movimiento de video aunque se mueva algun objeto por toda la pantalla.

[Notificacion del N.° de area]

Cuando se hace clic en “Notificaciéon del protocolo de alarma Panasonic >>", se visualiza la ficha
[Notificacion] de la pagina “Alarma”. (—pagina 166)

Adicion de informacion de VMD

[Adiciéon de informacién]

Seleccione “On” u “Off” para determinar si debe anadirse la informacién de VMD a los datos de las imagenes
sobrepuestos.

La informacion de VMD puede buscarse con algunas de nuestras grabadoras de discos de red. Consulte el
manual de instrucciones de los dispositivos conectados para encontrar mas informacién sobre las funciones
y los ajustes.

Manual de instrucciones 161



2 Configuracion

* Ajuste predeterminado: Off

2.8.6 Ajuste las areas de VMD [Area VMD]

Ajuste las areas para activar la funcién VMD.

IMPORTANTE

* Durante el cambio del ajuste en el menu de configuracion, no se detectara ninguna alarma. Después
de terminar la configuracion, cierre el menu de configuracion.

1. Ajuste el area de deteccion de movimiento de video arrastrando el raton por la pantalla.

— El area designada pasara a ser el area de VMD “1(Blanco)” y se visualizara el contorno. Cuando se
ajusten 2 - 4 areas de VMD, se dara un niumero a cada area en orden. Las areas se identificaran
mediante los colores del contorno respectivo. Se ajustara en “On” el “Estado” del contorno a ajustarse
para el area.

Todas

1(Blanco)l] 2(Azul) 3 (Verde) il 4(Rejo)

Exstado Oon @om ®ox Oor ®o: Oor ®0: Oor

Area de deteccion [ 1 1 1
Baj At Baj At Baj At Baj An
Seasibilidad de
deteccion
]

Borrar Borrar

Control de deteccién
de iluminacién
Notificacion del N.*

justar "Datos de drea de alarma

Adicién de informacitn de VMD

Adicién de informacién ®0n

2. Ajuste el “Area de deteccion” y la “Sensibilidad de deteccion” empleando el mando deslizante.
Para mas informacién sobre la “Sensibilidad de deteccién” y el “Area de deteccidn”, consulte la
pagina 159.
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El 4rea actualmente visualizada y su sensibilidad de deteccion se visualizaran en la seccién del “Area de
deteccién”. Cambie las areas y los ajustes del “Area de deteccién” y de la “Sensibilidad de deteccién”
COmo sea necesario.

3. Haga clic en el botdon [Ajustar] después de haber completado los ajustes.

IMPORTANTE
* El ajuste no se aplicara a menos que se haga clic en el botdn [Ajustar].

4. Para invalidar el area de VMD, haga clic en el boton [Ajustar] después de haber seleccionado “Off” para
“Estado” del area de VMD que desee invalidar.
— El contorno del area de VMD invalidada cambiara a una linea de puntos. Cuando se invalida el area
de VMD, no ocurre ninguna alarma aunque pueda reconocerse un movimiento en el area.
5. Para borrar el area de VMD, haga clic en el botdn [Borrar] correspondiente al &rea a borrarse.
— Desaparecera el contorno del area de VMD respectiva.
6. Haga clic en el boton [Ajustar].
— Se aplicaran los ajustes editados.

2.8.7 Configure los ajustes de SCD [Area SCD]

Haga clic en la ficha [Area SCD] de la pagina “Alarma”. (—Para la visualizacién del menu y para el modo de
operacion, consulte la pagina 50 y la pagina 51)

Al configurar el ajuste SCD (deteccion de cambio de escena), es posible emitir una alarma cuando una camara
esta cubierta con algo o se cambia la direccion de la camara para disparar a un sujeto diferente.

El area de deteccion que utiliza la funcién SCD se puede ajustar en esta seccion. Puede ajustarse hasta 1
area. Cuando se cambia un sujeto que dispara en el area establecida, emitira una alarma.

IMPORTANTE
* Como lleva tiempo aprender lo necesario en el siguiente periodo, el SCD no funcionara durante un
tiempo.

— Justo después de ajustar el SCD
— Después de activar la alimentacion de este producto
— Después de que se detecta un cambio de escena

* El botén de indicacion de ocurrencia de alarma (—pagina 15) se visualizara cuando se detecte el
cambio de escena mediante la funcién SCD.

* Elbotdn de indicacion de ocurrencia de alarma se visualizara durante una ocurrencia de alarma VMD
o cuando se recibe también una alarma de comando.

* Dependiendo del entorno de la red, es posible que se retrase la notificacién incluso cuando se haya
seleccionado “Tiempo real” para “Modo de actualizacién de estado” en la ficha [Basica] de la pagina
“Basica”. (—pagina 78)

* Después de haber configurado el area de SCD, el area de SCD puede salirse de alineaciéon cuando
se cambia el ajuste del “Modo de captura de imagen” de la ficha [Imagen]. Asegurese de verificar el
area de SCD después de cambiar el ajuste de “Modo de captura de imagen”.

* En los siguientes casos, es posible que no se detecte el cambio de escena.

— Solo se cubre una parte del area de disparo o se puede ver el objeto cubierto.
— Los sujetos se parecen antes y después de cambiar la direccion de la camara.
— En el area donde se ajuste la zona de privacidad.

* Lafuncion SCD no es una funcién exclusiva para evitar robos, incendios, etc.

No nos hacemos responsables por ningun accidente o dafios que pudieran ocurrir.

« Cuando el “Tiempo de deteccion” del “Area SCD” es mas corto que el “Tiempo de fijacién” de “Dia y
noche (IR)”, puede activarse una deteccién del cambio de escena (SCD) en el momento en el que una
imagen se cambia a blanco y negro. Se puede mejorar disminuyendo el “Tiempo de fijacion” de “Dia
y noche (IR)” respecto al “Tiempo de deteccién” del “Area SCD”.
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* Cuando el color de laimagen es cercano al monocromo, la deteccion de alarmas SCD puede ser dificil.
Cuando no se detecten alarmas, aumente la “Sensibilidad de deteccion” o establezca un “Area de
deteccion” mas pequefa.

Estado

Area de deteccion
Sensibilidad de deteccién
Tiempo de deteccién

Borrar Borrar

con la alarma de SCD no fimcionardn mientras esta

Adicion de informacién de SCD

Adicion de informacién

[Area]
Ajuste seleccionando un area SCD en la pantalla.

[Todas]
Ajuste la imagen completa en el area SCD.

[Estado]

Seleccione “On” u “Off” para determinar si debe realizar el SCD.
* On: Se efectua SCD.

e Off: No se efectua SCD.

* Ajuste predeterminado: Off

[Area de deteccion]

Configure el ratio de deteccion en “Pequeno”, “Med” o “Grande”; este especifica cuanto cambio se detectara
en el area configurada en [Area SCD].
* Ajuste predeterminado: Med

[Sensibilidad de deteccion]

Ajuste la sensibilidad de SCD en el area SCD y seleccione entre “Muy Bajo”, “Baj”, “Med” o “Alt”.
* Ajuste predeterminado: Med

[Tiempo de deteccion]

La funcién SCD emite una alarma cuando el cambio de escena continia durante un periodo de tiempo
especifico.
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3s/5s/10s/30s/1min
* Ajuste predeterminado: 3s

Botoén [Borrar]
Haga clic en el botén [Borrar] para borrar el area seleccionada.

Adicién de informacién de SCD

[Adicion de informacién]

Seleccione “On” u “Off” para determinar si debe afiadirse la informacién de SCD a los datos de las imagenes
sobrepuestos.

* Ajuste predeterminado: Off

Nota

* En nuestras grabadoras de discos de red no se usara informacion SCD. (En abril de 2020)

2.8.8 Ajuste las areas de SCD [Area SCD]

Ajuste las areas para activar la funcion SCD (deteccion de cambio de escena).

IMPORTANTE

* Durante el cambio del ajuste en el menu de configuracion, no se detectara ninguna alarma. Después
de terminar la configuracion, cierre el menu de configuracion.

1. Ajuste el area SCD arrastrando el raton en la pantalla.
— El area designada pasara a ser el area de SCD y se visualizara el contorno de color blanco. El
“Estado” se convertira en “On”.

Alarma Area VMD Area SCD Notificacién

Estado
Aren de deteccién
Sensibilidad de deteccién

Tiempo de deteccién

2 alarmua de SCD no fimcionarin mientres csta pégina esté abierta.
te.

Adicion de informacién
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. Ajuste el “Area de deteccion” y la “Sensibilidad de deteccién” seleccionando el ment desplegable.

Para mas informacién sobre la “Sensibilidad de deteccién” y el “Area de deteccién”, consulte la
pagina 163.

Cambie las areas y los ajustes del “Area de deteccién” y de la “Sensibilidad de deteccién” como sea
necesario.

Haga clic en el botén [Ajustar] después de haber completado los ajustes.

IMPORTANTE
* El ajuste no se aplicara a menos que se haga clic en el botén [Ajustar].

Para invalidar el area SCD, haga clic en el botén [Ajustar] después de haber seleccionado “Off” para

“Estado”.

— El contorno del area de SCD invalidada cambiara a una linea de puntos. Cuando se invalida el area
de SCD, no ocurre ninguna alarma aunque pueda reconocerse un movimiento en el area.

Para borrar el area SCD, haga clic en el botén [Borrar].

— Desaparecera el contorno del area SCD.

Haga clic en el botén [Ajustar].

— Se aplicaran los ajustes editados.

2.8.9 Configuracion de los ajustes relacionados con la notifica-
cién de alarma [Notificacion]

166

Haga clic en la ficha [Notificacion] de la pagina “Alarma”. (—pagina 50, pagina 51)
Los ajustes relacionados con el protocolo de alarma Panasonic y la notificacion de alarma de HTTP pueden
configurarse en esta seccion.
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2.8.9.1 Configuracidon de los ajustes relacionados con el protocolo de

alarma Panasonic

Notificacién del protocolo de alarma Panasonic | Notificacion de alarma de HTTP

Notificacién del protocolo de alarma Panasonic

Protocolo de alarma Panasonic
Datos adicionales de alarma
Puerto de destino

Reintentos

Destino de notificacion

Direccitn 1

Notificacion por drea de VMD
Direccion 2

Notificacion por drea de VMD
Direccion 3

Notificacion por drea de VMD
Direccion 4

Notificacion por drea de VMD
Direccitn 5

Notificacion por drea de VMD
Direccion 6

Notificacion por drea de VMD
Direccion 7

Notificacion por drea de VMD

Direccion §

Notificacion por drea de VMD

Ejemplo de introduccién: 192.168.0.10

®0n

Q0
(1-65535)
N - |

Alarma Diag.  Direccitn del servidor de destino

u u
Qor N rea alarm

N.° drea alarm

N.° drea alamm

N.° drea alarm

N.° drea alarm

N drea alamm

N.° drea alamm

Notificacidn del protocolo de alarma Panasonic

[Protocolo de alarma Panasonic]

Seleccione “On” u “Off” para determinar si debe 0 no proporcionarse una notificacion mediante el protocolo
de alarma Panasonic de acuerdo con los ajustes de las casillas de verificacion “Alarma” y “Diag.” de “Destino

de notificacion” de abajo.

Cuando se ha detectado una alarma (“Alarma”).
Cuando se ha proporcionado la notificacion de la capacidad remanente en la tarjeta de memoria

(‘Diag.”)

Cuando se ha llenado la tarjeta de memoria SD (“Diag.”)

Cuando no puede reconocerse la tarjeta de memoria SD (“Diag.”)

Ajuste predeterminado: Off
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* Cuando se seleccione “On”, la notificacion de la ocurrencia de alarma se proporcionara a las
direcciones del servidor de destino registradas en orden (primero a la direccion IP 1, y por ultimo lugar
a la direccion IP 8).

[Datos adicionales de alarma]

Con la seleccién de la opcion On/Off, determine si deben enviarse notificaciones para los numeros de area
de deteccion de alarma VMD con el protocolo de alarma Panasonic.

* Ajuste predeterminado: Off

[Puerto de destino]

Seleccione uno de los siguientes puertos de destino para el protocolo de alarma Panasonic.
* Margen disponible: 1 - 65535

* Ajuste predeterminado: 1818

Los siguientes numeros de puerto no estaran disponibles porque ya se estan utilizando.

20, 21, 23, 25, 42, 53, 67, 68, 69, 80, 110, 123, 161, 162, 443, 995, 10669, 10670

[Reintentos]

Seleccione las veces de reintento para el protocolo de alarma Panasonic.
* Margen disponible: 0 - 30

* Ajuste predeterminado: 2

Destino de notificacion

168

[Direccion 1] - [Direccion 8]
Introduzca una de las siguientes direcciones IP de destino o nombres de anfitrion del protocolo de alarma
Panasonic. Pueden registrarse hasta 8 direcciones de servidor de destino.
* Casilla de verificaciéon de [Alarma]: Cuando se marca la casilla de verificacion, la notificacion de alarma
Panasonic se realizara al ocurrir una alarma.
* Casilla de verificacion de [Diag.]: Cuando se marca la casilla de verificacion, la notificacién empleando
el protocolo de alarma Panasonic se realizara en los casos siguientes.
— Cuando se ha proporcionado la notificacidon de la capacidad remanente en la tarjeta de memoria
— Cuando se ha llenado la tarjeta de memoria SD
— Cuando no puede reconocerse la tarjeta de memoria SD
* [Direccién del servidor de destino]: Introduzca la direccion del servidor de destino o el nombre de
anfitrién.
— Caracteres disponibles: Los caracteres alfanuméricos, los dos puntos (:), el punto (.), el subrayado
(1) y el guion (-).
Para borrar la direccidn del servidor de destino registrada, haga clic en el botén [Borrar] correspondiente a la
direccion del servidor de destino deseada.

[Notificacién por area de VMD]

Seleccione “On” u “Off” para determinar si debe ajustarse “Notificacién por area de VMD”.

Si “Notificacion por area de VMD” esta activada en “On”, las alarmas sélo se notificaran cuando “N.° area
alarm” corresponda a “Area de alarma” configurada con “Alarma de VMD”. Las notificaciones de alarma que
no sean “Alarma de VMD” no se aplicaran. Cuando utilice “Notificacion por area de VMD”, seleccione “On”
para “Estado” del area de alarma en VMD.

* Ajuste predeterminado: Off

[N.° area alarm]
* Margen disponible: 1 -4
* Ajuste predeterminado: 1
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IMPORTANTE

* Cuando introduzca el nombre de anfitrion de la “Direccion del servidor de destino”, debera configurar
los ajustes de DNS de la ficha [Red] de la pagina “Red”. (—pagina 182)

* Confirme que las direcciones IP de destino estén correctamente registradas. Cuando un destino
registrado no exista, la notificacién se retardara.

2.8.9.2 Configuracion de los ajustes relacionados con la notificacion
de alarma de HTTP

Notificacion de alarma de HTTP

Direccidn 1

Nombre de usvario

Contrasefia

Datos de notificacion cgi-bin/comalarm cgi?ChWD=01

Direccidn 2

Nombre de usuario

Contrasefia

Datos de notificacion cgi-bin/comalarm egi?CMD=01

Direccitn 3

Nombre de uspario

Contrasefia

=
Datos de notificacion cgi-bin/comalarm.egi?CMD=01

Direccion 4

Nombre de usvario

Contrasefia

Datos de notificacion cgi-bin/comalarm.cg?CMD=01

Direccion 5

Nombre de uspario

Contrasefia

Datos de notificacion cgi-bin/comalarm.cg?CMD=01

Notificacion de alarma de HTTP

[Direccién 1] - [Direccién 5]

Introduzca la direccion IP o el nombre de anfitrion del destino de la notificacion de alarma de HTTP. Pueden

registrarse hasta 5 direcciones de servidor de destino.

* Caracteres disponibles: Los caracteres alfanuméricos, los dos puntos (:), el punto (.), el subrayado (_)
y el guién (-).

* Ajuste predeterminado: http://

Ejemplo de introduccién: “http://direccion IP del servidor HTTP +: (dos puntos) + numero del puerto” o “http://

Nombre de anfitrién: (dos puntos) + nimero del puerto”

Casilla de verificacion de [Alarma]

Cuando se marca la casilla de verificacion, la notificacion de alarma de HTTP se efectuara al ocurrir una
alarma.

Botén [Borrar]

Cuando haga clic en este botdn, se borrara toda la informacién configurada, incluyendo la direccién, nombre
de usuario, contrasefia y datos de notificacion.
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[Nombre de usuario]

Introduzca el nombre de usuario (nombre de inicio de sesion) para acceder al servidor HTTP.
* Numero de caracteres disponibles: 0 - 63 caracteres

e Caracteres no disponibles: " & : ; \

* Ajuste predeterminado: Ninguno (en blanco)

[Contraseiia]

Introduzca la contrasefa para acceder al servidor HTTP.

* Numero de caracteres disponibles: 0 - 63 caracteres
e Caracteres no disponibles: " &

* Ajuste predeterminado: Ninguno (en blanco)

[Datos de notificacion]

Introduzca los datos de la notificacion para afiadirlos detras de las direcciones del servidor de HTTP ajustadas
en [Direccién 1] - [Direccién 5].

* Caracteres disponibles: Caracteres alfanuméricos

* Ajuste predeterminado: /cgi-bin/comalarm.cgi?CMD=01

Nota

* Al habilitar la funcién de alarma HTTP, podrian producirse fugas de informacion de autenticacion del
servidor HTTP (nombre de usuario y contrasefa) en la red en el momento de la notificacion de alarma
de HTTP.

* Parala “Direccion 1” a la “Direccion 5” pueden introducirse un total de 256 caracteres para la direccion
(incluyendo “http://”) y los “Datos de notificacion”.

* No se olvide de introducir una barra (/) como primer caracteres para los “Datos de notificacion”.

» Sifalla la notificacién de alarma de HTTP, la informacion sobre la falla se agregara al registro
cronoldégico del sistema.

* Aunque se haga clic en el botdn [Ajustar] después de borrar el contenido de “Datos de notificacion”,
se ajustara “/cgi-bin/comalarm.cgi?CMD=01".

* HTTPS no puede utilizarse.

<Ejemplo>

Cuando se ajusta http://192.168.0.100 para la direccion y se ajusta /cgi-bin/comalarm.cgi?CMD=01 para
“Datos de notificacion”, se ejecutara una notificacion de alarma como por ejemplo http://192.168.0.100/cgi-bin/
comalarm.cgi?CMD=01.
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2.9 Configuracion de los ajustes relacionados con la
autenticacion [Gestion usuarios]

Los ajustes relacionados con la autenticacion, tales como las restricciones de usuarios y de ordenador para
el acceso a la camara con un ordenador, terminal movil o tableta, pueden configurarse en la pagina “Gestion
usuarios”.

La pagina “Gestion usuarios” tiene 4 fichas; que son la ficha [Auten usuario], la ficha [Auten anfitr.], la ficha
[IEEE 802.1X] y la ficha [Encriptacién de datos].

2.9.1 Configuracion de los ajustes relacionados con la autentica-
cion de usuario [Auten usuario]

Haga clic en la ficha [Auten usuario] de la pagina “Gestion usuarios”. (—pagina 50, pagina 51)
Los ajustes relacionados con la autenticacion de los usuarios que pueden acceder a esta camara desde el
ordenador, terminal mévil o tableta pueden configurarse en esta pagina. Pueden registrarse hasta 24 usuarios.
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* Cuando no pasa la autenticacion de usuario (error de autenticacidon) empleando la misma direccién
IP (ordenador) 8 veces en un periodo de 30 segundos, se denegara el acceso a la unidad durante
cierto tiempo.

Auten usuario Auten anfitr. 302.1X Encriptacion de datos

Auten usuario
Usuario invitado

Autenticacion

Registro del nombre de usuario —Nuevo registro—-
Nombre de usuario (1 a 32 caracteres)

Contrazefia (8 a 32 caracteres)

Vuelva a introducir la contrasefia

Nivel de acceso 3. En directo

} Guarde el ¢
Tec cambiar te 1 tras

stablezca la contrasefia que no inchiye el nombre

Nivel de acceso

Nivel de acceso Usuario invitado

3
|

Vision en directo seleccionable

Escuchar

Hablar

1< I < I <

WVelocidad de actualizacitn
Instantinea

Repr. de grab. (mostrar reg)

1< N < I <

Grab. manual/Borrar grabacién

Brillo

AUX

[Auten usuario]

Seleccione “On” u “Off” para determinar si deben autenticarse los usuarios.
* Ajuste predeterminado: On
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[Usuario invitado]

Seleccione si debe ajustarse el Usuario invitado. Si selecciona “Usar”, podra establecer las funciones que
estaran disponibles o no disponibles para los usuarios invitados para para los cuales no se ha realizado la
autenticacion de usuario.

* Ajuste predeterminado: No usar

[Autenticacion]

Ajuste el método de autenticaciéon de usuarios.

* Digest o Basic: Emplea la autenticacion de “Digest o Basic”.
* Digest: Emplea la autenticacion de “Digest”.

* Basic: Emplea la autenticacion de “Basic”.

* Ajuste predeterminado: Digest

Nota

* Para mejorar la seguridad, se recomienda seleccionar “Digest” para “Método de autenticacion”. Si
selecciona “Digest o Basic” o “Basic”, podrian producirse fugas del nombre del usuario y la contrasefia.

* Cuando se ha cambiado el ajuste de [Autenticacion], cierre el explorador de Web y luego vuelva a
acceder a la cadmara.

* Acerca de los dispositivos del sistema (nuestra grabadora de disco de red y otros)
Para el N.° de modelo y la version del firmware de los productos aplicables, consulte nuestro siguiente
sitio web de soporte.
https://security.panasonic.com/training_support/support/info/ <N.° de control: C0701>

[Registro del nombre de usuario]

En el momento de efectuar un registro nuevo, registre el nombre de un nuevo usuario en [Nombre de
usuario]. Haga clic en [¥] de “Registro del nombre de usuario” para ver los usuarios registrados. Los usuarios
registrados se visualizan como “Nombre de usuario registrado [Nivel de acceso]”. (Ejemplo: admin [1])

Si hace clic en el boton [Cambiar] de la derecha, se visualizara el usuario seleccionado en [Nombre de
usuario] y podra cambiar la contrasefia. Si hace clic en el boton [Borrar] de la derecha, podra borrar el usuario
seleccionado.

[Nombre de usuario (1 a 32 caracteres)]

Introduzca un nombre de usuario.

* Numero de caracteres disponibles: 1 - 32 caracteres
* Caracteres no disponibles: " & : ; \

* Ajuste predeterminado: Ninguno (en blanco)

Nota

* Cuando se introduce el nombre de un usuario que ya se esta utilizando y se hace clic en el boton
[Ajustar], se sobrescribira la informacion del usuario correspondiente.

[Contraseiia (8 a 32 caracteres)] [Vuelva a introducir la contrasefa]
Introduzca una contrasena.

* Nuamero de caracteres disponibles: 8 - 32 caracteres

* Caracteres no disponibles: " &

* Ajuste predeterminado: Ninguno (en blanco)

Nota

* Distinga entre mayusculas y minusculas.

* Para la contrasefia, emplee tres o mas tipos de caracteres alfabéticos en mayusculas, en minusculas,
numeros y simbolos.

* Establezca la contrasefia que no incluye el nombre de usuario.
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[Nivel de acceso]

Seleccione uno de los siguientes niveles de acceso del usuario.
1. Administrador: Se permiten todas las operaciones disponibles de la camara.

2. Ctrl camaras: Se permite el control de la camara. Pueden operarse las funciones seleccionadas para

el “Nivel de acceso”.

3. En directo: Se permite la visualizacién de la visioén en directo. Pueden operarse las funciones
seleccionadas para el “Nivel de acceso”.
Ajuste predeterminado: 3. En directo

[Nivel de acceso]

Seleccione las funciones disponibles en funcién del nivel de acceso de usuario (control de camaras, vision en

directo, usuario invitado).

Ajuste predeterminado:

— Control de camaras: Se verifican todos
— En directo: No se verifican todos
— Usuario invitado: No se verifican todos

* Si ha ajustado la “Autenticacion de usuario” en “Off”’, y “Usuario invitado” en “No usar”:

La opcion del “Nivel de acceso” no puede ajustarse. Ademas, aunque se muestran todos los botones

de operacion en directo, los botones de [Config.] requieren autenticacion.

* Si ha ajustado la “Autenticaciéon de usuario” en “Off”, y “Usuario invitado” en “Usar”:
Podra ajustar las opciones para “Usuario invitado”.

* Si ha ajustado la “Autenticacion de usuario” en “On”:
No podra ajustar las opciones para “Usuario invitado”.

Podra ajustar las funciones siguientes.

Vision en directo selecciona-
ble

Seleccion de una imagen visualiza en los permisos de ajuste de vision
en directo

Escuchar Permisos de ajuste de Entrada de Mic (al ordenador) (cuando se es-
cucha en un ordenador) (—pagina 18)
Hablar Permisos de ajuste de Salida de audio (desde el ordenador) (cuando

se habla desde un ordenador) (—pagina 18)

Velocidad de actualizacion

Permisos de ajuste del intervalo de actualizacion de imagenes de for-
mato JPEG (—pagina 16)

Instantanea

Permisos de operacion de instantaneas (—pagina 17)

Reproduccion de la grabacion
(visualizacion de registros
cronolégicos)

Permisos de operacion de registros cronoldgicos (—pagina 17)

Grabacion manual/Borrado
de grabaciones

Permisos de almacenamiento/borrado de la tarjeta memoria SD
(—pagina 17)

Brillo

Permisos de ajuste del brillo (—pagina 16)

AUX

Permisos de ajuste del AUX (—pagina 16)
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2.9.2 Configuracion de los ajustes relacionados con la autentica-
cion de anfitrion [Auten anfitr.]

Haga clic en la ficha [Auten anfitr.] de la pagina “Gestion usuarios”. (—pagina 50, pagina 51)
Los ajustes para restringir a los ordenador (direccién IP) el acceso a la camara pueden configurarse en esta
pagina.

Auten usuario Auten anfitr. IEEE 802.1X Encriptacién de datos

®0n

Direccién IP - -
Ejemplo de introducc

Nivel de acceso 3.Endirecto | v

Ajustar

Verificacién del anfitrion m Borrar

onfiguracion del anfifrion.

[Auten anfitr.]

Seleccione “On” u “Off” para determinar si debe autenticarse al anfitrion.
* Ajuste predeterminado: Off

Nota

* Ajuste “Auten anfitr.” en “On” después de haber registrado la “Direccion IP” del ordenador.
* Siselecciona “On” para “Auten usuario”, sera necesario autenticar al usuario sin importar los ajustes
de autenticacion del host.

[Direccion IP]
Introduzca la direccion IP del ordenador cuyo acceso a la camara deba permitirse. El nombre de anfitrion no
puede introducirse para la direccion IP.

Nota

* Cuando se introduzca “Direccion IP/Mascara de subred”, sera posible restringir los ordenador de cada
subred. Por ejemplo, cuando se introduzca “192.168.0.1/24” y se seleccione “2. Ctrl cdmaras” para el
nivel de acceso, los ordenador cuya direccion IP esté entre “192.168.0.1” - “192.168.0.254” podran
acceder a la camara con el nivel de acceso “2. Ctrl camaras”.

* Cuando se introduce una direccién IP que ya se esta utilizando y se hace clic en el botén [Ajustar], se
sobrescribira la informacién del anfitrién correspondiente.

* Siladireccion IP del ordenador no se ha ajustado correctamente, aparecera un mensaje de error de
“Direccién ajustada”. Verifique de nuevo la direccién IP del ordenador.

[Nivel de acceso]

Seleccione uno de los siguientes niveles de acceso del anfitrion.

1. Administrador/ 2. Ctrl camaras/ 3. En directo

Para mas informacién sobre el nivel de acceso, consulte la pagina 171.
* Ajuste predeterminado: 3. En directo
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[Verificacion del anfitrién]

Desde el menu desplegable de “Verificacion del anfitrion”, podra seleccionarse el anfitrion registrado y podra
comprobarse la direccion IP del anfitrion seleccionado.

La direccién IP registrada se visualizara con el nivel de acceso.

(Ejemplo: 192.168.0.21 [1])

Para borrar el anfitrion registrado, haga clic en el botén [Borrar] después de haber seleccionado la direccion
IP a borrarse.

2.9.3 Configure IEEE 802.1X [IEEE 802.1X]

Haga clic en la ficha [IEEE 802.1X] de la pagina “Gestion usuarios”. (—Para la visualizacion del menu y para
el modo de operacion, consulte la pagina 50 y la pagina 51)
Los ajustes relacionados con IEEE 802.1X pueden configurarse en esta pagina.

Auten usuario Auten anfitr. IEEE 802.1X Encriptacion de datos

IEEE 802.1X

IEEE 802.1X

Nombre de usvario

Contrasefia

‘Vuelva a mtroducir la contrasefia

Instalacién del certificado
Certificado CA

Informacién

Claveprivada ~ [2talacién
o Certificado
de cliente Contrasefia (0 a 30

que incluye caracteres)

RTINS | i

clave privada

. Instalacién
Client
Certificate

Informacién

Método EAP

El nombre de us

El nombre de usuari
Para el certificado CA
Para el certificado de ¢

[IEEE 802.1X]

Seleccione “On” u “Off” para determinar si debe efectuarse la autenticacién de puerto empleando IEEE
802.1X.
* Ajuste predeterminado: Off

[Nombre de usuario]

Introduzca el nombre de usuario para acceder al interruptor LAN de autenticacion.
* Numero de caracteres disponibles: 1 - 32 caracteres
e Caracteres no disponibles: " & : ; \
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[Contraseiia]
[Vuelva a introducir la contraseia]

Introduzca la contrasefa para acceder al interruptor LAN de autenticacion.
* Numero de caracteres disponibles: 4 - 32 caracteres
* Caracteres no disponibles: " &

[Certificado CA] - [Instalacién del certificado]

Instale el Certificado CA de raiz. No incluye el Certificado CA intermedio.
La instalacion es posible solo cuando “Off” esta seleccionado para “IEEE 802.1X”.
B Especificacion del Certificado CA

Elemento Especificaciones Observaciones

Formato de los datos Formato: PEM o DER Extensién: pem o der

Numero max. de certificados inclui- | 1 pieza —
dos en el formato PEM

Tamafo max. del certificado Aprox. 10 kB —

[Certificado CA] - [Informacién]

no instalado: indica que el certificado no esta instalado.

Nombre de anfitrién del certificado CA: indica que el certificado esta instalado.
Expirado: indica que el certificado ha expirado.

Los detalles del certificado CA se puede comprobar con el botén [Confirmar].
Cuando se haga clic en el botén [Borrar], se borrara el certificado CA.

Nota

* Compruebe que el certificado CA no ha expirado. Si utiliza un certificado que ha caducado, es posible
que no pueda conectarse a los conmutadores de LAN de autenticacion.

[Clave privada o Certificado de cliente que incluye clave privada] - [Instalacion]

Instale la clave privada o el Certificado del Cliente que incluye la clave privada.
La instalacion es posible solo cuando “Off” esta seleccionado para “IEEE 802.1X”.
B Especificacion de la clave privada y el Certificado del Cliente, incluyendo la clave privada

Elemento Especificaciones Observaciones
Formato de los datos Formato: PEM o PFX Extension: pem o pfx
Tamafio de la clave [bit] 1024 /1536 /2048 /3072 /4096 | —

Numero max. de certificados inclui- | 6 pieza —
dos en el formato PEM

Tamafo max. del certificado (inclu- | Aprox. 10 kB —
yendo el Certificado CA intermedio)

[Clave privada o Certificado de cliente que incluye clave privada] - [Contrasena]

Introduzca la contrasefia si la clave privada esta encriptada o si la contrasefia esta configurada para el
Certificado del cliente para el método PFX. Deje la contrasefia en blanco cuando no esté encriptada.
Numero de caracteres disponibles: 0 - 30 caracteres

[Clave privada o Certificado de cliente que incluye clave privada] - [Estado de instalacién de
clave privada]
no instalado: La clave privada no esta instalada.

Manual de instrucciones 177



2 Configuracion

instalado: La clave privada esta instalada.
Cuando se haga clic en el botén [Borrar], se borrara la clave privada.

[Certificado de cliente] - [Instalacion]

Instale el Certificado del Cliente.

Si esta firmado por el Certificado CA intermedio, instale el Certificado del Cliente, incluyendo el Certificado
CA intermedio.

La instalacion es posible solo cuando “Off” esta seleccionado para “IEEE 802.1X”.

B Especificacion del certificado del cliente

Elemento Especificaciones Observaciones

Formato de los datos Formato: PEM Extensién: pem

Numero max. de certificados inclui- | 6 pieza —
dos en el formato PEM

Tamafo max. del certificado (inclu- | Aprox. 10 kB —
yendo el Certificado CA intermedio)

[Certificado de cliente] - [Informacién]

no instalado: indica que el certificado no esta instalado.

Nombre de anfitridon del certificado: indica que el certificado esta instalado.
Expirado: indica que el certificado ha expirado.

Los detalles del Certificado del Cliente se puede comprobar con el botén [Confirmar].
Cuando se haga clic en el botdn [Borrar], se borrara el certificado de cliente.

Nota

* Compruebe que el certificado del cliente no ha expirado. Si utiliza un certificado que ha caducado, es
posible que no pueda conectarse a los conmutadores de LAN de autenticacion.

[Método EAP]
Seleccione el método de autenticacion EAP-MD5, EAP-PEAP o EAP-TLS.

EAP-MD5/EAP-PEAP

1. Seleccione “On” para “|IEEE 802.1X".

2. Seleccione “EAP-MD5” o “EAP-PEAP” para “Método EAP”.

3. Haga clic en el boton [Ajustar] después de haber introducido el nombre de usuario, la contrasefia y de
confirmar la contrasefa.

EAP-TLS

1. Haga clic en el botdn [Examinar] de “Certificado CA” - “Instalacion del certificado”. A continuacion,
seleccione un certificado CA y haga clic en el botdn [Ejecutar]. El nombre del anfitrion (nombre comun)
designado al crear el certificado se mostrara en “Informacion”.

2. Haga clic en el botén [Examinar] de “Clave privada o Certificado de cliente que incluye clave privada” y
seleccione una clave privada o un Certificado de Cliente que incluya una clave privada.

3. Introduzca la contrasefia si la clave privada esta encriptada o si la contrasefia esta configurada para el
Certificado del cliente para el método PFX. Deje la contrasefia en blanco cuando no esté encriptada.

4. Haga clic en el botén [Ejecutar] para iniciar la instalacion.

Se visualizara “instalado” para el “Estado de instalacién de clave privada”.
En el caso de seleccionar el Certificado del Cliente incluyendo la clave privada, se visualizara
también“instalado” para “Certificado de cliente” - “Informacién”.

5. Cuando la clave privada se instala en el paso 2, seleccione un Certificado del Cliente después de hacer
clic en el botén [Examinar] del “Certificado de cliente” y, a continuacién, haga clic en el boton [Ejecutar].
El nombre del anfitrién (nombre comun) designado al crear el certificado se mostrara en “Informacion”.
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6. Seleccione “On” para “|IEEE 802.1X”". A continuacién, seleccione “EAP-TLS” para “Método EAP”.

7. Introduzca el nombre de usuario registrado en el servidor en “Nombre de usuario”. Luego, haga clic en el
botdn [Ajustar].
Si no hay ningiin nombre de usuario registrado en el servidor, introduzca un nombre de usuario arbitrario.
“Contrasena” y “Vuelva a introducir la contrasefia” pueden dejarse en blanco.

Nota

* Para borrar cada certificado, ajuste [IEEE 802.1X] en “Off”.
e Compruebe que el Certificado CA y el Certificado del Cliente no han expirado. Si usa certificados que
han caducado, es posible que no pueda usar la funcion de notificacion de puerto.

Ejemplo de pantalla de verificaciéon del Certificado CA

Certificado CA - Confirmar

Nombre popular

Pais

Estado

Localidad

Administrativo

Unidad administrativa

Ejemplo de pantalla de verificacion del Certificado del Cliente

Client Certificate- Confirmar
Nombre popular
Pais

Estado

Localidad

Administrativo

‘Unidad administrativa

IMPORTANTE

* Después de seleccionar “On” para “IEEE 802.1X”, si no se puede acceder a la camara por alguna
razon, conecte a un conmutador o puerto sin autenticacién. Inhabilita IEEE 802.1X y permite el acceso
a la camara.

* Si el Certificado del Cliente incluye un Certificado CA intermedio, el Certificado del Cliente debe
aparecer primero, y luego el Certificado CA intermedio.

* Cuando se instala un certificado de mas de 10 Kbyte, no se mostrara ningun error durante la
instalacién. Sin embargo, es posible que se produzca un error en el momento de la conexion.

2.9.4 Configure los ajustes de la encriptacion de datos [Encripta-
cion de datos]

Haga clic en [Encriptacion de datos] en la pagina “Gestion usuarios”. (—Para la visualizacion del menu y para
el modo de operacion, consulte la pagina 50, pagina 51)
Los ajustes relacionados con la encriptacion de datos pueden configurarse en esta seccion.
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Haga clic en la marca “+”, a la izquierda del menu de configuracion, para expandir el elemento respectivo y
habilitar la configuracion detallada.

Haga clic en la marca “-”, a la izquierda de una opcidon ampliada para volver a la pantalla visualizada antes de
ampliar la opcion.

Fiujo continuo de video (4)

TPEG(1)

[Encriptacion de datos (cambio de lote)]

Seleccione “On” u “Off” para determinar si debe activarse la encriptacion de datos.

* On: Se activa la encriptacion de datos. Se encripta el audio de Flujo continuo de video(1), Flujo continuo
de video(2), Flujo continuo de video(3), Flujo continuo de video(4), JPEG(1), JPEG(2), y “AAC-LC".

* Off: Se desactiva activa la encriptacién de datos.

* Ajuste predeterminado: Off

[Flujo continuo de video(1)], [Flujo continuo de video(2)], [Flujo continuo de video(3)], [Flujo
continuo de video(4)], [JPEG(1)], [JPEG(2)]

Seleccione “On” u “Off”, independientemente de Flujo continuo de video(1), Flujo continuo de video(2), Flujo
continuo de video(3), Flujo continuo de video(4), JPEG(1) y JPEG(2) para determinar si debe activarse la
encriptacion de datos.

¢ Ajuste predeterminado: Off

[Contraseia de encriptacion], [Vuelva a introducir la contrasena de encriptacion]

Ajuste la contrasefia para la encriptacion de datos.
* Numero de caracteres disponibles: 4 - 16 caracteres
e Caracteres no disponibles: " &

IMPORTANTE

* La contrasefa inicial se muestra en “Direccién MAC” en la pantalla [Actualizacién] de la ficha
[Mantenimiento]. Cuando utilice la encriptacién de datos, asegurese de cambiar la contrasefia.

* Cuando se selecciona “On” para la encriptacion de datos, se recomienda ajustar la velocidad en bits
de la transmisién a 16 Mbps o0 menos.

* Cuando se seleccionar “On” para la encriptacion de datos de JPEG, el botdn de captura en la pagina
“En directo” se ocultara.

* Cuando se selecciona “On” para la encriptacion de datos de JPEG, las imagenes no se pueden
monitorizar mediante un terminal mévil o tableta. Ademas, el menu desplegable [Intervalo de
actualizacion] de la pagina “En directo” no se muestra para JPEG con la Encriptacion de datos ajustada
en “On”.

* Los archivos MP4 y las imagenes JPEG encriptados no se pueden ver en la pantalla de reproduccion
de imagenes en el navegador. Descarguelos a un ordenador y utilice la herramienta de desencriptacion
para confirmarlo.

Para mas informacién sobre la herramienta de desencriptacion, visite nuestro sitio Web
(https://security.panasonic.com/training_support/support/info/ <N.° de control: C0310>).
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Cuando se selecciona “On” para la encriptacion de datos de JPEG, del “Intervalo de actualizacion :
1s” al “Intervalo de actualizacion : 60s” dejan de ser seleccionables en el menu desplegable [Intervalo
de actualizacién] de la multipantalla.

Cuando se selecciona “On” para la encriptacion de datos, “16 pantallas” deja de ser seleccionable en
el menu desplegable “Disposicién” de la multipantalla.

* Paraver los flujos continuos de video con la encriptacién ajustada en “On”, debera instalar el software
de visualizacion.

* Si confirma los flujos continuos de video con la encriptacion de datos ajustada en “On” en la pagina
“En directo”, se mostrara la entrada de contrasefia para la encriptacion. Si introduce correctamente la
“Contrasefa de encriptacion” establecida, podra ver las imagenes. Cuando se seleccione “Entrada de
Mic”, “Interactivo(Duplex)”, o “Interactivo(Duplex)” para [Modo de transmision de audio], sélo podra
reproducirse el sonido hasta que se introduzca la contrasefa.

» Si se ajusta la encriptacion de datos para JPEG(2), la entrada de contrasefia para la encriptacion se
mostrara al confirmar los ajustes que tienen visualizacion de imagen. Si introduce correctamente la
“Contrasefa de encriptacion” establecida, podra ver las imagenes.

En directo

Aceptar Cancelar

* Los flujos continuos de video que tienen la encriptacion de datos habilitada para ellos se encerraran
entre < > en el menu desplegable [Vision en directo]. Adicionalmente, los flujos continuos de video
que tienen la encriptacion de datos habilitada se mostraran con <Encriptado> en el menu desplegable
del menu de configuracion.

Ejemplo: Cuando el Flujo continuo de video 1 y JPEG(2) son datos encriptados
¢ Menu desplegable de [Vision en directo] de la pagina “En directo”

En directo Config.

Vision en directo
<Flujo continuo de video (1)>
Flujo continuo de videa (2)
Flujo continuo de video (3
Flujo continuo de video (4)

* Menu desplegable del menu de configuracion

La pagina "En directo” (visnalizacion inicial) TPEG(1)
JPEG(2)<Encriptado>

) Ell.}_]o continuo de video de visualizacion Floio im0 de video (1)<Encrintada®
imicial ; P = -

Flujo continuo de video (2)
Flujo continno de video (3)
Flujo continno de video (4)
Multipantallas

Intervalo de actualizacion (JPEG)*

JPEG

* Cuando [Encriptacion de datos (cambio de lote)] esta en “On”, el audio de “AAC-LC” tiene los datos
encriptados (“G.726” y “G.711” no son datos encriptados). Para encriptar tanto la imagen como el
sonido, ajuste [Encriptacion de datos (cambio de lote)] en “On” y ajuste [Formato de codificacion de
entrada de audio] en “AAC-LC”.

* Paralos archivos MP4 y las imagenes JPEG encriptados, podra utilizar la herramienta de
desencriptacion para confirmar las imagenes.
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2.10 Configuracion de los ajustes de la red [Red]

Los ajustes de la red pueden configurarse en la pagina “Red”.
La pagina “Red” tiene la ficha [Red] y la ficha [Avanzadas].

2.10.1 Configure los ajustes de la red [Red]

Haga clic en la ficha [Red] de la pagina “Red”. (—pagina 50, pagina 51)

La informacion siguiente es necesaria para configurar los ajustes de la red. Péngase en contacto con el
administrador de la red o con su proveedor de servicios de Internet.

* Direccion IP

* Mascara de subred

* Acceso de enlace predeterminado (cuando se emplea un enrutador/servidor de acceso de enlace)
* Puerto HTTP

* Direccion de DNS primario, direccion de DNS secundario (cuando utilice DNS)

Avanzadas

Red [Pvd

Configuracion de la red Auto (Avanzado)| v |

Direccion IPv4

Mascara de subred

Acceso de enlace predeterminado
DNS

Direccidn de DNS primario

Direccion de DNS secundario

Red IPv6

Manual

Direccion IPv6

Acceso de enlace predeterminado

DHCPv6

Direccion de DNS primario

Direceitn de DNS secundario

Comin

Puerto HTTP

WVelocidad de linea

Tamafio méx. de paguete RTP © Timitado(1500bytes) ® Limitado(1280bytes)
Tamafio méx. de segmento de HTTP (MSS)

Control de ancho de banda (velocidad en bits)

Fécil configuracidn de IP © 8610 20 min. ® Siempre aceptable

Acceso a cimaras con FTP ® Permitic O Prohibir
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Red IPv4

[Configuracion de la red]

Seleccione uno de los métodos siguientes para configurar la direccion IP.

* Estaticos: La direccion IP se configura introduciendo manualmente en “Direccion 1Pv4”.

* DHCP: La direccion IP se configura empleando la funcién DHCP.

* Auto(AutolP): La direccion IP se configura empleando la funcion DHCP. Cuando no se encuentra el
servidor DHCP, la direccion IP se configura automaticamente.

* Auto (Avanzado): Mediante el empleo de la funcion DHCP se hace referencia a la informacién de la
direccion de la red y se configura para la camara una direccion IP que no esté siendo utilizada para
establecerla como una direccion IP estatica. La camara determina automaticamente la direccion IP
configurada dentro del margen de la mascara de subred. Cuando no se encuentra el servidor DHCP, la
direccion IP se establece en 192.168.0.10.

* Ajuste predeterminado: Auto (Avanzado)

Nota

* Cuando se ha seleccionado “Auto(AutolP)” y la direccion IP no puede obtenerse desde el servidor
DHCP, se buscara una direccién IP que no se esté utilizando en la misma red dentro de
169.254.1.0 - 169.254.254.255.

[Direccion IPv4]

Cuando no se utilice la funcién DHCP, introduzca la direccion IP de la camara. No introduzca una direccion
IP que ya se esté utilizando (para los ordenador y las otras camaras de red).
* Ajuste predeterminado: 192.168.0.10

Nota

* No estan disponibles multiples direcciones IP ni cuando se emplea la funcién DHCP. Para encontrar
mas informacion sobre los ajustes del servidor DHCP, consulte al administrador de la red.

[Mascara de subred]

Cuando no se utilice la funcién DHCP, introduzca la mascara de subred de la camara.
* Ajuste predeterminado: 255.255.255.0

[Acceso de enlace predeterminado]

Cuando no se utilice la funcion DHCP, introduzca el acceso de enlace predeterminado de la camara.
* Ajuste predeterminado: 192.168.0.1

Nota

* Para el acceso de enlace predeterminado no estan disponibles multiples direcciones IP ni cuando se
emplea la funcion DHCP. Para encontrar mas informacion sobre los ajustes del servidor DHCP,
consulte al administrador de la red.

[DNS]

Determine la forma de ajustar la direccion del servidor DNS seleccionando “Auto” (obtencion automatica de
la direccién) o “Manual” (introduccion de la direccion del servidor DNS). Cuando se seleccione “Manual’, sera
necesario configurar los ajustes para el DNS.

Cuando emplee la funcién DHCP, podra obtener automaticamente la direccién de DNS seleccionando
“Auto”.

Para mas informacién sobre los ajustes, consulte al administrador de la red.

* Ajuste predeterminado: Auto

[Direccion de DNS primario], [Direcciéon de DNS secundario]

Cuando seleccione “Manual” para el “DNS”, introduzca la direccién IP del servidor DNS.
En cuanto a la direccion IP del servidor DNS, consulte al administrador de la red.
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Red IPv6

[Manual]

Seleccione “On” u “Off” para determinar si debe configurarse manualmente la direccién IP para la red IPv6
(direccion IPv6).

* On: Introduzca manualmente una direccion IPv6.

e Off: No podra realizarse la introduccién manual de una direccién IPv6.

* Ajuste predeterminado: Off

[Direccion IPv6]

Cuando se selecciona “On” para “Manual”, es necesario introducir manualmente la direccién IPv6. No
introduzca una direccidn que ya se esté utilizando.

Nota

* Para conectarse a la direccién IPv6 configurada manualmente mas alla del enrutador, emplee un
enrutador que sea compatible con IPv6 y active la funcién de asignacién automatica de direcciones
IPv6. En este caso, sera necesario configurar la direccion IPv6 incluyendo la informacién del prefijo
proporcionada por el enrutador compatible con IPv6. Para encontrar mas informacion, consulte los
manuales suministrados con el enrutador.

[Acceso de enlace predeterminado]

Cuando se seleccione “On” para “Manual” de la red IPv6, introduzca el acceso de enlace predeterminado de
la red IPv6 de la camara.

* Ajuste predeterminado: Ninguno (en blanco)

[DHCPv6]

Seleccione “On” u “Off” para determinar si debe emplearse la funcion DHCP IPv6.

Configure el servidor DHCP para que no asigne las mismas direcciones IP utilizadas para las otras camaras
de red y para los ordenador cuyas direcciones IP son Unicas. Para encontrar mas informacion sobre los ajustes
del servidor, consulte al administrador de la red.

* Ajuste predeterminado: Off

[Direccion de DNS primario], [Direccion de DNS secundario]

Introduzca la direccion IPv6 del servidor DNS. En cuanto a la direccion IPv6 del servidor DNS, consulte al
administrador de la red.

Comun

184

[Puerto HTTP]

Asigne los numeros de puerto independientemente.

* Numero de puerto disponible: 1 - 65535

* Ajuste predeterminado: 80

Los siguientes niumeros de puerto no estaran disponibles porque ya se estan utilizando.

20, 21, 23, 25, 42, 53, 67, 68, 69, 110, 123, 161, 162, 443, 554, 995, 10669, 10670, 59000 - 61000

[Velocidad de linea]

Seleccione una de las siguientes velocidades de linea para transmision de datos. Se recomienda emplear el
ajuste predeterminado de “Auto”.

* Auto: La velocidad de linea se aplicara automaticamente.

*  100M-Completo: 100 Mbps duplex

*  100M-Medio: 100 Mbps semiduplex

*  10M-Completo: 10 Mbps duplex

*  10M-Medio: 10 Mbps semiduplex
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* Ajuste predeterminado: Auto

[Tamaio max. de paquete RTP]

Seleccione “llimitado(1500bytes)” o “Limitado(1280bytes)” para determinar si hay que restringir el tamafio de
paquete RTP cuando se miran las imagenes de la camara empleando el protocolo RTP. Se recomienda
emplear el ajuste predeterminado de “llimitado(1500bytes)”.

Cuando se restringe el tamano de paquete RTP en la linea de la red utilizada, seleccione
“Limitado(1280bytes)”. Para encontrar mas informacién sobre el tamafio de paquete maximo en la linea de la
red, consulte al administrador de la red.

* Ajuste predeterminado: llimitado(1500bytes)

[Tamano max. de segmento de HTTP (MSS)]

Seleccione “llimitado(1460bytes)”, “Limitado(1280bytes)” o “Limitado(1024bytes)” para determinar si hay que
restringir el tamafio maximo de segmento (MSS) cuando se miran las imagenes de la camara empleando el
protocolo HTTP. Se recomienda emplear esta funcién con el ajuste predeterminado.

Cuando se restringe el MSS en la linea de la red utilizada, seleccione “Limitado(1024bytes)” o
“Limitado(1280bytes)”. Para encontrar mas informacion sobre el MSS en la linea de la red, consulte al
administrador de la red.

* Ajuste predeterminado: llimitado(1460bytes)

[Control de ancho de banda (velocidad en bits)]

Seleccione una de las siguientes velocidades en bits totales para la transmisién de datos.

llimitado/ 64kbps/ 128kbps/ 256kbps/ 384kbps/ 512kbps/ 768kbps/ 1024kbps/ 2048kbps/ 4096kbps/
6144kbps/ 8192kbps/ 10240 kbps/ 15360 kbps/ 20480 kbps/ 25600 kbps/ 30720kbps/ 35840kbps/ 40960 kbps/
51200kbps

* Ajuste predeterminado: 51200kbps

Nota

* Cuando seleccione “64kbps”, seleccione “Off” para “Modo de transmision de audio” en la ficha
[Audio]. (—pagina 142)

* Seleccione “128kbps” o0 una velocidad mas rapida para realizar la transmision en directo de imagenes
JPEG simultdneamente con la transmision periddica de imagenes FTP.

e Cuando se ajuste un valor bajo para “Control de ancho de banda (velocidad en bits)”, es posible que
no funcione la toma de una imagen con el botén de instantaneas dependiendo del entorno de
utilizacion. En este caso, seleccione “JPEG” de la pagina “En directo” y tome una foto con el botén de
instantaneas empleando el menor tamafo de captura de imagen menor que sea posible.

[Facil configuracién de IP]

Seleccione “Sélo 20 min.” o “Siempre aceptable” para determinar el tiempo durante el que puede permitirse

la operacion de la red empleando el “IP Setting Software”.

* Sdlo 20 min.: Se permite durante 20 minutos la operacion de configuracion de la red empleando el “IP
Setting Software” Panasonic desde que se inicia la camara.

» Siempre aceptable: Se permite sin limites de tiempo la operacién de configuracién de la red empleando
el software de “IP Setting Software” Panasonic.

* Ajuste predeterminado: Sélo 20 min.

Nota

* Se permite sin limites de tiempo la visualizacién de la informacién de la camara empleando el software
de “IP Setting Software” Panasonic, y pueden abrirse las imagenes de la camara.

* Para ver las direcciones de cada servidor, consulte al administrador de la red.

* Para acceder a la camara a través de Internet mediante la conexion de la camara a un enrutador, es
necesario asignar un numero de puerto http respectivo para cada camaray la traduccién de la direccién
empleando la funcién de transmision de puerto del enrutador. Para mas informacion, consulte el
manual de instrucciones del enrutador utilizado.
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* La funcién de transmision de puerto cambia una direccion IP global a una direccién IP privada, y la
“mascara de IP estatica” y la “traduccion de direccion de la red (NAT)” tienen esta funcion. Esta funcion
debe ajustarse en un enrutador.

Introduzca [Direccion IP global
+: (dos puntos) + numero del

puerto] en el cuadro de la WAN — Enrmador 5 s IIS/i-\r':ccién privada
"Direccién" del explorador. Direccion global @mmﬁmmmm@@@ 192.168.0.254
VVV.XXX.yYy.zzz:50000 VVV.XXX.yYy.zzZ
VVV.XXX.YYY.zzz:50001 I

Traduccién de direccién empleando la funcion
de transmision de puerto

Internet VVV.XXX.YYy.zzZ:50000 —> 192.168.0.1:50000

005005 00,00

(WAN)

Médem de cable . - .
. Direccion privada
Modem xDSL 192.168.0.1

Numero de puerto: 50000

Traduccién de direccién empleando la funcion
de transmisién de puerto
VVV.XXX.YYY.zzz:50001 —» 192.168.0.2:50001

Direccion privada
192.168.0.2
Numero de puerto: 50001

[Acceso a camaras con FTP]
Seleccione “Permitir’ o “Prohibir” para determinar si debe permitirse o prohibirse el acceso FTP a la camara.
¢ Ajuste predeterminado: Prohibir

IMPORTANTE

* Sipermite el acceso a la camara con FTP, existira la posibilidad de que se produzcan fugas de
informacion de autenticacion (nombres de usuario, contrasefias, etc.) cuando se acceda a la camara
desde un ordenador.

2.10.2 Configuracién de los ajustes avanzados de la red [Avanza-
das]

Haga clic en la ficha [Avanzadas] de la pagina “Red”. (—pagina 50, pagina 51)

Los ajustes relacionados con SMTP (Correo electrénico), FTP, NTP, UPnP, HTTPS, DDNS, SNMP, y QoS
pueden configurarse en esta seccion.

Podra ir a la pagina de configuracion de un elemento de ajuste haciendo clic en el enlace correspondiente
para tal elemento de ajuste.
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2.10.2.1 Configuracion de los ajustes relacionados con el envio de co-

rreos electronicos

Avanzadas
SMTP(Cor

SMTP(Carreo electronico)
Notificacién por correo electrénico
Adjuntar imagen de alarma

Tamafio de captura de imagen
Direccién del servidor SMTP
Puerto SMTP

Direccidn del servidor POP

Tipo
Autenticacién Nombre de usuario

ntrasefia
Direccion de comreo electronico del remitente

S5L

10 de notificacion

Direccion 1

Direccibn 2

Direccion 3

Direccion 4

Asunto del correo electronico(Alarma)

Asunto del comreo electronico(Diag.
Cuerpo de correo elect

Nombre del terminal
Terminal 1 (Hasta 10 caracteres)
Terminal 2 (Hasta 10 caracteres)

Terminal 3 (Hasta 10 caracteres)

®o0n

®on

B2 (620x360)

Ejemplo de introduccié

(1-65335)

Ejemplo de infroduceién: 192.168.0.10

© Ninguno @ POP antes de SMTP

Qo

Direccion de comreo electronico de destino

|

M Terminal 1 M Terminal 2 M Terminal 3
HvvD Mscp M Alarma de comando

M Diag.

+ Para alarmas mediante el “Software de extensién”, solo se proporcionaré la
notificacién por comreo electrénico configurando el ajuste de la direccién del correo
electrénico de destino.

|

M Terminal 1 M Terminal 2 M Terminal 3
HvvD Mscp M Alarma de comando

M Diag.

* Para alarmas mediante el “Software de extensién’”, solo se proporcionaré la
notificacién por corren electrénico configurando el ajuste de la direccién del correo
electrémico de destino.

M Tecminal 2 M Terminal 3
M scp M Atarma de comando
* Para alarmas mediante el “Software de extension”, zolo se proporcionard la

notificacién por correo electrénica configurando e ajuste de la direccién del correo
electrénico de destino.

M Alarma de comando

+ Para alanmas mediante el “Software de extensién”, solo se proporcionard la.
notificacién por correa electrénico configurando el ajuste de la direccion del correo
electrémico de destino.

Ml Usar el titulo de cimara Ml Causa de alarma

M Usar el titulo de cémara

Mobmaton) |

ausa de alarma Hora del eveato
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[Notificacion por correo electrénico]

Seleccione “On” u “Off” para determinar si debe o no proporcionarse una notificacién por correo electrénico

de acuerdo con los ajustes de las casillas de verificacion “Alarma” y “Diag..” de “Destino de notificacion” de

abajo.

— Cuando se ha detectado una alarma (“Alarma”).

— Cuando se ha proporcionado la notificaciéon de la capacidad remanente en la tarjeta de memoria
(“Diag.”)

— Cuando se ha llenado la tarjeta de memoria SD (“Diag.”)

— Cuando no puede reconocerse la tarjeta de memoria SD (“Diag.”)

* Ajuste predeterminado: Off

[Adjuntar imagen de alarma]

Seleccione “On” u “Off” para determinar si se debe adjuntar o no una imagen en el envio del correo cuando
se detecte una alarma.

* Ajuste predeterminado: Off

[Tamaio de captura de imagen]

Seleccione uno de los siguientes tamafios de captura de imagen para las imagenes adjuntas al correo
electrénico de alarmas.

JPEG(1)/JPEG(2)

e Ajuste predeterminado: JPEG(2)

[Direccién del servidor SMTP]

Introduzca la direccién IP o el nombre de anfitrion del servidor SMTP utilizado para enviar el correo electronico.

* Numero de caracteres disponibles: 1 - 128 caracteres

* Caracteres disponibles: Los caracteres alfanuméricos, los dos puntos (:), el punto (.), el subrayado ()
y el guién (-).

[Puerto SMTP]

Introduzca el numero de puerto al que se envia el correo electronico.

* Numero de puerto disponible: 1 - 65535

* Ajuste predeterminado: 25

Los siguientes numeros de puerto no estaran disponibles porque ya se estan utilizando.
20, 21, 23, 42, 53, 67, 68, 69, 80, 110, 123, 161, 162, 443, 995, 10669, 10670

[Direccién del servidor POP]

Cuando se seleccione “POP antes de SMTP” para “Tipo”, introduzca la direccién IP o el nombre de anfitrién

del servidor POP.

* Numero de caracteres disponibles: 1 - 128 caracteres

* Caracteres disponibles: Los caracteres alfanuméricos, los dos puntos (:), el punto (.), el subrayado ()
y el guién (-).

IMPORTANTE

* Cuandointroduzca el nombre del anfitrion para “Direccién del servidor SMTP” o “Direccién del servidor
POP”, sera necesario configurar el ajuste de DNS en la ficha [Red] de la pagina “Red”.
(—pagina 182)

[Autenticacion]

* Tipo
Seleccione uno de los siguientes métodos de autenticacion para enviar correo electrénico.
— Ninguno: No es necesario borrar ninguna autenticacion para enviar correo electronico.

— POP antes de SMTP: Es necesario borrar primero la autenticacion del servidor POP para emplear el
servidor SMTP para enviar correo electrénico.
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— SMTP: Es necesario borrar la autenticacion del servidor SMTP para enviar correo electrénico.
— Ajuste predeterminado: Ninguno

Nota

* Cuando no sepa el método de autenticacidn para enviar correo electrénico, consulte al
administrador de la red.

* Nombre de usuario
Introduzca el nombre de usuario para acceder al servidor.
— Nuamero de caracteres disponibles: 0 - 32 caracteres
— Caracteres no disponibles: " & : ; \

* Contrasena
Introduzca la contrasefa para acceder al servidor.
— Numero de caracteres disponibles: 0 - 32 caracteres
— Caracteres no disponibles: " &

[Direccion de correo electrénico del remitente]

Introduzca la direccidn de correo electronico del remitente.

La direccién de correo introducida se visualizara en la linea “De” (remitente) de los correos enviados.

* Numero de caracteres disponibles: 3 - 128 caracteres

* Caracteres disponibles: Los caracteres alfanuméricos, la arroba (@), el punto (.), el subrayado (_) y el
guion (-).

[SSL]

Seleccione “On” sidesea emplear la encriptacién SSL para enviar notificaciones por correo electrénico cuando
ocurre una alarma o para la funcién “Diag.”. Cuando se seleccione “On”, el método de autenticacion se ajustara
a “SMTP”. Ponga el nombre de usuario y la contrasefia para la autenticacion.

* Ajuste predeterminado: Off

Nota

* Es posible que algunos servidores SMTP no ofrezcan compatibilidad con SSL.

* SSL es compatible con SMTP por SSL, pero no hay compatibilidad con STARTTLS.

* Cuando se seleccione “On”, es posible que resulte necesario ajustar el nUmero de puerto de SMTP al
465. Solicite los ajustes apropiados a su proveedor de servicios de Internet.

[Direccion 1] - [Direccién 4]
Introduzca la direccién de correo de destino. Pueden registrarse hasta 4 direcciones de destino de correo
electronico.
* Nuamero de caracteres disponibles: 3 - 128 caracteres
* Caracteres disponibles: Los caracteres alfanuméricos, la arroba (@), el punto (.), el subrayado (_) y el
guion (-).
Para borrar la direccion registrada, haga clic en el botdn [Borrar] correspondiente a la direccion deseada.
* Terminal 1: Notificar por correo electrénico cuando ocurra una alarma en el Terminal 1.
* Terminal 2: Notificar por correo electrénico cuando ocurra una alarma en el Terminal 2.
* Terminal 3: Notificar por correo electronico cuando ocurra una alarma en el Terminal 3.
* VMD: Notificar por correo electronico cuando se detecte movimiento.
* SCD: Notificar por correo electrénico cuando ocurra SCD.
* Alarma de comando: Notificar por correo electrénico cuando se introduce una alarma de comando.
* Diag.:
— Cuando se ha proporcionado la notificacién de la capacidad remanente en la tarjeta de memoria
— Cuando se ha llenado la tarjeta de memoria SD
— Cuando no puede reconocerse la tarjeta de memoria SD
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[Asunto del correo electréonico(Alarma)]

Introduzca el asunto del correo electrénico.

* Numero de caracteres disponibles: 0 - 50 caracteres

* Usar el titulo de camara: El titulo de camara se visualizara en el asunto del correo electronico.
e Causa de alarma: Agrega la causa de la alarma al asunto del correo electrénico.

[Asunto del correo electrénico(Diag.)]

Introduzca el asunto del correo electrénico de diagndstico.
* Numero de caracteres disponibles: 0 - 50 caracteres
* Usar el titulo de camara: El titulo de camara se visualizara en el asunto del correo electronico.

[Cuerpo de correo electrénico(Alarma)]

Introduzca el cuerpo de correo electronico.
* Numero de caracteres disponibles: 0 - 200 caracteres
* Causade alarma: La causa de alarma %p% se agrega al cuerpo de correo electrénico. %p% se sustituye
por la causa de alarma y se envia.
— Para alarma de Alarma de VMD: “VMD”
— Para alarma de Area SCD: “SCD”
— Para alarma de terminal: El nombre de terminal ajustado en “Terminal 17, “Terminal 2”, y “Terminal
3” de “Nombre de terminal”. (Ejemplo: Si el nombre del Terminal 1 es “Terminal1”, sera el
“Terminal1”)
— Para alarma de comando: “CMD”
* Hora del evento: La hora en que ocurre %t% se agregara al cuerpo de correo electronico. %t% se
sustituira por la hora en que ocurre alarma (HH:MM:SS) y se enviara.
* Ajuste predeterminado:
— Causa de alarma: Comprobado
— Hora del evento: Comprobado
— Cuerpo de correo electrénico: The %p% alarm was occurred at %t%.

* Cuando se haya llenado la tarjeta de memoria SD, se enviara una notificacion con el mensaje “The
capacity of the SD memory card is full.” y cuando el montaje de la tarjeta de memoria SD haya fallado
se enviara el mensaje “The SD memory card cannot be detected.”.

* Alintroducir texto alternativo en el cuerpo de correo electronico, se afade automaticamente el evento
o la hora en que se produce una alarma.

Texto alternativo de la causa de alarma: %p%, hora a la que ocurre: %t%

(Ejemplos de empleo)

Después de haber puesto los caracteres siguientes en el cuerpo de correo electrénico, ha ocurrido
una alarma de VMD a la hora 19:13:24.

Ajustes del cuerpo de correo electrénico: Ocurrié una alarma de %p% a las %t%.

Cuerpo de correo electrénico enviado: “Ocurrié una alarma de “VMD” a las 19:13:24.”

Cuando el cuerpo del e-mail esté vacio, el idioma en el que se envia el e-mail se determina en
“Idioma” de “Basica”. Si se especifica “Japonés”, el e-mail se enviara en el idioma japonés. Si se
especifica otro idioma, el e-mail se enviara en inglés.

[Terminal 1 (Hasta 10 caracteres)]

Introduzca el nombre del Terminal 1 utilizado en la causa de alarma en el cuerpo de correo electronico.
* Caracteres no disponibles: " &
* Ajuste predeterminado: Terminal1

[Terminal 2 (Hasta 10 caracteres)]
Introduzca el nombre del Terminal 2 utilizado en la causa de alarma en el cuerpo de correo electronico.
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e Caracteres no disponibles: " &
* Ajuste predeterminado: Terminal2

[Terminal 3 (Hasta 10 caracteres)]

Introduzca el nombre del Terminal 3 utilizado en |la causa de alarma en el cuerpo de correo electronico.
* Caracteres no disponibles: " &
* Ajuste predeterminado: Terminal3

Ejemplo de notificacion por correo electronico

Un formato de correo electrénico en el que se especifica la casilla de verificacion del titulo de camara en el
asunto del correo electrénico y la causa/hora del evento de la alarma se especifican en el cuerpo del correo
electronico.

Ejemplo de correo electronico:

Cuerpo de correo electrénico:
Ocurri6 una alarma de|“Entrada’|a las|19:13:24|

®

@ Se asigna la hora del evento de alarma.
(@ El titulo de cdmara se utiliza como el asunto del correo electrénico.
® El nombre ajustado para los nombres de Terminal 1 a 3, que es la causa de alarma, se asigna al nombre.
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2.10.2.2 Configuracién de los ajustes relacionados con la transmis

FTP

Avanzadas

FTP

192

SMTP(Correo electronico) | FTP | NTP | UPnP | HTTPS | DDNS | SNMP | QoS

FTP

Transmisién FTP de imigenes de alarma

Nombre de directorio

Nombre de archivo

Reintento de transmisitn de FTP

Pre-alarma

Post alarma

Tamafio de captura de imagen

Transmisién periddica de imagenes de FTP

Transmisi6n periddica de imagenes de FTP

Nombre de directorio

Nombre de archivo

Intervale de transmision

Tamafio de captura de imagen

Direccién del servidor FTP

Nombre de usnario

Contrasefia

Puerto de control

Modo FTP

B Terminal 1 B Terminal 2 B Terminal 3
VMD SCD Alarma de comando

* Para alarmas mediante el “Software de extensién”, las imigenes de alarma se
transmitirn solo configurando la transmision FTP de imigenes de alarma.

@0 Qo

Intervalo de transmision ~ Nimero méximo de magenes ~ Duracion de grabacion
s

Intervalo de transmision ~ Nimero de imdgenes Duracién de grabacién
100fotos | | 100s

S s

© Nombre con horay fecha @ Nombre sin hora y fecha

| (s:0x360)

Ejemplo de mtroduccitn: 192.168.0.10

65539

O Pasivo

[Transmision FTP de imagenes de alarma]

Seleccione “On” u “Off” para determinar si debe o no transmitirse la imagen de alarma al servidor FTP.
Ajuste predeterminado: Off

[Nombre de directorio]
Introduzca el nombre del directorio en el que deban guardarse las imagenes de alarma.

T4

ion

Por ejemplo, introduzca “/ALARM” para designar el directorio “ALARM” bajo el directorio raiz del servidor FTP.
Numero de caracteres disponibles: 1 - 256 caracteres

* Caracteres no disponibles: " & ;
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[Nombre de archivo]

Introduzca el nombre de archivo utilizado para laimagen de alarma a transmitirse a un servidor FTP. El nombre
del archivo serd como sigue.

Nombre de archivo: [‘Nombre de archivo introducido” + “Hora y fecha (afio/mes/dia/hora/minutos/
segundos)’] + “Numero de serie”

* Numero de caracteres disponibles: 1 - 32 caracteres

* Caracteres no disponibles: "&*/:;<>7?\|

* Terminal 1: Transmitir la imagen al servidor FTP cuando ocurra una alarma en el Terminal 1.

* Terminal 2: Transmitir la imagen al servidor FTP cuando ocurra una alarma en el Terminal 2.

* Terminal 3: Transmitir la imagen al servidor FTP cuando ocurra una alarma en el Terminal 3.

e VMD: Transmitir la imagen al servidor FTP al detectarse movimiento.

* SCD: Transmitir la imagen al servidor FTP cuando ocurra SCD.

* Alarma de comando: Transmitir la imagen al servidor FTP al introducirse una alarma de comando.

[Reintento de transmision de FTP]

Seleccione “On” u “Off” para determinar si deben volver a enviarse las transmisiones FTP que hayan fallado.

* On: En caso de falla de transmision, las transmisiones vuelven a enviarse hasta que se envian con éxito.

* Off: En caso de falla de transmision, la imagen que no ha podido enviarse se descartay se envia laimagen
siguiente.

* Ajuste predeterminado: Off

[Pre-alarma]

* Intervalo de transmisioén
Seleccione uno de los siguientes Intervalos de actualizacién de imagenes antes de ocurrir una alarma.
— Cuando se selecciona el modo 30fps para [Modo de captura de imagen]:
0,1fps/ 0,2fps/ 0,33fps/ 0,5fps/ 1fps
— Cuando se selecciona el modo 25fps para [Modo de captura de imagen]:
0,08fps/ 0,17fps/ 0,28fps/ 0,42fps/ 1fps
* Ajuste predeterminado: 1fps
* Numero maximo de imagenes
Seleccione uno de los siguientes nimeros de imagenes a transmitirse.
Ofoto/ 1foto/ 2fotos/ 3fotos/ 4fotos/ Sfotos/ 6fotos*/ 7fotos*/ 8fotos™/ 9fotos™/ 10fotos*/ 20fotos™/ 30fotos™/
40fotos*/ 50fotos™
* Ajuste predeterminado: 0 fotos
* Duracién de grabacion
Se visualiza la duracion de la grabacion, que cambia de acuerdo con la configuracion de “Intervalo de
transmision” y de “Numero maximo de imagenes”, de las imagenes grabadas antes de ocurrir una alarma.

Nota

* Cuando se seleccione “JPEG(1)” para el tamafo de captura de imagen a transmitirse, la pre-alarma
no estara disponibles si el tamafno de captura de imagen de “JPEG(1)” es “3840x2160” [_X157x

X257 €ZHIE®, “3072x1728" X255x> @€FZE®, “2560%1440” 0 “1920x1080”.

* Cuando se selecciona una opcion con un asterisco (*) a la derecha de la misma para “Numero maximo
de imagenes” de “Pre-alarma”, es posible que no pueda enviarse el numero especificado de imagenes
dependiendo del tamafio de captura de imagen y de la calidad de imagen. La tabla siguiente muestra
el niumero maximo de imagenes que pueden enviarse para pre-alarma.

Calidad de imagen

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9
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Tamaiio 320x180 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50
de captu-

ra de ima- 640x360 20 30 |40 50 50 50 50 50 50 50
gen 1280x720 7 8 10 10 10 20 20 30 | 40 50

[Post alarma]

* Intervalo de transmision
Seleccione uno de los intervalos de transmision siguientes para la transmision de la imagen de alarma al
servidor FTP.
— Cuando se selecciona el modo 30fps para [Modo de captura de imagen]:
0,1fps/ 0,2fps/ 0,33fps/ 0,5fps/ 1fps
— Cuando se selecciona el modo 25fps para [Modo de captura de imagen]:
0,08fps/ 0,17fps/ 0,28fps/ 0,42fps/ 1fps
* Ajuste predeterminado: 1fps
* Numero de imagenes
Seleccione uno de los siguientes nUmeros de imagenes a transmitirse.
1foto/ 2fotos/ 3fotos/ 4fotos/ 5fotos/ 6fotos/ 7fotos/ 8fotos/ 9fotos/ 10fotos/ 20fotos/ 30fotos/ 50fotos/
100fotos/ 200fotos/ 300fotos/ 500fotos/ 1000fotos/ 1500fotos/ 2000fotos/ 3000fotos
* Ajuste predeterminado: 100fotos
* Duracioén de grabacion
Se visualizara el tiempo aproximado que se tardara en guardar el “Numero de imagenes” ajustado con el
“Intervalo de transmision” ajustado.

[Tamafio de captura de imagen]

Seleccione uno de los siguientes tamafos de captura de imagen para las imagenes a transmitirse al ocurrir
una alarma.

JPEG(1)/JPEG(2)

* Ajuste predeterminado: JPEG(2)

Transmision periodica de imagenes de FTP

194

[Transmision periddica de imagenes de FTP]

Seleccione “On” u “Off” para determinar si deben o no transmitirse imagenes empleando la funcién de
transmision periédica de imagenes de FTP.

Cuando se seleccione “On”, sera necesario configurar los ajustes del servidor FTP.

* Ajuste predeterminado: Off

IMPORTANTE

* Cuando utilice la transmision periddica de imagenes de FTP, sera necesario configurar los ajustes del
programa horario de la transmision peridédica de imagenes de FTP en la ficha [Programa horario] de
la pagina “Programa horario”. (—pagina 233)

[Nombre de directorio]

Introduzca el nombre del directorio en el que deban guardarse las imagenes.

Por ejemplo, introduzca “/img” para designar el directorio “img” bajo el directorio raiz del servidor FTP.
* Numero de caracteres disponibles: 1 - 256 caracteres

* Caracteres no disponibles: " & ;

* Ajuste predeterminado: Ninguno (en blanco)
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[Nombre de archivo]

Introduzca el nombre de archivo (nombre del archivo de imagenes a transmitirse) y seleccione la opcion de

poner nombre entre las siguientes.

*  Nombre con hora y fecha: El nombre de archivo sera [‘Nombre de archivo introducido” + “Hora y fecha
(afo/mes/dia/hora/minutos/segundos)” + “Numero de serie (empezando desde 00)"].

* Nombre sin hora y fecha: El nombre de archivo sera el de los caracteres introducidos para “Nombre de
archivo” solamente. Cuando se seleccione “Nombre sin hora y fecha”, el archivo se sobrescribira cada
vez que se transmita de nuevo un archivo.

* Numero de caracteres disponibles: 1 - 32 caracteres

* Caracteres no disponibles: " & ;:/*<>7?\|

* Ajuste predeterminado: Ninguno (en blanco)

Nota
* Cuando se seleccione “Nombre con hora y fecha”, el nombre de archivo sera ["Nombre de archivo

introducido” + “Hora y fecha (afio/mes/dia/hora/minutos/segundos)” + “Numero de serie (empezando
desde 00)’] + “s” durante el horario de verano.

[Intervalo de transmision]

Seleccione uno de los intervalos siguientes para la transmision periédica de imagenes de FTP.

1s/ 2s/ 3s/ 4s/ 5s/ 6s/ 10s/ 15s/ 20s/ 30s/ 1min/ 2min/ 3min/ 4min/ 5min/ 6min/ 10min/ 15min/ 20min/ 30min/
1h/ 1,5h/ 2h/ 3h/ 4h/ 6h/ 12h/ 24h

* Ajuste predeterminado: 1s

[Tamaino de captura de imagen]

Seleccione uno de los siguientes tamarfios de captura de imagen para las imagenes a transmitirse.
JPEG(1)/JPEG(2)

* Ajuste predeterminado: JPEG(2)

[Direccién del servidor FTP]

Introduzca la direccion IP o el nombre de anfitrion del servidor FTP.

* Numero de caracteres disponibles: 1 - 128 caracteres

* Caracteres disponibles: Los caracteres alfanuméricos, los dos puntos (:), el punto (.), el subrayado ()
y el guién (-).

IMPORTANTE

* Cuandointroduzca el nombre del anfitridon para “Direccion del servidor FTP”, sera necesario configurar
el ajuste de DNS en la ficha [Red] de la pagina “Red”. (—pagina 182)

* Cuando la funcién de cliente FTP esté habilitada, existira la posibilidad de que se produzcan fugas de
informacion de autenticacion del servidor FTP (nombres de usuario, contrasenas, etc.) a la red cuando
se envien imagenes al servidor FTP.

[Nombre de usuario]

Introduzca el nombre de usuario (nombre de inicio de sesién) para acceder al servidor FTP.
* Numero de caracteres disponibles: 1 - 32 caracteres
» Caracteres no disponibles: " & : ; \

[Contraseiia]

Introduzca la contrasefa para acceder al servidor FTP.
* Numero de caracteres disponibles: 0 - 32 caracteres
* Caracteres no disponibles: " &

[Puerto de control]
Introduzca un numero de puerto de control a utilizarse para el servidor FTP.

Manual de instrucciones 195



2 Configuracion

* Numero de puerto disponible: 1 - 65535

* Ajuste predeterminado: 21

Los siguientes niumeros de puerto no estaran disponibles porque ya se estan utilizando.
20, 23, 25, 42, 53, 67, 68, 69, 80, 110, 123, 161, 162, 443, 995, 10669, 10670

[Modo FTP]

Seleccione “Pasivo” o “Activo” para el modo FTP.

Normalmente, seleccione “Pasivo”. Cuando sea imposible conectarse después de haber seleccionado
“Pasivo”, intente conectarse después de haber seleccionado “Activo”.

* Ajuste predeterminado: Pasivo

2.10.2.3 Configuracion de los ajustes relacionados con el servidor NTP

196

Los ajustes relacionados con el servidor NTP, tales como la direccion del servidor NTP, nimero de puerto,
etc., pueden configurarse en esta pagina.

IMPORTANTE

* Cuando se requieran unos ajustes mas precisos de la hora y la fecha para la operacion del sistema,
emplee un servidor NTP.

Avanzadas

SMTP(Correo electrénico) | FTP | NTP | UPnP | HTTPS | DDNS | SNMP | QoS

NTP

Ajuste de la hora ® Sincronizacion con el servidor NTP
Ajuste de la direccion del servidor NTP

Direccion del zervidor NTP Ejemplo de infroduccién: 192.168.0.10

Puerto de NTP B 1-65535)
Intervalo de ajuste de 1a hora g

[Ajuste de la hora]

Seleccione uno de los siguientes métodos de ajuste de la hora. La hora ajustada mediante el método

seleccionado se empleara como hora estandar de la camara.

* Manual: La hora ajustada en la ficha [Basica] de la pagina “Basica” se utilizara como la hora estandar de
la camara.

* Sincronizacién con el servidor NTP: La hora ajustada mediante la sincronizacion con el servidor NTP
se empleara como hora estandar de la camara.

* Ajuste predeterminado: Manual

[Ajuste de la direccion del servidor NTP]

Cuando se haya seleccionado “Sincronizacién con el servidor NTP” para “Ajuste de la hora”, seleccione uno
de los siguientes métodos de obtencion de la direccidn del servidor NTP.

* Auto: La direccién del servidor NTP se obtiene desde el servidor DHCP.

* Manual: La direccion del servidor NTP se introducira manualmente en “Direccion del servidor NTP”.

* Ajuste predeterminado: Manual
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IMPORTANTE

¢ Cuando la direccion del servidor NTP se obtiene desde el servidor DHCP, es necesario seleccionar
“DHCP?”, “Auto(AutolP)” o “Auto (Avanzado)” para “Configuracion de la red” en la ficha [Red] de la
pagina “Red”. (—pagina 182)

[Direccion del servidor NTP]

Cuando se seleccione “Manual” para “Ajuste de la direccion del servidor NTP”, introduzca la direccion IP o el

nombre de anfitrion del servidor NTP.

* Numero de caracteres disponibles: 1 - 128 caracteres

* Caracteres disponibles: Los caracteres alfanuméricos, los dos puntos (:), el punto (.), el subrayado ()
y el guion (-).

* Ajuste predeterminado: Ninguno (en blanco)

IMPORTANTE

* Cuando introduzca el nombre del anfitrién para “Direccion del servidor NTP”, sera necesario configurar
el ajuste de DNS en la ficha [Red] de la pagina “Red”. (—pagina 182)

[Puerto de NTP]

Introduzca el niUmero de puerto del servidor NTP.

* Numero de puerto disponible: 1 - 65535

* Ajuste predeterminado: 123

Los siguientes numeros de puerto no estaran disponibles porque ya se estan utilizando.
20, 21, 23, 25, 42, 53, 67, 68, 69, 80, 110, 161, 162, 443, 995, 10669, 10670

[Intervalo de ajuste de la hora]

Seleccione un intervalo (1 - 24 horas: en intervalos de 1 hora) de sincronizacion con el servidor NTP.
* Ajuste predeterminado: 1h

2.10.2.4 Configure los ajustes de UPnP

Esta camara es compatible con UPnP (Universal Plug and Play). Empleando la funcién UPnP, sera posible

configurar automaticamente lo siguiente.

— Configuracion de la funcion de reenvio de puerto del enrutador (aunque es necesario un enrutador que
soporte UPnP.) Esta configuracion es util para acceder ala camara a través de Internet o desde un terminal
movil o tableta.

— Laactualizacion automatica del acceso directo a la camara que se crea en la carpeta [Red] del ordenador
aunque cambie la direccion IP de la camara.

Avanzadas

SMTP(Correo electrénico) | FTP | NTP | UPnP | HTTPS | DDNS | SNMP | QoS

UPnP

Reenvio automatico de puerto

Acceso directo a cémara

[Reenvio automatico de puerto]
Seleccione “On” u “Off” para determinar si debe utilizarse la funcién de reenvio de puerto del enrutador.
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Para utilizar la funcion de reenvio de puerto, el enrutador utilizado debe ser compatible con UPnP y UPnP
debe estar habilitado.
* Ajuste predeterminado: Off

Nota

Debido al reenvio de puerto, es posible que algunas veces cambie el nimero de puerto. Cuando
cambia el numero, es necesario cambiar los numeros de puerto registrados en el ordenador, en las
grabadoras, etc.

La funcién UPnP esta disponible cuando la camara se ha conectado a la red IPv4. No se soporta IPv6.
Para verificar si el reenvio automatico de puerto esta correctamente configurado, haga clic en la ficha
[Estado] de la pagina “Mantenimiento” y verifique que se muestre “Habilitar” para “Estado” de
“UPnP”. (—»pagina 241)

Cuando no se muestre “Habilitar”, consulte “No puede accederse a la camara a través de Internet.”
en la seccion de “3.2 Solucién de problemas”. (—pagina 255)

[Acceso directo a camara]

Seleccione si debe crearse el acceso directo a la camara en la carpeta [Red] del ordenador. Para crear el

acceso directo, seleccione “On”.
Para emplear la funcién de acceso directo a la camara, habilite de antemano la funcién UPnP en el ordenador.

* Ajuste predeterminado: Off

Nota

Para visualizar el acceso directo a la camara en la carpeta [Red] del ordenador, es necesario afiadir
el componente de Windows. Consulte lo siguiente para habilitar la funciéon UPnP.

Para Windows 8.1

Haga clic en [Inicio] — seleccione [Panel de control] — [Redes e Internet] — [Centro de redes y
recursos compartidos] — seleccione [Activar la deteccidn de redes] de [Deteccion de redes] de
[Cambiar configuracion de uso compartido avanzado] — haga clic en [Guardar cambios] — Completo
Para Windows 10

[Inicio] — [Configuracién] — [RED E INTERNET] — [Ethernet] — [Centro de redes y recursos
compartidos] — seleccione [Activar la deteccion de redes] de [Deteccion de redes] de [Cambiar
configuracion de uso compartido avanzado] — haga clic en [Guardar cambios] — Completo
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2.10.2.5 Configure los ajustes de HTTPS

Podra mejorarse la seguridad de la red mediante la encriptacién del acceso a las camaras empleando la
funcion HTTPS. Consulte la pagina 208 para ver el modo de configuracién de los ajustes de HTTPS.

Avanzadas

SMTP(Correo electronico) | FTP | NTP | UPnP | HTTPS | DDNS | SNMP | QoS

HTTPS

Seleccionar certificado
Puerto HTTPS (1-65535)
Certificado preinstalado

Descargue el certificado de raiz Ejecutar
Certificado CA

Generar clave CRT Ejecutar

Generar solicitud de firma de certificado Ejecutar

Tasala ceniicad CA

Informacion Invilido Confirmar Borrar

[HTTPS - Conexioén]

Seleccione el protocolo utilizado para conectar la camara.

* HTTP: Estan disponibles las conexiones HTTP y HTTPS.
* HTTPS: Sdlo esta disponible la conexion HTTPS.

* Ajuste predeterminado: HTTP

Nota

* Para cambiar a una conexion HTTPS cuando tenga seleccionado HTTP, realice primero la
configuracion de la conexiéon HTTPS. La conexion HTTPS estara disponible aunque después cambie
el ajuste a HTTP.

[HTTPS - Seleccionar certificado]

Seleccione el certificado que deba usarse con HTTPS.

* Preinstalado: Seleccione un certificado preinstalado.

* CA: Seleccione un certificado CA. Sdélo se visualiza cuando se instala un certificado CA.
* Ajuste predeterminado: Preinstalado

[HTTPS - Puerto HTTPS]

Designe el numero de puerto HTTPS que desee utilizar.
* Numero de puerto disponible: 1 - 65535

* Ajuste predeterminado: 443

Los siguientes numeros de puerto no estaran disponibles porque ya se estan utilizando.
20, 21, 23, 25, 42, 53, 67, 68, 69, 80, 110, 123, 161, 162, 554, 995, 10669, 10670, 59000-61000

[Certificado preinstalado - Descargue el certificado de raiz]

Haga clic en el botdn [Ejecutar] para descargar el certificador de raiz para el certificado preinstalado. Si instala
el certificador de raiz en su ordenador, podra obtener la verificacion de forma para el certificado preinstalado.
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[Certificado CA - Generar clave CRT]

Se generara la clave CRT (clave de encriptacion SSL) usada para el protocolo HTTPS. Para generar la clave
CRT, haga clic en el botén [Ejecutar] para que se visualice el cuadro de dialogo “Generar clave CRT”.

[Certificado CA - Generar solicitud de firma de certificado]

Cuando se utilice el certificado de seguridad emitido por CA (Autoridad de certificacién) como el certificado
de seguridad utilizado para el protocolo HTTPS, se generara la CSR (solicitud de firma de certificado).

Para generar el CSR, haga clic en el botdn [Ejecutar] para que se visualice el cuadro de dialogo “Certificado
CA - Generar solicitud de firma de certificado”.

[Certificado CA - Instalar certificado CA]

Instala el certificado del servidor (certificado de seguridad) emitido por CA (Autoridad de certificacion) y

visualiza la informacion del certificado CA instalado (certificado de seguridad).

Para instalar el certificado CA (certificado de seguridad), haga clic en el botén [Examinar...] para que se
visualice el cuadro de dialogo [Abrir] y seleccione el archivo del certificado CA (certificado de seguridad)
emitido por CA, y luego haga clic en el botén [Ejecutar].

Si ya esta instalado el certificado CA (certificado de seguridad), se visualizara el nombre de archivo del

certificado CA (certificado de seguridad) instalado.

[Certificado CA - Informacion]

Muestra la informacién del certificado CA (certificado de seguridad).

Cuando se hace clic en el boton [Confirmar], se visualizara la informacion registrada del certificado CA
(certificado de seguridad) instalado en el cuadro de dialogo “Certificado CA - Confirmar”. Si todavia no esta
instalado el certificado CA (certificado de seguridad), se visualizara el contenido del archivo CSR generado.
Cuando se haga clic en el boton [Borrar], se borrara del certificado CA (certificado de seguridad) instalado.

IMPORTANTE

* Antes de borrar el certificado CA (certificado de seguridad) valido, confirme que tenga una copia de
seguridad del archivo del certificado CA (certificado de seguridad) en el ordenador o en otro medio de
grabacion. La copia de seguridad del archivo del certificado CA (certificado de seguridad) sera
necesaria cuando se deba volver a instalar el certificado CA (certificado de seguridad).

* Después de cambiar el ajuste de la conexion, acceda de nuevo a la camara después de esperar cierto
tiempo de acuerdo con el ajuste cambiado (“http://direccion IP de la camara” o “https://direccion IP de
la cdmara”).

* Cuando se accede a la camara utilizando el protocolo HTTPS, es posible que el intervalo de
actualizacion y la velocidad en fotogramas de las imagenes sean mas lentos.

* Cuando se accede a la camara utilizando el protocolo HTTPS, es posible que se tarde cierto tiempo
en visualizarse las imagenes.

* Cuando se accede a la camara utilizando el protocolo HTTPS, es posible que las imagenes se vean
distorsionadas o que se interrumpa el audio.

* Elnumero maximo de accesos simultaneos de usuarios varia dependiendo del tamafio maximo de la
imagen y del formato de transmision.

2.10.2.6 Configuracion de los ajustes relacionados con DDNS

Para acceder a esta camara a través de Internet, es necesario configurar los ajustes de la funcién DDNS.
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Consulte la pagina 227 para ver el modo de configuracion de los ajustes relacionados con DDNS.
Avanzadas

SMTP(Correo electronico) | FTP | NTP | UPnP | HTTPS | DDNS | SNMP | QoS

Global v

URL personal(Cémara)

Enlace de su cuenta

Intervalo de acceso m

Meétodo de nofificacion de la direccion IP global O Normal

[Area]
Seleccione la region en la que se haya instalado la camara.
Japoén/Global

Nota

* Sila camara se emplea en Japon, seleccione “Japon”. Sila camara se emplea fuera de Japon,
seleccione “Global”. El servicio de “Viewnetcam.com” que se visualiza cuando se selecciona
“Global” no puede utilizarse en Japon.

[Servicio]

Seleccione el servicio DDNS para determinar si debe o no emplearse el DDNS.

* Off: No se emplea la funcion DDNS.

* Viewnetcam.com: Se utiliza el servicio “Viewnetcam.com”.

* Actualizacion de DNS dinamico: Utiliza la actualizacién de DNS dinamico (compatible con RFC2136)
sin cooperacion de DHCP.

* Actualizaciéon de DNS dinamico (DHCP): Utiliza la actualizacion de DNS dindmico (compatible con
RFC2136) con cooperacion de DHCP.

* Ajuste predeterminado: Off

Nota

* Cuando utilice la actualizacion de DNS dinamico (compatible con RFC2136), consulte al administrador
de la red para saber si coopera con DHCP.
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2.10.2.7 Configuracion de los ajustes relacionados con SNMP

202

Los ajustes relacionados con SNMP pueden configurarse en esta pagina. Podra comprobarse el estado de la
camara conectandose con el administrador de SNMP. Cuando utilice la funcién SNMP, péngase en contacto
con el administrador de la red.

Avanzadas

SMTP(Correo electronico) | FTP | NTP | UPnP | HTTPS | DDNS | SNMP | QoS

Configuracitn del agente SNMP

Versién de SNMP SNMPvii2 ﬂ

Nombre de comunidad

Direccion del administrador

Nombre de usnario (1 a 32
caracteres)

Autenticacion

[

Método de encriptacion
Contrasefia (8 a 16
caracteres)
Configuracion del sistema SNMPv2-MIB
Titolo de cdmara
Ubicacién de cimara

Contacto (Direccién de destino o N.o telf. del
administrador)

Configuracién de captura SNMP

[ ]
g
o]
5]
51

Direccién

Destino de la
captura

Niimero de puerto

@
5]
&
&

SNMPv2c Nombre de comunidad

Cenfiguracitn de la captura Habilitar/Tnhabilitar Cadena de Ia captura
Captura genérica SNMP M coldStart
MiinkUp

M Exror de autenticacion

5

M Terminal 1

M Terminal 2

J

M Terminal 3
D
M Alarma de comando

Tarjeta de memoria SD MDixg

Configuracién del agente SNMP

[Version de SNMP]

Seleccione la version de SNMP que se utilizara.
*  SNMPv1/v2: Se activa SNMPv1/v2.

*  SNMPv3: Se activa SNMPv3.

*  SNMPv1/v2/v3: Se activa SNMPv1/v2/v3.
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* Ajuste predeterminado: SNMPv1/v2

[SNMPv1/v2] - [Nombre de comunidad]

Introduzca el nombre de comunidad a monitorizarse.
* Nuamero de caracteres disponibles: 0 - 32 caracteres
* Ajuste predeterminado: Ninguno (en blanco)

IMPORTANTE

¢ Cuando utilice la funcion SNMP con SNMPv1/v2, sera necesario introducir un nombre de comunidad.
Cuando no se introduzca el nombre de comunidad, la funcion SNMP no operara. No ajuste un nombre
de comunidad que pueda adivinarse facilmente. (Ejemplo: publico)

[SNMPv1/v2] - [Direccion del administrador]

Introduzca la direccion IP del administrador de SNMP desde el que se permitiran solicitudes cuando la version

de SNMP sea v1 o v2. Cuando se deja en blanco, se permitiran las solicitudes de todas las direcciones IP.

* Numero de caracteres disponibles: 1 - 128 caracteres

¢ Caracteres disponibles: Los caracteres alfanuméricos, los dos puntos (:), el punto (.), el subrayado (_),
el guion (-) y la barra (/).

* Ajuste predeterminado: Ninguno (en blanco)

Nota

* Alintroducir “Direccion IP/Mascara de subred”, podra restringir la direccion IP del administrador de
SNMP cuyas solicitudes son permitidas por la subred. Por ejemplo, al introducir “192.168.0.1/24”, se
permitiran todas las solicitudes de los administradores de SMNP de “192.168.0.1” a “192.168.0.254".

[SNMPv3] - [Nombre de usuario]

Ajuste el nombre de usuario de SNMPv3.
* Numero de caracteres disponibles: Campo vacio u 1 - 32 caracteres
» Caracteres no disponibles: " & : ; \

[SNMPv3] - [Autenticacion]

Seleccione el método de autenticacion de SNMPv3 desde MD5 o SHA1.
* Ajuste predeterminado: MD5

[SNMPv3] - [Método de encriptacion]

Seleccione el método de encriptacion de SNMPv3 desde DES o AES.
* Ajuste predeterminado: DES

[SNMPv3] - [Contraseiia]

Ajuste la contrasefia de SNMPV3.
* Numero de caracteres disponibles:
* Siel método de autenticacion es MD5: Campo vacio u 8-16 caracteres
e Siel método de autenticacion es SHA1: Campo vacio u 8-20 caracteres
* Caracteres no disponibles: " &

Configuracién del sistema SNMPv2-MIB

[Titulo de camara]

Introduzca el nombre del sistema que vaya a utilizarse para administrar la camara con la funcién SNMP.
* Nuamero de caracteres disponibles: 0 - 32 caracteres

* Ajuste predeterminado: Ninguno (en blanco)

[Ubicacién de camara]
Introduzca el nombre de la ubicacion en la que esté instalada la camara.
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* Numero de caracteres disponibles: 0 - 32 caracteres
* Ajuste predeterminado: Ninguno (en blanco)

[Contacto (Direccion de destino o N.o telf. del administrador)]

Introduzca la direccion de correo o el nimero de teléfono del administrador del SNMP.
* Numero de caracteres disponibles: 0 - 255 caracteres
* Ajuste predeterminado: Ninguno (en blanco)

[Configuracion de captura SNMP]

Ajuste On/Off de la trampa SNMP.
* Ajuste predeterminado: Off

[Destino de la captura] - [Direccion]

Introduzca la direccion de destino de la trampa SNMP.

* Numero de caracteres disponibles: 1 - 128 caracteres

* Caracteres disponibles: Los caracteres alfanuméricos, los dos puntos (:), el punto (.), el subrayado ()
y el guién (-).

* Ajuste predeterminado: Ninguno (en blanco)

[Destino de la captura] - [Numero de puerto]

Introduzca el nimero de puerto de la direccién de destino de la trampa SNMP.
* Numero de puerto disponible: 1 - 65535

* Ajuste predeterminado: 162

Los siguientes numeros de puerto no estaran disponibles porque ya se estan utilizando.
20, 21, 23, 25, 42, 53, 67, 68, 69, 80, 110, 123, 161, 443, 554, 995, 10669, 10670, 59000 - 61000

[SNMPv2c] - [Nombre de comunidad]

Introduzca el nombre de comunidad de la direccién de destino de la trampa SNMP.
* Numero de caracteres disponibles: 0 - 32 caracteres

e Caracteres no disponibles: caracteres de 2 bytes

* Ajuste predeterminado: Ninguno (en blanco)

IMPORTANTE

e Cuando utilice la funcién de trampa SNMP, sera necesario introducir el nombre de comunidad. Si no
se introduce el nombre de comunidad, la funcién de trampa SNMP no operara.

Configuracion de la captura

[Captura genérica SNMP] - [coldStart] - [On/Off]

Al marcar la casilla de verificacion, se enviara una trampa (SNMPv2-MIB::coldStart).
* Ajuste predeterminado: Sin marca de verificacion (Off)

[Captura genérica SNMP] - [coldStart] - [Cadena de la captura]

Al extender y enviar una trampa de inicio de la camara, ajuste la cadena de caracteres de la trampa extendida.
* Numero de caracteres disponibles: 0 - 20 caracteres
* Caracteres disponibles: 0-9, A-Z, a-z y las marcas siguientes.
1"#S8% &' ()*+,-./:;=7
* Ajuste predeterminado: cold start

[Captura genérica SNMP] - [linkUP] - [On/Off]

Al marcar la casilla de verificacion, se enviara una trampa (SNMPv2-MIB:: linkup) en el momento en el que la
camara se enlace.
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* Ajuste predeterminado: Sin marca de verificacion (Off)

[Captura genérica SNMP] - [linkUP] - [Cadena de la captura]
Al extender y enviar una trampa de enlace de la camara, ajuste la cadena de caracteres de la trampa extendida.
* Nuamero de caracteres disponibles: 0 - 20 caracteres
* Caracteres disponibles: 0-9, A-Z, a-z y las marcas siguientes.
I"#$% &' ()*+,-./:;=7
* Ajuste predeterminado: linkup

[Captura genérica SNMP] - [authenticationFailure] - [On/Off]

Al marcar la casilla de verificacion, se enviara una trampa (SNMPv2-MIB::coldStart) en el momento en el que
se produzca un error de autenticacion SNMP.

* Ajuste predeterminado: Sin marca de verificacion (Off)

[Captura genérica SNMP] - [authenticationFailure] - [Cadena de la captura]
Al extendery enviar una trampa de ocurrencia de error de autenticacion SNMP, ajuste la cadena de caracteres.
* Numero de caracteres disponibles: 0 - 20 caracteres
* Caracteres disponibles: 0-9, A-Z, a-z y las marcas siguientes.
I"#$% &' ()*+,-./:;="
* Ajuste predeterminado: auth error

[Alarma] - [Terminal 1] - [On/Off]

Al marcar la casilla de verificacion, se enviara una trampa cuando se produzca una alarma en el terminal 1.
* Ajuste predeterminado: Sin marca de verificacion (Off)

[Alarma] - [Terminal 1] - [Cadena de la captura]

Ajuste la cadena de caracteres a usar para la trampa del [Terminal 1].

* Numero de caracteres disponibles: 0 - 20 caracteres

* Caracteres disponibles: 0-9, A-Z, a-z y las marcas siguientes.
I"#$% &' ()*+,-./:;="

* Ajuste predeterminado: terminal alarm 1

[Alarma] - [Terminal 2] - [On/Off]

Al marcar la casilla de verificacion, se enviara una trampa cuando se produzca una alarma en el terminal 2.
* Ajuste predeterminado: Sin marca de verificacion (Off)

[Alarma] - [Terminal 2] - [Cadena de la captura]

Ajuste la cadena de caracteres a usar para la trampa del [Terminal 2].

* Numero de caracteres disponibles: 0 - 20 caracteres

* Caracteres disponibles: 0-9, A-Z, a-z y las marcas siguientes.
I"#$% &' ()*+,-./:;="

* Ajuste predeterminado: terminal alarm 2

[Alarma] - [Terminal 3] - [On/Off]

Al marcar la casilla de verificacion, se enviara una trampa cuando se produzca una alarma en el terminal 3.
* Ajuste predeterminado: Sin marca de verificacion (Off)

[Alarma] - [Terminal 3] - [Cadena de la captura]

Ajuste la cadena de caracteres a usar para la trampa del [Terminal 3].

* Numero de caracteres disponibles: 0 - 20 caracteres

* Caracteres disponibles: 0-9, A-Z, a-z y las marcas siguientes.
I"#$% &' ()*+,-./:;=7

* Ajuste predeterminado: terminal alarm 3
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[Alarma] - [VMD] - [On/Off]

Al marcar la casilla de verificacidn, se enviara una trampa cuando se active una deteccién de movimiento de
video.

* Ajuste predeterminado: Sin marca de verificacion (Off)

[Alarma] - [VMD] - [Cadena de la captura]

Ajuste la cadena de caracteres a usar para la trampa del [VMD].

* Numero de caracteres disponibles: 0 - 20 caracteres

* Caracteres disponibles: 0-9, A-Z, a-z y las marcas siguientes.
1"#S8% &' ()*+,-./:;=7

* Ajuste predeterminado: VMD alarm

[Alarma] - [Alarma de comando] - [On/Off]

Al marcar la casilla de verificacion, se enviara una trampa cuando se produzca una alarma de comando.
* Ajuste predeterminado: Sin marca de verificacion (Off)

[Alarma] - [Alarma de comando] - [Cadena de la captura]

Ajuste la cadena de caracteres a usar para la trampa del [Alarma de comando].

* Numero de caracteres disponibles: 0 - 20 caracteres

* Caracteres disponibles: 0-9, A-Z, a-z y las marcas siguientes.
V"#S% &' ()*+,-.1:;=7

* Ajuste predeterminado: cmd

[Tarjeta de memoria SD] - [Diag.] - [On/Off]

Cuando se marca la casilla de verificacion, se enviara una trampa en los siguientes casos.

— Cuando se ha proporcionado la notificacién de la capacidad remanente en la tarjeta de memoria
— Cuando se ha llenado la tarjeta de memoria SD

— Cuando no puede reconocerse la tarjeta de memoria SD

* Ajuste predeterminado: Sin marca de verificacion (Off)

[Tarjeta de memoria SD] - [Diag.] - [Cadena de la captura]

Ajuste la cadena de caracteres a usar para la trampa del [Diag.].

* Numero de caracteres disponibles: 0 - 20 caracteres

* Caracteres disponibles: 0-9, A-Z, a-z y las marcas siguientes.
1"#$% &' ()*+,-./1:;=7

* Ajuste predeterminado: sd alarm

2.10.2.8 Configure los ajustes de QoS

Los ajustes relacionados con la funcion Diffserv y la configuracion del flujo continuo de video se configuran
en esta seccion.

Diffserv

La funcion Diffserv (servicios diferenciados) puede utilizarse para ajustar la prioridad de envio de datos de
imagen/audio desde los enrutadores.
La prioridad ajustada para esta funcion debe corresponder con el valor de DSCP configurado en el enrutador.
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Cuando utilice la funcion Diffserv, péngase en contacto con el administrador de la red.

Avanzadas

Diffserv

Imagen DSCP(0-63)

Audio DSCP(0-63)
Notificacién del protoeolo de alarma Panascnic

DSCP{0-63}

Configuracion del flujo continuo de video

[Imagen DSCP (0-63)]

Introduzca la prioridad del paquete para datos de video.
* Valores disponibles: 0 - 63
* Ajuste predeterminado: 0

[Audio DSCP (0-63)]

Introduzca la prioridad del paquete para transmision/recepcion de audio.
* Valores disponibles: 0 - 63
* Ajuste predeterminado: 0

[Notificaciéon del protocolo de alarma Panasonic DSCP(0-63)]

Introduzca la prioridad del paquete para notificacion del protocolo de alarma Panasonic.
* Valores disponibles: 0 - 63
* Ajuste predeterminado: 0

Configuracion del flujo continuo de video

[Configuracion del flujo continuo de video]

Seleccione On/Off para determinar si deben o no controlarse los datos de imagen H.265 (o H.264) para que
no dafien. Es eficaz en situaciones tales como cuando un dispositivo de red pierde datos de video procedentes
de la camara, pero la visualizacién del video se puede retrasar.

* Off: Inhabilita la funcién de configuracion del flujo continuo de video.

* On: Habilita la funcién de configuracién del flujo continuo de video.

* Ajuste predeterminado: Off

Nota
* Sile preocupan los retrasos de la visualizacién de video, seleccione Off.
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2.10.3 Método de configuracién de los ajustes de HTTPS

Los ajustes relacionados con el protocolo HTTPS que pueden mejorar la seguridad de la red mediante la
encriptacién del acceso a las camaras se encuentran en esta pagina.

Los ajustes de HTTPS pueden configurarse empleando el certificado preinstalado en la camara o empleando
un certificado CA que haya obtenido por su cuenta desde la CA (CA: Autoridad de certificacion). Los ajustes
se configuraran mediante los procedimientos siguientes.

Cuando se utilice un certificado preinstalado: Cuando se utilice un certificado CA:
Cuando se selecciona un certificado preinstalado Cuando se selecciona
un certificado CA

\ 4 ¥

Genere la CSR (solicitud de firma de certificado)
(—pagina 100)

¥

Solicite la aprobacién y la emisién del certificado
‘ CAalaCA
(—pagina 100)

3 \ 4

Obtenga el certificado de raiz Instale el certificado CA
(—pagina 209) (—pagina 218)

¥ ¥

Configure las conexiones de HTTPS
(—pagina 215)

¥ ¥

\ 4

Acceda a la camara empleando el HTTPS Acceda a la camara empleando el HTTPS
Cuando se selecciona un certificado Cuando se selecciona
preinstalado un certificado CA
(—pagina 219) (—pagina 226)
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HTTPS
Conmi o ®
Seleccionar certificado

Puerto HTTPS 443 (1-65535)

Certificado preinstalado

Descargue el certificado de raiz Ejecutar

Certificado CA

Generar clave CRT Ejecutar

Generar solicitud de firma de certificado Ejecutar

Instalar certificado CA

Informacion

Configure la conexion de HTTPS (—pagina 215)

Seleccione el certificado (—pagina 209)

Obtenga el certificado de raiz (—pagina 209)

Generacion de la clave CRT (clave de encriptacién SSL) (—pégina 216)
Generacion de la CSR (solicitud de firma de certificado) (—péagina 217)
Instale el certificado CA (—pagina 218)

@O®EO®O

4
o
—

a

* Para emplear el certificado CA, es necesario que se solicite la aprobacion y la emisién del certificado
CA ala CA.

2.10.3.1 Seleccione el certificado que deba usarse para el acceso con
HTTPS

Seleccione el certificado que desee emplear con HTTPS con [HTTPS — Seleccionar certificado].
* Cuando se utilice un certificado preinstalado: Seleccione “Preinstalado”.

Cuando se seleccione “Preinstalado”, debera obtenerse un certificado de raiz (pagina 209).
* Cuando se utilice un certificado CA: Seleccione “CA”.

Nota

*  “CA’solo puede seleccionarse cuando se ha agregado un certificado CA. Consulte la pagina 208 para
ver la informacion sobre la adicion de un certificado CA.

2.10.3.2 Obtencion del certificado de raiz

Este procedimiento sdélo necesita hacerse una vez por cada ordenador que tenga acceso a la camara.
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1. Acceda ala camara y haga clic en el boton [Ejecutar] para “Certificado preinstalado - Descargue el
certificado de raiz” bajo “HTTPS” en la ficha [Avanzadas] del menu de configuracion de la pagina “Red”.
Haga clic en “Abrir’ que se visualiza la parte inferior del navegador.

Network Camera
- . -

En directo Config. Avanzadas

SMTP(Correo electronico) | FTP | NTP | UPnP [|HTTPS || DDNS | SNMP | QoS
+Facil configuracion
HTTPS

+Basica

+Imagen/Audio Conexién HITP |v|
+Multipantallas Seleccionar certificado

+Alarma
+Gestion usuarios eI (1-65535)
-Red

Red

Certificado preinstalado

Descargue el certificado de raiz Ejecutar

+Programa horario
- Certificado CA
+Mantenimiento
+Soporte Generar clave CRT Ejecutar

Generar solicitud de firma de certificado Ejecutar

Instalar certificado CA Ejecutar

Informacion Confirmar Borrar

;Quieres abrir ¢ guardar rootca.cer (1,03 KB) desde 192.168.1.1047 Guardar v Cancelar
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1

2. Haga clic en “Instalar certificado...”.
-~ bl
Certificade ﬁ

General |De13||es | Ruta de certificacion

@ﬁ Informacicn del certificado

Este certificado raiz de la entidad de certificacion no
es de confianza. Para habilitar la confianza, instale
este certificade en el almacen de entidades de
certificacion raiz de confianza.

Emitido para:

Emitido por:

Vilido desde —

[ Instalar certificado. .. ] Declaracion del emisor

Obtener mas informacion acerca de tertificados

3. Haga clic en “Siguiente
” que se visualiza en el “Asistente para importacion de certificados”.

r al
Asistente para importacion de certificados @

Este es el Asistente para importacién
de certificados
Este asistente le ayuda a copiar certificados, listas de

certificados de confianza v listas de revocadon de
certificados desde su disco a un almacén de certificados.

Un certificado, que se emite por una entidad de
certificacién, es una confirmacion de su identidad v
contiene informacidn que se usa para proteger datos o
para establecer conexiones de red seguras. Un almacén
de certificados es el &rea del sistema donde e guardan
los certificados.

Haga diic en Siguiente para continuar.

< Alrds I Siguiente > I Cancelar

Manual de instrucciones 211



2 Configuracion

4. Seleccione “Colocar todos los certificados en el siguiente almacén” y haga clic en “Examinar...”.

r Al
Asistente para importacién de certificados u

Almacén de certificados

Los almacenes de certificados son las dreas del sistema donde se guardan los
certificados.

Windows puede seleccionar automaticamente un almacén de certificados; también se
puede espedificar una ubicacion para el certificado.

= Seleccionar automaticamente el aimacén de certificados segin el tipo de
— certificado

I@l Colocar todos los certificados en el siguiente almacén I

‘Almacen de certificados:

Mas informadién acerca de los almacenes de certificados

[ < Alrés “ Siguier'me>| [ Cancelar ]

5. Seleccione “Autoridades de certificacion raiz de confianza” y haga clic en “Aceptar”.

L B
Seleccionar almacén de certificados u

Selecdone el almacén de certificados gue desea usar.

----- || Editores de confianza

L. rertifiradne en lne mie an es ranfia

1 | I | »

[ Mostrar almacenes fisicos

Aceptar | ’ Cancelar ]
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6. Haga clic en “Siguiente”.

r Al
Asistente para importacion de certificados M

Almacén de certificados
Los almacenes de certificados son las dreas del sistema donde se guardan los
certificados.

Windows puede seleccionar automaticamente un almacén de certificados; también se
puede especificar una ubicadidn para el certificado.

= Selecdonar automaticamente el aimacén de certificados segn el tipo de
- certificado
(@ Colocar todos los certificados en el siguiente almacén

Almacén de certificados:

Entidades de certificacidn raiz de confianza

Mas informacdidn acerca de los almacenes de certificados

< Afras I[ Siguiente = ]I [ Cancelar

7. Haga clic en “Finalizar”.

r i
Asistente para importacién de cerfificados M

Finalizacion del Asistente para
importacion de certificados

1
Y, |
\f__"%J Seimportara el certificado después de hacer dicen

f__:_‘_:‘? Finalizar.

Especificd |a siguiente configuracidn:

Almacén de certificados selecconado por el usuario JE0

Contenido Cert]

l < Atrds I[ Finalizar JI[ Cancelar ]

8. Confirme que el contenido que se muestra junto a “Huella digital” en la ventana de “Advertencia de
seguridad” sea como sigue y luego haga clic en “Si”.
* Huella digital (sha1): 0B886A3C E7F2DBA8 1035DDFA 2B21F80B 06778932
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Ninguna otra persona puede crear otra impresién del pulgar que tenga los mismos valores. Podra

confirmar que ha recuperado el certificado de raiz correcto de la camara especificada mediante la
confirmacion de los valores de la impresién del pulgar.

Advertencia de sequridad | |

Estd a punto de instalar un certificado desde una entidad de
& l % certificacion (CA) que afirma representar a:

NWCAM
Windows no puede validar que el certificado procede realmente de

"NWCAM". Péngase en contacto con "MWCAM" para confirmar su
origen. El siguiente ndmero le ayudara en este proceso:

IHueIIa digital (shal): 416F14A8 34E7021D 65FF5297 EBF&E3FF D1173B36 I

Advertencia:

Siinstala este certificado de raiz, Windows confiara automaticamente en
cualquier certificado emitide por esta CA. La instalacidn de un
certificade con una huella digital sin confirmar supone un riesgo para la

;Desea instalar este certificado?

5i | [ No

— Cuando se haya completado con éxito la importacion, aparecera la ventana de “La importacion se
completé correctamente”.

9. Haga clic en el botén [Aceptar].

E 3
Asistente para importacién de certificados lﬂ

| Laimportacién se completé correctamente.

J
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10. Haga clic en el botdn [Aceptar] de la ventana “Certificado” para cerrar la ventana.

Certificado &J

General | Detalles | Ruta de certificacidn

'E‘JE Informacian del certificado

Este certificado raiz de la entidad de certificacion no
es de confianza. Para habilitar la confianza, instale
este certificado en el almacén de entidades de
certificacion raiz de confianza.

Emitido para: Panasonic Manufacturing Root CA

Emitido por:  Panasonic Manufacturing Root CA

valido desde 17/ 11/ 2015 hasta 31/ 12/ 2049

[ Instalar certificado. .. ] Dedaracidn del emizor

Obtener mas informaddn acerca de certificados

2.10.3.3 Configuracién de las conexiones de HTTPS

1. Seleccione “HTTPS” para acceder a la cadmara en [HTTPS — Conexion].
2. Designe el numero de puerto HTTPS que desee utilizar para [HTTPS — Puerto HTTPS].
* Numero de puerto disponible: 1 - 65535
* Ajuste predeterminado: 443
Los siguientes numeros de puerto no estaran disponibles porque ya se estan utilizando.
20, 21, 23, 25, 42, 53, 67, 68, 69, 80, 110, 123, 161, 162, 554, 995, 10669, 10670, 59000 - 61000
3. Haga clic en el boton [Ajustar].
— Sera posible acceder a las camaras utilizando el protocolo HTTPS.
Reinicie el navegador y vuelva a acceder.
Consulte la siguiente informacion para ver los métodos de acceso a cdmaras empleando HTTPS.
* Para mirar las imagenes en un ordenador: pagina 11
* Observacion de las imagenes en un terminal mévil: pagina 23
4. Si se visualiza “Error de certificado”, consulte lo siguiente.
* Cuando se utilice un certificado preinstalado: pagina 209
* Cuando se utilice un certificado CA: pagina 226
Nota

* Cuando se cambia el ajuste de la conexidn, después de haber esperado cierto tiempo, acceda de
nuevo a la camara mediante “http://direccién IP de la camara” o “https://direccion IP de la camara”
dependiendo del ajuste cambiado.

* Cuando se utilice el certificado preinstalado:
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Instale de antemano el certificado de raiz y el Certificado preinstalado en el ordenador utilizado.
Consulte la pagina 209 para ver la informacion sobre el procedimiento de ajuste.

* Cuando se accede a la camara utilizando el protocolo HTTPS, es posible que el intervalo de
actualizacion y la velocidad en fotogramas de las imagenes sean mas lentos.

* Cuando se accede a la camara utilizando el protocolo HTTPS, es posible que se tarde cierto tiempo
en visualizarse las imagenes.

* Cuando se accede a la camara utilizando el protocolo HTTPS, es posible que las imagenes se vean
distorsionadas o que se interrumpa el audio.

* Elnumero maximo de accesos simultaneos de usuarios varia dependiendo del tamafio maximo de la
imagen y del formato de transmision.

2.10.3.4 Generacién de la clave CRT (clave de encriptacion SSL)
IMPORTANTE

* Cuando el certificado CA es valido, es imposible generar la clave CRT.

* Cuando se utiliza el certificado CA, el tamafio disponible para la clave varia dependiendo de CA.
Confirme de antemano el tamafio disponible para la clave.

* Lageneracion de la clave CRT puede tardar unos 2 minutos. No opere el explorador de Web hasta
que se haya completado la generacion de la clave CRT. Mientras se esté generando la clave CRT, es
posible que el intervalo de actualizacién y la velocidad de linea sean mas lentos.

1. Haga clic en el boton [Ejecutar] de “Generar clave CRT”.
— Se visualizara el cuadro de dialogo de “Generar clave CRT".

Clave CRT actual
Tamatio de
la clave RSA
Ultima
modificacion

Clave CRT
Mo generado

Generar clave CRT Ejecutar

*La generacitn de la clave CRT tarda unos 2 minutos.

Cerrar

2. Haga clic en el botdn [Ejecutar].
— Se iniciara la generacion de la clave CRT. Cuando finalice la generacion, el tamafio de la clave y la
hora y fecha de generacion de la clave generada se visualizaran en “Clave CRT actual’.

Nota

* Para cambiar (o actualizar) la clave CRT generada, efectue los pasos 1 al 2. La clave CRT y el
certificado CA se validan de una vez. Cuando se cambia la clave CRT, es necesario volver a solicitar
el certificado CA.

* Cuando se actualiza la clave CRT, se guarda el registro cronolégico de la clave CRT anterior. Cuando
se hace clic en el botdn [Historial] de la “Clave CRT actual” en el cuadro de didlogo de “Generar clave
CRT”, se visualiza el cuadro de dialogo de “Clave CRT anterior”’ y puede verificarse el tamafo de la
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clave y la hora y fecha de generacion de la Cuando se hace clic en el boton [Aplicar] del cuadro de
didlogo de “Clave CRT anterior”, podra cambiarse la clave CRT actual por la anterior.

Clave CRT anterior

Tamafio de la
clave REA
Ultima
modificacion

2048bits

Historial

2.10.3.5 Generacion de la CSR (solicitud de firma de certificado)
IMPORTANTE

Si no se genera la clave CRT, sera imposible generar el CSR.

Antes de generar el archivo CSR, configure de antemano los ajustes siguientes en [Opciones de

Internet] del explorador de Web. Haga clic en [Opciones de Internet...] de [Herramientas] de la barra

del menu de Internet Explorer, y luego haga clic en la ficha [Seguridad].

— Registre la camara para [Sitios de confianza].

— Haga clic en el botén [Nivel personalizado...] para abrir la ventana de [Configuracion de
seguridad] y marque el boton de la opcidn [Habilitar] de [Descarga de archivos] de debajo de

[Descargas].
1. Haga clic en el boton [Ejecutar] de “Certificado CA - Generar solicitud de firma de certificado”.
— Se visualizara el cuadro de dialogo de “Certificado CA - Generar solicitud de firma de certificado”.

Certificado CA - Generar solicitud de firma de certificado
Nombre popular
Pais
Estado
Localidad
Administrativo
Unidad administrativa

Tamafio de

la clave
Clave CRT RSA

Ultima

modificacion

Aceptar Cancelar
2. Introduzca la informacion del certificado a generarse.
C Ndmero de caracteres disponi-
Elemento Descripcion
bles
[Nombre popular] Introduzca la direccion de la camara o el nombre | 64 caracteres
de anfitrion.
[Pais] Introduzca el nombre del pais. 2 caracteres (Cdodigo de pais)
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Numero de caracteres disponi-

de generacion de la clave actual.

Elemento Descripcion bles
[Estado] Introduzca el nombre del estado. 128 caracteres
[Localidad] Introduzca el nombre de la localidad. 128 caracteres
[Administrativo] Introduzca el nombre de la organizacion. 64 caracteres
[Unidad administra- | Introduzca el nombre de la unidad de la organi- | 64 caracteres
tiva] zacion.

[Clave CRT] Muestra el tamafio de la clave y la hora y fecha —

* Para utilizar el certificado CA, siga las solicitudes de la CA acerca de la informaciéon que deba

introducirse.

* Los caracteres disponibles para [Nombre popular], [Estado], [Localidad], [Administrativo], y
[Unidad administrativa] son 0-9, A-Z, a-z y las marcas siguientes.

_ 10

3. Haga clic en el boton [Aceptar] después de haber introducido los elementos.
— Se visualizara el cuadro de dialogo de [Guardar como].

4. Introduzca un nombre de archivo para la CSR en el cuadro de didlogo de [Guardar como] para guardarlo

en el ordenador.

— El archivo CSR guardado se aplicara a la CA.

IMPORTANTE

* Se emitira el certificado CA para el juego de claves CSR y CRT generadas. Si se vuelve a generar o
se actualiza la clave CRT después de haberla solicitado a la CA, se invalidara el certificado CA emitido.

Nota

* Esta camara genera el archivo CSR en el formato PEM.

2.10.3.6 Instalacion del certificado CA

IMPORTANTE

* Sino se genera el archivo CSR, sera imposible instalar el certificado CA (certificado de seguridad).
* Para la instalacion del certificado CA, se requiere el certificado CA emitido por la CA.

1. Haga clic en el botdn [Examinar...] de “Certificado CA - Instalar certificado CA”.

— Se visualizara el cuadro de dialogo de [Abrir].

2. Seleccione el archivo del certificado CA y haga clic en el boton [Abrir]. Luego, haga clic en el boton
[Ejecutar].
— Se instalard el certificado CA.

Nota

* El nombre de anfitridn registrado en el certificado CA instalado se visualizara en “Certificado CA

- Informacién”. Dependiendo del estado del certificado CA, se visualizara lo siguiente.

Indicacion

Descripcion

Invalido

El certificado CA no esta instalado.

218 Manual de instrucciones




2 Configuracion

Indicacion Descripcion
[Nombre de anfitrién del certificado CA] Ya se ha instalado y validado el certificado CA.
Expirado El certificado CA ya ha expirado.

* Cuando se hace clic en el botén [Confirmar], se visualizara la informacion registrada del certificado
CA (certificado de seguridad) en el cuadro de dialogo “Certificado CA - Confirmar”. (Sélo se
visualizara “Unidad administrativa” con un asterisco (*).)

Certificado CA - Confirmar

Nombre popular NWCAM

Pais

Estado

Localidad

Administrativo

Unidad administrativa
Tamaiio de la

Clave clave RSA

CRT Ultima
modificacion

2048bits

* Cuando se haga clic en el botén [Borrar], se borrara del certificado CA (certificado de seguridad)
instalado.

* Cuando se haya seleccionado “HTTPS” para “Conexién”, sera imposible borrar el certificado CA
(certificado de seguridad).

* Para actualizar el certificado CA, efectue los pasos 1y 2.

IMPORTANTE

* Antes de borrar el certificado CA (certificado de seguridad) valido, confirme que tenga una copia de
seguridad del archivo del certificado CA (certificado de seguridad) en el ordenador o en otro medio de
grabacion. La copia de seguridad del archivo del certificado CA (certificado de seguridad) sera
necesaria cuando se deba volver a instalar el certificado CA (certificado de seguridad).

* Cuando expire el certificado CA, la funcion HTTPS ya no estara disponible. Cuando se reinicie la
camara, el protocolo de conexién cambiara al de HTTP. Actualice el certificado CA antes de que expire.

* La fecha de expiracién del certificado CA puede verificarse haciendo doble clic en el archivo del
certificado CA emitido por la CA.

2.10.4 Acceso a la camara empleando el protocolo HTTPS (para
certificado preinstalado)

Para acceder a la camara con HTTPS desde un navegador utilizando el certificado preinstalado, con el fin de
evitar la reproduccion de un mensaje de advertencia, debera configurar el ordenador siguiendo los pasos
descritos a continuacion.

Las explicaciones se basan en los procedimientos para Windows 7 utilizando Internet Explorer 11. Los
procedimientos para otros sistemas operativos y navegadores pueden ser diferentes.

2.10.4.1 Configuracioén del archivo de anfitrion

Este procedimiento debe efectuarse en cada ordenador para todas las camaras que son accedidas.
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Nota

* No se puede utilizar el procedimiento siguiente si se estd empleando DDNS.

1. Inicie el navegador y luego acceda a la camara empleando el protocolo HTTPS.

2. Cuando se visualice la ventana de aviso de seguridad, haga clic en “Vaya a este sitio web (no
recomendado)’.

) e
™

| & hitps//192168010 D~ & | @ error de certiicado: Navega.. | | AR

@ Existe un problema con el certificado de seguridad de este sitio web.
A

Este sitio web presents un certificado de seguridad emitido para una direccién de sitio web diferente.

Los problemas con los certificados de seguridad pueden indicar un intento de engafiarle o de interceptar
cualquier dato enviado al servidor.

Le recomendamos que cierre esta pagina web y no vaya a este sitio web.

¥ Haga clic aqui para cerrar esta pagina web.

I % vaya a este sitio web (no recomendada) l

@ Mas informacién

—Se visualizara la pagina “En directo”. Si se visualiza una ventana de autenticacion, introduzca el nombre
de usuario y la contrasefa.

Nota

» Esta advertencia se muestra porque el texto introducido en el cuadro de la direccién no coincide
con el texto mostrado en el asunto del certificado. Este tipo de advertencia se muestra porque al
crearse el certificado preinstalado, todavia no se ha determinado la direccion IP o el nombre de
dominio asignados a la camara. Sin embargo, puesto que el certificado configurado en el apartado
“2.10.3.2 Obtencion del certificado de raiz” (—pagina 209) sélo se emite para los productos
Panasonic, esto no presenta ningun problema.
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3. Haga clic en “Error de certificado” encima de la URL, y haga clic en “Ver certificados” en la parte inferior
de la ventana “Direccién no coincidente”.

(€

Metwork Camera
-

—select langnage--
Config.

En directo

Vision en directo

Flujo continuo de video {1

H.165

Resolucidn: 1920x1080

Prioridad: Prioridad de velocidad
de fotogramas

FPS: 30 fp=

Calidad: normal

Velocidad: 4096 kbps

* Siaparece “Certificado no valido” como se muestra abajo a pesar de que se ha instalado el
certificado de raiz (—pagina 209), finalice la conexién, y compruebe que no haya dispositivos

sospechosos conectados.

M | e
g Certificado no valido

El certificado de seguridad de este sitic web

pres enta errores.

Este problemna puede indicar un intento de
engafic o de interceptar datos enviados al

servidor.

Se recomienda que cierre esta pagina web.

Acerca de errores de certificados

Ver certificados

:-;—;’ https://192.168.1.104/live/index.htmiiLang O ~ €3

Error de certificado

'-!3-' Certificado no valido

k-

El certificado de sequridad de este sitio web
presenta errores,

Este problema puede indicar un intento de
engafic o de interceptar datos enviados al
servidaor,

Se recomienda que cierre esta pagina web.

Acerca de errores de certificados

Yer certificados
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4. Aparecera la ventana de “Certificado”. Seleccione la pestafia “Detalles”.

General | Detalles | Ruta de certificacidn

No se puede comprobar este certificado en una
entidad de certificacion en que se confia.

Emitido para: WV-
 .0000-0100-233F-3556.panasonic-

Emitido por:  Security System CA

valido desde 20/09/2015 hasta 20/09/2033

l Instalar certificado. .. | Dedaracdian del emisor
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5. Confirme que se muestre <Todas> para “Mostrar” y luego haga clic en “Sujeto” en el campo. Copie en la
caja inferior el texto que aparece detras de “CN=".

I Certificado g

General | Detalles | Ruta de certificacion

Mostrar: | <Todos> -

Campo Valor -

Algoritmo hash de firma sha25a

Emisor

lido desde
Valido hasta

[Ef suieto

Security System CA, generate...
lunes, 11 de julio de 2016 2:0...
lunes, 11 de julio de 2033 1:5...

Clave pblica RSA (2043 Bits)
Uso mejorado de daves Autenticacion del diente (1.3....

E]Trlﬂnﬁﬁr:ﬂnr de Aawve del tit E3h5N1 ?22a8 /A1 50 af 75 20 Sk

0 = Panasonic Corporation

C=

Editar propiedades... | [Copiar enarchivo...]

Mas informacion acerca de los detalles del certificado

Manual de instrucciones 223



2 Configuracion

6. En el menu Inicio introduzca el siguiente texto en el cuadro de texto “Buscar programas y archivos” y
después pulse [Ctrl], [Shift] e [Enter] al mismo tiempo.
notepad C:\Windows\System32\drivers\etc\hosts

Programas (1)
| E notepad C\Windows\System32\drivers\etc\hosts

) .
4= Ver mas resultados

| notepad CAWindows\Systern32hdrin = | | Apagar » |

7. Siaparece la ventana de “Control de cuentas de usuario”, seleccione “Si”.

224 Manual de instrucciones



2 Configuracion

8. Se abrira la ventana de “hosts: Bloc de notas”. Agregue el texto siguiente al final del archivo.
(Direccion IP de la camara) (texto copiado en el paso 5)
Por ejemplo, cuando la direccién IP es “192.168.0.10” y el CN de la camara es “WV—-xxXxxxX.
0000-0100-450D-0022.panasonic-security-system.net”.

j hosts: Bloc de notas SRACE X
Archivo Edicién Formate Ver Ayuda

# copyright (c) 1993-2009 Mmicrosoft Corp. -
#

# This is a sample HOSTS file used by Microsoft TCP/IP for windows.
#

# This file contains the mappings of IP addresses to host names. Each

# entrﬁv should be kept on an individual 1line. The IP address should

# be placed in the first column followed bg the corresponding host name.
# The IP address and the host name should be separated by at Teast one
# space.

#
# Addw‘t'iona'\'l{, comments (such as these) may be inserted on individual
# lines or following the machine name denoted by a '#° symbol.

#

# For example:

#

# 102.54.94.97 rhino. acme. com # source server

# 38.25.63.10 X.acme. com # x client host

# localhost name resolution is handled within DNS ditself.

# 127.0.0.1 ocalhost

= A lacalhost

192.168.0.10 Wy |

9. Seleccione “Archivo” — “Guardar” para guardar el archivo y luego cierre el archivo.
10. Cuando acceda con un navegador, afiada el siguiente texto para el CN después de introducir “https://” en
el cuadro “direccion”.

0000-0100-450D-0022 . panasonic-security-system.net

NE hitps://WV- 4k

IMPORTANTE

* Cuando el numero de puerto HTTP se cambie del “443”, introduzca “el texto siguiente para el CA
+ (dos puntos) + numero del puerto” en el cuadro de la direccién del navegador.
Ejemplo de cuando el nimero de puerto es “61443”:
https://WV-xxxxxx.0000-0100-450D-0022.panasonic-security-system.net:61443

* Lerecomendamos agregar el URL de la cdmara a los marcadores de su havegador. Si ha olvidado
el URL de la camara, consulte el archivo de anfitriones.
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11. Cuando haya completado la configuracion, el color de fondo de la caja de la direccion de cambiara al

blanco. Confirme que se muestre “Identificacion del sitio web” después de hacer clic en el signo de tecla
en el lado derecho de la barra de la direccién.

-
& https: 0000-0100-233f-3556. panasonic-security-system.net/live/index.html?Language=: 2 'E}Z
Network Camera i

- = ? Identificacion del sitio web

—select langnage-—-

En directo Config Panascnic Manufacturing Root CA
¢ g.

Visién en directo 0000-0100-4217-7949 panasonic...
Flujo continuo de video {1 Esta conexion al servidor estd cifrada.

H.265 ] L.
Resolucién: 1920x1080 i5e debe confiar en este sitio?

Prioridad: Prioridad de velocidad ) p L101/208

de fotogramas
FPS: 30 fpx .
Calidad: normal Ver certificados

Velocidad: 4096 kbps

Nota

* Sino puede acceder con este método, puede deberse a la configuracion del servidor proxy.
Consulte al administrador de la red.

IMPORTANTE

* Cuando se accede a la camara utilizando el protocolo HTTPS, es posible que el intervalo de
actualizacion y la velocidad en fotogramas de las imagenes sean mas lentos.

2.10.5 Acceso a la camara empleando el protocolo HTTPS (para
Certificado CA)

226

1.
2.

Inicie el explorador de Web.
Introduzca la direccién IP de la camara en el cuadro de la direccién del explorador.
* Ejemplo de introduccion: https: https://192.168.0.10/

IMPORTANTE

* Cuando el numero de puerto HTTPS se cambie del “443”, introduzca “https://direccion IP de la
cédmara +: (dos puntos) + numero del puerto” en el cuadro de la direccion del explorador.
(Ejemplo de introduccién: https://192.168.0.11:61443)

* Cuando la camara esté en una red local, configure el ajuste del servidor proxy del explorador de
Web (en [Opciones de Internet...], de [Herramientas] de la barra del menu) para pasar por alto el
servidor proxy para la direccion local.

Presione la tecla [Enter] del teclado.
— Se visualizara la pagina “En directo”.

IMPORTANTE

* Cuando se accede a la camara utilizando el protocolo HTTPS, es posible que el intervalo de
actualizacion y la velocidad en fotogramas de las imagenes sean mas lentos.
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2.10.6 Método de configuracidon de los ajustes relacionados con
DDNS

Cuando se active la funcion DDNS utilizando la camara, estara disponible uno de los siguientes servicios
DDNS.

* Servicio “Viewnetcam.com”

* Actualizacién de DNS dinamico (compatible con RFC2136)

IMPORTANTE
* Antes de utilizar el servicio DDNS, es necesario efectuar el ajuste de reenvio de puerto para el
enrutador.

* Acerca de la actualizaciéon de DNS dinamico (compatible con RFC2136)
No se garantiza la operacion cuando se usan servicios DDNS que no sean el servicio
“Viewnetcam.com”. No nos hacemos responsables por ningun tipo de problema o accidente en
circunstancias en las que se utiliza la cdmara con tales servicios.
Para ver la seccién y configuracion de los servicios DDNS que no sean el servicio
“Viewnetcam.com”, consulte los proveedores de servicios DDNS.

*  “Viewnetcam.com” es un servicio DNS dinamico disefiado para ser empleado con camaras de red
Panasonic. Para mas informacion sobre el servicio, consulte el sitio Web de
“Viewnetcam.com” (http://www.viewnetcam.com/).

Acerca de los servicios DDNS (IPv4/IPv6)

Utilizando un servicio DDNS es posible mirar las imagenes de la camara a través de Internet.
El servicio DDNS asocia las direcciones globales dinamicas y los nombres de dominio.
Es posible configurar los ajustes para “Viewnetcam.com” o para Actualizacién de DNS dinamico (compatible
con RFC2136).
En la mayor parte de servicios DNS ofrecidos por los proveedores, las direcciones globales no son estaticas
sino dinamicas. Por lo tanto, el acceso a la camara mediante una direccion global antigua puede invalidarse
después de cierto tiempo. Se requiere uno de los servicios siguientes para acceder a través de Internet a una
camara cuya direccion global no sea estatica.
* Servicio DDNS (como el de “Viewnetcam.com”)
Es posible acceder a través de un nombre de dominio registrado y estatico (por ejemplo:
e viewnetcam.com) incluso después de haber cambiado la direccidn global. Es necesario inscribirse
en un servicio de nombre de dominio aunque se utilice la conexién IPv6.
Para mas informacién sobre el servicio, consulte el sitio Web de
“Viewnetcam.com” (http://www.viewnetcam.com/).
» Servicio de direccion IP estatica (como pueda ser un servicio ofrecido por un proveedor
contratado).
En este servicio, las direcciones globales son estaticas (no cambian).
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2.10.6.1 Configuracion del servicio DDNS (Ejemplo del servicio “View-
netcam.com”)

®

A <

®

Omoowp

Servidor DNS

Internet

Proveedor

Servidor del servicio “Viewnetcam.com”

Sitio remoto

Se cambia la direccidon global.

El proveedor contratado asigna una direccion global al enrutador (o a la camara). La direccion global no
es estatica sino que es dinamica.

wekx viewnetcam.com” y la direccion global actual se registran automaticamente.

Si esta inscrito en “Viewnetcam.com”, se asignara el “nombre de dominio” exclusivo (por ejemplo:

*xx* viewnetcam.com). El servidor del servicio “Viewnetcam.com” gestiona automaticamente el nombre
de dominio de la camara y la direccion global del enrutador (o camara) cuando una camara notifica
automaticamente la direccién global al servidor del servicio.

La direccion global actual se registra automaticamente a través de “*****.viewnetcam.com”.

El servidor del servicio “Viewnetcam.com” registra la direccion global y el nombre de dominio del enrutador
(o camara) en el servidor DNS.

La direccion global se obtiene a través de la URL (nombre de dominio).

Introduciendo la URL (incluyendo el nombre de dominio) en el explorador Web cuando se acceda a la
camara a través de Internet, el servidor DNS identificara la direccién global registrada del enrutador (o
camara).

Acceso utilizando la direccion global actual

La direccion global identificada se utiliza para acceder al enrutador (o camara) para ver las imagenes.

Nota

228

* Para saber si la direccion IP actual es estatica, consulte al proveedor contratado.
* Dependiendo del proveedor, es posible que se asignen direcciones locales. En este caso, el servicio
DDNS no estara disponible. Para mas informacién, consulte al proveedor contratado.
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Cuando se utiliza el servicio “Viewnetcam.com”

Avanzadas

SMTP(Correo electronico) | FTP | NTP | UPnP | HTTPS | DDNS | SNMP | QoS

Global 1

URL personal(Camara)
Enlace de su cuenta

Intervalo de acceso m

Método de notificacién de la direceion IP global © Normal

[URL personal(Camara)]
La URL de la camara registrada para “Viewnetcam.com”.

[Enlace de su cuenta]

Cuando se hace clic en la URL visualiza, aparece la ventana de registro para el servicio “Viewnetcam.com’
en una nueva ventana que se abre.
Registre la informacion en la ventana de registro para inscribirse en el servicio “Viewnetcam.com”.

[Intervalo de acceso]

Seleccione uno de los siguientes intervalos para acceder al servidor del servicio “Viewnetcam.com” para
comprobar la direccion IP y el nombre de anfitridn.

10min/ 20min/ 30min/ 40min/ 50min/ 1h

* Ajuste predeterminado: 1h

[Método de notificacion de la direccion IP global]

Por lo general, el [Método de notificacion de la direccion IP global] debera ajustarse en “Normal’.

Si no puede acceder a la camara empleando el URL registrado 30 minutos después del registro con
“Viewnetcam.com”, seleccione “Avanzadas”.

En este caso, debera habilitarse UPnP (—pagina 197) para la camara y para el enrutador.

* Ajuste predeterminado: Normal

Procedimiento para registrar la informacién del servicio “Viewnet-
cam.com”

1. Seleccione [Viewnetcam.com] para [Servicio] y haga clic en el boton [Ajustar].
— Se visualizara una URL en [Enlace de su cuental].
Si no se visualiza una URL en [Enlace de su cuenta], confirme los ajustes de la red de la camara y la
conexion de Internet y luego haga clic de nuevo en [Ajustar].
2. Registre la informacién para “Viewnetcam.com” siguiendo las instrucciones del asistente.
— La ventana de registro para “Viewnetcam.com” se visualizard en una nueva ventana abierta.
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Cuando no se visualice la ventana de registro, verifique que el ordenador esté conectado a Internet y
haga clic en el boton de actualizacion del explorador.

Avanzadas

SMTP(Correo electrénico) | FIP | NIP | UPP | HTTPS | DDNS | SNMP | QoS

Global v

URL personal(Camara)
Enlace de su cuenta http://**==

Intervalo de acceso 1 ]

Método de notificacién de la direccién IP global € Nogmal

3. Registre la informacion para “Viewnetcam.com” siguiendo las instrucciones del asistente.
— Cuando se visualice el mensaje “La nueva cdmara se ha registrado correctamente en

Viewnetcam.com”, cierre la ventana de registro.

La URL ajustada en el momento del registro podra utilizarse para acceder a la camara. Sin embargo,
esta URL no estara disponible para acceder a la camara desde el ordenador conectado a la misma
red (LAN).

Avanzadas

SMTP(Correo electronico) | FTP | NTP | UPnP | HTTPS | DDNS | SNMP | QoS

Global ~

URL personal(Camara) AR R TR

Enlace de su cuenta http:/ f35>%xsxsx

Intervalo de acceso m

Método de notificacién de la direccion TP global O Normal

Cuando haya completado el registro del servicio “Viewnetcam.com”, se visualizara la direccion URL
registrada para “URL personal(Camara)”. La validacién de la URL de la camara registrada puede tardar
en realizarse hasta unos 30 minutos.

Para cancelar la inscripcion al servicio “Viewnetcam.com”, acceda después al sitio Web de
“Viewnetcam.com” (http://www.viewnetcam.com/).

Cuando se visualiza “Expirado” en la URL de “Viewnetcam.com” en la pagina de los ajustes de
Viewnetcam o en la pagina de estado, reinicie la camara después de haber registrado el servicio
“Viewnetcam.com”. Después de haber reiniciado la camara, verifique que la URL registrada se
visualice en la URL de “Viewnetcam.com” de [Estado] - [Viewnetcam.com] de la pagina de
“Mantenimiento”.
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* Podra verificar la informacion registrara para el servicio “Viewnetcam.com” accediendo a la URL que
se muestra al lado del “Enlace de su cuenta”. Cuando no se visualice la URL, verifique que el ordenador
esté conectado a Internet y haga clic en el boton [Ajustar].

* Sielacceso falla frecuentemente debido al cambio de la direccién global del enrutador, ajuste un valor
menos para “Intervalo de acceso”.

Verificacion de la informacion registrada para el servicio “Viewnet-

cam.com”

Podra verificar si la cdmara se ha registrado para el servicio “Viewnetcam.com”. (—pagina 241)

2.10.6.2 Cuando utilice “Actualizacion de DNS dinamico”

Global 3

Servicio Actualizacion de DNS dindmico v

Nombre de anfitrion

Intervalo de acceso

[Nombre de anfitrién]

Introduzca el nombre de anfitridn a utilizarse para el servicio de Actualizacion de DNS dinamico.
* Numero de caracteres disponibles: 3 - 250 caracteres
Introdlzcalos en forma de “(nombre de anfitrién). (nombre de dominio)”.
* Caracteres disponibles: Los caracteres alfanuméricos, el punto (.), y el guion (-).
* Ajuste predeterminado: Ninguno (en blanco)

Nota
e Para mas informacién sobre los nombres de anfitrion disponibles, consulte al administrador de la red.

[Intervalo de acceso]

Seleccione uno de los siguientes intervalos para acceder al servidor del servicio de Actualizacion de DNS
dinamico para comprobar la direccion IP y el nombre de anfitrion.
10min/ 20min/ 30min/ 40min/ 50min/ 1h/ 6h/ 24h

* Ajuste predeterminado: 24h

2.10.6.3 Cuando utilice “Actualizacién de DNS dinamico (DHCP)”

Global v

Servicio Actualizacion de DNS dinamico (DHCP)| v

Nombre de anfitrion

[Nombre de anfitrién]
Introduzca el nombre de anfitridén a utilizarse para el servicio de Actualizacion de DNS dinamico.
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* Numero de caracteres disponibles: 3 - 250 caracteres

Introduzcalos en forma de “(nombre de anfitridén). (nombre de dominio)”.
» Caracteres disponibles: Los caracteres alfanuméricos, el punto (.), y el guién (-).
* Ajuste predeterminado: Ninguno (en blanco)

Nota
e Para mas informacioén sobre los nombres de anfitrion disponibles, consulte al administrador de la red.
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2.11 Configuracion de los ajustes relacionados con
los programas horarios [Programa horario]

En la pagina “Programa horario” podra configurar los ajustes relacionados con los programas horarios de la
forma siguiente.

* Permiso de alarma(Alarma de terminal 1, 2, 3)

* Permiso de alarma(Alarma de terminal 1)

* Permiso de alarma(Alarma de terminal 2)

* Permiso de alarma(Alarma de terminal 3)

* Permiso de VMD

* Permiso de SCD

* Permiso de acceso

* Grabacion en de memoria SD

* Archivo de escena

* Transmision periddica de imagenes de FTP

* Permitir la transmisién de correo electrénico (solamente Programa horario 5)
* Reiniciar (Programa horario 5 solamente)

La pagina “Programa horario” sélo tiene la pestafia [Programa horario].
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Pueden ajustarse hasta 5 programas horarios.
Programa horario

Programas horarios

Modo de programa
horario
Programa horario 1

(Bianco) [l Moo de Miva MM BnGe Mue Mvie Msi MDom
Margen de tiempo
* o [N - )

Modo de programa ofF
horario

v

Programa horario 2

(Azul) Bion B Ente Mue Mvie Msis Ebom
Margen de tiempo
* LIV R

Modo de programa Off
horario

v

Programa horario 3

(Verde) ll Bion B Ente Mue Mvie Msis Ebom
Margen de tiempo
mon [N R - N

Modo de programa i
horario

v

Programa horario 4

(Rojo) Mive Bner Ente Mpue Hvie EMsis EMpom
Margen de tiempo
w0 - Y

Modo de programa =
horario

v

Programa horario 5

(Negro) Mivn Enar Enie Hie Hvie Hsi HDom

Margen de tiempo e 1 B .

12:00 18:00

1. Seleccione una accién para asignarla al programa horario desde “Modo de programa horario”.

Se selecciona “Off’ como ajuste predeterminado.

* Off: No se realizara ninguna accién para el programa horario respectivo.

* Permiso de alarma(Alarma de terminal 1, 2, 3): La entrada de alarma (alarma de terminal) se
permitira durante el periodo del programa horario.

* Permiso de alarma(Alarma de terminal 1): La entrada de alarma de Terminal 1 se permitira durante
el periodo del programa horario.

* Permiso de alarma(Alarma de terminal 2): La entrada de alarma de Terminal 2 se permitira durante
el periodo del programa horario.
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* Permiso de alarma(Alarma de terminal 3): La entrada de alarma de Terminal 3 se permitira durante
el periodo del programa horario.

* Permiso de VMD: La funcion de deteccion de movimiento de video (VMD) se activara durante el
periodo del programa horario.

* Permiso de SCD : La funcién de deteccidon de cambio de escena (SCD) se activara durante el periodo
del programa horario.

* Permiso de acceso: Los usuarios cuyo nivel de acceso se haya ajustado a “2. Ctrl cdmaras”y “3. En
directo” en la ficha [Auten usuario] (—pagina 171) podran acceder a la unidad sélo durante el periodo
del programa horario.

* Grabacion en SD (Grabacion de flujo continuo de video): La grabacion en SD se llevara a cabo a
la hora designada en el programa horario. Ademas, se habilitara el “Formato de grabacién” sélo cuando
haya un flujo continuo de video.

* Ajustar imagen 1: Escena 1: Las imagenes se ajustan a la configuracion de imagen del “Archivo de
escena 1” a la hora designada en el programa horario. Cuando finaliza el tiempo designado para el
programa horario, las imagenes se ajustan a la configuracion de imagenes de “Archivo de escena no
aplicado”.

* Ajustar imagen 1: Escena 2: Las imagenes se ajustan a la configuracion de imagen del “Archivo de
escena 2” a la hora designada en el programa horario. Cuando finaliza el tiempo designado para el
programa horario, las imagenes se ajustan a la configuracion de imagenes de “Archivo de escena no
aplicado”.

* Ajustarimagen 1: Escena 3: Las imagenes se ajustan al ajuste de la calidad de imagen del “Archivo
de escena 3” a la hora designada en el programa horario. Una vez haya transcurrido el tiempo
designado en el programa horario, el ajuste de la calidad de imagen se ajustara a “Archivo de escena
no aplicado”.

* Ajustarimagen 1: Escena 4: Las imagenes se ajustan al ajuste de la calidad de imagen del “Archivo
de escena 4” a la hora designada en el programa horario. Una vez haya transcurrido el tiempo
designado en el programa horario, el ajuste de la calidad de imagen se ajustara a “Archivo de escena
no aplicado”.

* Transmision periédica de imagenes de FTP: La transmisién periddica de imagenes de FTP se
llevara a cabo a la hora designada en el programa horario.

* Permiso de correo electrénico: Mientras se ajusta el programa horario, se envia la notificacién por

correo electrénico cuando se introduce una alarma.

Reiniciar: La camara se reiniciara a la hora programada. Sélo se puede seleccionar con el Programa

horario 5.

Nota

* Seleccione “On” para “Auten usuario” en la ficha [Auten usuario] de la pagina “Gestion
usuarios” (—pagina 171) y “Off’ para “Auten anfitr.” en la pagina “Auten anfitr.” (—pagina 175) para
validar “Permiso de acceso”.

* Cuando se seleccione “Grabacién en SD (Grabacion de flujo continuo de video)”, seleccione “Flujo
continuo de video(1)”, “Flujo continuo de video(2)”, “Flujo continuo de video(3)”, o “Flujo continuo
de video(4)” para “Formato de grabacion” de la ficha [Tarjeta memoria SD] y seleccione “Programa
horario” para “Activacion de almacenamiento”. (—pagina 92)

Seleccione los dias de la semana marcando las casillas de verificacion respectivas.
Desde el menu desplegable, seleccione la hora de inicio y la hora de finalizacién del programa horario.
Cuando no designe la hora, marque la casilla de verificacion de “24h”.
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4. Haga clic en el botdn [Ajustar] después de haber completado los ajustes.
— El resultado se visualizara en la parte inferior de la ventana.

Programa horario

Programas horarios

P B Permizo de VMD o
v

Programa horario 1
(Blanco) ll Biton MMar MiMie Mije Evie Misiv MDom

Margen de tiempo o . B A

W= Permizo de VMD v
horario

Programa horario 2

(Azul) Eitun 8Mar FiMie Mive Mvie Esib MDom
Margen de tiempo
LT Transmisién periédica de imagenes de FTP v
horario E
Programa horario 3

(Verde) [l Marecn de t Micn MMar Mnie Mie Mvie Msiv Mpom
Margen de tiempo
oo N - N
borara T
horaria
Programa horario 4

(Rojo) Mive BMar BMic Miee Mvic Msic MDom

Margen de tiempo
oo || - |

e

‘horario

Programa horario 5

(Negro) Mive EnMar Bnvie HMise Hvie Msib MDom

oo N -

Margen de tiempo

Nota

* Los programas horarios visualizados en la parte inferior de la ventana pueden identificarse por los
colores asignados a cada programa horario.
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2.11.1 Forma de borrar el programa horario

Programa horario

Programas horarios

Programa horario 1

(Blanco) [l

Programa horario 2

(Azul)

Programa horario 3
(Verds

Programa horasio 4
(Rojo)

Programa horaric
(Negro)

1. Desmarque la casilla de verificacion del dia de la semana ajustado.

Modo de programa
‘horario

Margen de tiempo

Modo de programa
‘horario

Margen de tiempo

Modo de programa
horario

Margen de tiempo

Modo de programa
‘horario

Margen de tiempo

Modo de programa
‘horario

Margen de tiempo

Permiso de VMD v

Birun ¥Mar Minie Mpe Evie Esav EDom
Permizo de VMD v
Birun ¥Mar Minie Mpe Evie Msa EDom
Transmisiéa periddica de imdgencs de FTP v
Mivy BMar EMie Mpe Mvie Bsib EDom
Mice BEMa Enie Hie B Ms:> HDom
Mo ) ) - e

Mioce EMa Mnie Hie B Ms:> Mpom

w0

2 Configuracion

Manual de instrucciones

237



2 Configuracion
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2. Haga clic en el botdn [Ajustar] después de haber completado los ajustes.
— Se borrara el programa horario del dia de la semana seleccionado.

Programa horario

Programas horarios

hocasio T O
horario

Programa horario 1

(Bianco) [l Micn Ena EnGe M B Msi> Mpom

Margen de tiempo _ﬂ _ﬂ
horato T T
horario

Programa horario 2

(Azul) Micn EMar EnGe He W Msi> Mpom
Margen de tiempo
m N N
ot T
horario
Programa horario 3

(Verde) Hivn Ener Enie B W M sib HDom
Margen de tiempo
e || O - |
hovaa” o
horario
Programa horaric 4
(Rojo) Miee Bna Enie Hie Hvie
Margen de tiempo
. [N - N
oy
horario
Programa horaric 5
(Negro) Mivce BMer MnGe Mioe Mvic Msic MDom

Margen de tiempo — : B :

12:00 1%:00

Mar
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2.12 Mantenimiento de la camara [Mantenimiento]

En esta pagina podra efectuar la comprobacién del registro cronoldgico del sistema, la actualizacion del
firmware, la comprobacion del estado y la inicializacion del menu de configuracion.

La pagina “Mantenimiento” tiene la ficha [Registro del sistemal], la ficha [Actualizacion], la ficha [Estado], la
ficha [Ajustes predet] y la ficha [Datos].

2.12.1 Compruebe el registro cronolégico del sistema [Registro
del sistema]

Haga clic en la ficha [Registro del sistema] de la pagina “Mantenimiento”. (—pagina 50 y pagina 51)

Pueden guardarse hasta 4.000 registros cronoldgicos del sistema en la tarjeta de memoria SD cuando se ha
insertado la tarjeta de memoria SD después de haber seleccionado “Usar” para “Tarjeta de memoria SD” en
la ficha [Tarjeta memoria SD] (—péagina 87).

Cuando se selecciona “No usar” para “Tarjeta de memoria SD”, pueden guardarse hasta 100 registros
cronoldgicos del sistema en la memoria incorporada de la camara.

Cuando ha alcanzado el numero maximo de registros cronolégicos del sistema guardados, los registros
cronoldgicos mas antiguos del sistema quedaran sobrescritos por los registros cronolégicos mas nuevos. En
este caso, el registro cronoldgico mas antiguo es el primero que sera sobrescrito.

Los registros cronoldgicos del sistema se visualizaran en grupos de 100 registros y se guardaran los registros
cronoldgicos aunque se desconecte la alimentacion de la camara.

Acmalizacién Ajustes predet

mos 100

00 anteriores 2/40Pégina 100 siguientes >=

N# Hora y fecha Descripeion

[<< Ultimos 100]
Cuando se haga clic en “<< Ultimos 100”, se visualizaran los ultimos 100 registros cronoldgicos del sistema.

[100 siguientes >>]
Cuando se hace clic en “100 siguientes >>”, se visualizaran los siguientes 100 registros cronolégicos del

sistema.
[Visualizacion de numero de paginas]
La pagina actualmente abierta se visualizara en el formato de “pagina/paginas totales”.

[<< 100 anteriores]

Cuando se hace clic en “<< 100 anteriores”, se visualizaran los 100 registros cronoldgicos del sistema
anteriores.

[N.°]
Se visualizara el numero de serie del registro cronoldgico del sistema.

[Hora y fecha]
Se visualizara la hora y la fecha del acontecimiento del error.

[Descripcion]
Se visualizan las descripciones del registro cronoldgico del sistema. Para mas informacién sobre los registros
cronolégicos del sistema, consulte la pagina 249.
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2.12.2 Actualice el firmware [Actualizacion]

240

Haga clic en la ficha [Actualizacion] de la pagina “Mantenimiento”. (—pagina 50 y pagina 51)
El firmware actual puede comprobarse y actualizarse a la ultima version en esta pagina. Para obtener mas
informacion sobre la actualizacion del firmware, pongase en contacto con el distribuidor.

Registro del sistema Actualizacion Ajustes predet

N.% de modelo

Direccién MAC

Nimero de serie

Version del firmware

Direccion IPv6 Enlace local
Estiticos

RA

DHCPv6

Contador de instalacién del programa de
visnalizacion

Tiempo pasado desde 1a fecha de fabricacitn

W Reponer los ajustes predeterminados después de la
actualizacion.
(Excepto los ajustes de red) Ejecutar

O No reponer los ajustes predeterminados después de la actualizacién
El archivo HTML siempre se reinicializa después de la actualizacion.

Descargue el firmware mis reciente de nuestro sitio en la Web.
Nota: Para ver esta pagma se requiere una conexion a Internet.
- En caso de empleo fuera de Japon.
hi curity panasonic.com/trainis
de empleo en Japon.
https://sol panasonic. biz/security/s

La actualizacion tardard unos 5 minitos en completarse.
Espere y 1o opere el explorador durante este proceso.

[N.° de modelo], [Direcciéon MAC], [Numero de serie], [Version del firmware], [Direccién
IPv6], [Contador de instalaciéon del programa de visualizaciéon], [Tiempo pasado desde la fe-
cha de fabricacion]

Se visualizara la informacién de cada elemento.

1. Pongase en contacto con el distribuidor y descargue la ultima version del firmware en un ordenador.

IMPORTANTE

* Para el nombre del directorio donde se guarde el firmware descargado no podran utilizarse
espacios (en blanco).

2. Haga clic en el botén [Examinar...] y designe el firmware descargado.

Nota

* En nuestro sitio Web encontrara la actualizacion mas reciente del firmware.
— Cuando utilice la camara en Japén
https://sol.panasonic.biz/security/support/index.htmi
— Cuando utilice la camara fuera de Japén
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3. Haga clic en el boton de la opcion correspondiente a la opcidn deseada para determinar si deben o no
inicializarse los ajustes después de haber completado la actualizacion del firmware.
Ajuste predeterminado: No reponer los ajustes predeterminados después de la actualizacion.

Nota
* Tenga presente que los ajustes no pueden restaurarse después de haber llevado a cabo una
inicializacion.
4. Haga clic en el botdn [Ejecutar].
— Aparecera la ventana de confirmacion.

IMPORTANTE

* Después de la actualizacion, asegurese de verificar la version en esta pagina.

* Después de terminar la actualizacion, borre los archivos temporales de Internet. (—pagina 255)

* Actualice el firmware empleando un ordenador en la misma subred que la unidad.

* Siga las instrucciones del distribuidor para actualizar el firmware.

* Cuando actualice el software de la aplicacién, emplee el archivo designado (extension: img) para la
actualizacion del firmware.

El nombre del firmware a utilizarse para la actualizaciéon debera ser “nombre de modelo (emplee letras
minusculas. “WV-" no es necesario.)_xxxxx.img”.
* (“xxxxx” indica la version del firmware.)

* No desconecte la alimentacién de la camara durante el proceso de actualizacion.

* No efectiie ninguna operacién durante la actualizacion y espere hasta que se complete.

* Lossiguientes ajustes de la red no se repondran a los predeterminados cuando se actualice el firmware
después de haber seleccionado “Reponer los ajustes predeterminados después de la actualizacion.
(Excepto los ajustes de red)”.

Ajustes de la direccion del servidor primario y direccién del servidor secundario para IPv4, ajustes de
la direccién del servidor DNS primario y direccion del servidor DNS secundario para IPv6, On/Off para
DHCP, direccion IP, mascara de subred, acceso de enlace predeterminado, puerto HTTP, puerto
HTTPS, protocolo de conexion (HTTP/HTTPS), clave CRT, certificado de servidor, ajuste de UPnP,
velocidad de linea, control de ancho de banda (velocidad en bits), hora y fecha, IEEE 802.1X.

* El software de visualizacion se emplea en cada ordenador y debe otorgarse una licencia
individualmente. Para mas detalles sobre la licencia del software, consulte a su distribuidor.

2.12.3 Compruebe el estado [Estado]

Haga clic en la ficha [Estado] de la pagina “Mantenimiento”. (—pagina 50 y pagina 51)
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En esta pagina puede comprobarse el estado de esta cdmara.

Registro del sistema Actualizacién Ajustes predet

UPaP

Niimero de puerto(HTTF)
Estado

Numero de puerto(HTTPS)
Estado

Direccién global de enrutador

Autocomprobacitn
Hardware 1

Hardware2

Tarjeta de memoria SD
N.% de modelo

N.° de serie

Capacidad remanente
Tiempo de operacion

Nimero de sobreescrituras

Hora y fecha Descripcion

Viewnetcam.com

[Servidor]
Se visualizara la URL del servidor del servicio “Viewnetcam.com”.

[Estado]
Se visualizara el estado de registro para “Viewnetcam.com”.

[URL personal(Camara)]
Se visualizara la URL de la camara registrada para “Viewnetcam.com”.

UPnP

[Numero de puerto(HTTP), Nimero de puerto(HTTPS)]
Se visualizara el numero de puerto ajustado para reenvio de puerto de UPnP.

[Estado]
Se visualizara el estado de reenvio de puerto.

[Direccion global de enrutador]
Se visualizara la direccion global de enrutador.
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Autocomprobacion

Se visualiza el resultado de la autocomprobacién del hardware.

Nota

* Visite nuestro sitio web (https://security.panasonic.com/training_support/support/info/ <N.° de control:
C0111>) para encontrar mas informacion acerca del contenido de los estados visualizados
(relacionados con el servicio “Viewnetcam.com”, la funcién UPnP o la autocomprobacion).

Tarjeta de memoria SD

[N.° de modelo]

Muestra el nimero de modelo de la tarjeta de memoria SD.
Si no puede obtenerse la informacién del nimero de modelo, se visualizara “Error de lectura”. Si no se usa la
tarjeta de memoria SD, se visualizara “No usar”. En otros casos se visualizara “Desconocido”.

[Numero de serie]

Muestra el numero de serie de la tarjeta de memoria SD.
Si no puede obtenerse la informacion del nimero de serie, se visualizara “Desconocido”.

[Capacidad remanente]

\(isualiza la capacidad remanente y la capacidad total de la tarjeta de memoria SD.
Esta es la misma informacion que la que se visualiza en [Capacidad remanente] de la informacion sobre la
tarjeta de memoria SD en la ficha [Tarjeta de memoria SD] de la pagina “Basica”.

[Tiempo de operacion]

Muestra todo el tiempo que la tarjeta de memoria SD ha estado insertada y empleada en la camara.

Si no puede obtenerse todo el tiempo que la tarjeta de memoria SD ha estado empleada, se visualizara
“Desconocido”.

El “Tiempo de operacion” se actualiza una vez cada hora.

[Numero de sobreescrituras]

Muestra el numero de sobreescrituras calculado partiendo de la capacidad total de la tarjeta de memoria SD,
del niumero de veces que la camara ha escrito archivos en la tarjeta de memoria SD y del tamafio de los
archivos.

Si no puede calcularse el nimero de sobreescrituras, se visualizara “Desconocido”.

Nota

* Puesto que los valores del numero de sobreescrituras son tan solo estimaciones calculadas por la
camara, es posible que no coincidan con el niUmero de sobreescrituras verdadero.

* Lainformacion anterior no sera visualizada si se ajusta “Bloqueo de contrasefia de la tarjeta de
memoria SD” y si la contrasefia no coincide.

[N.°)/ [Hora y fecha]/ [Descripcion] del registro cronolégico

Se visualizara el registro cronolégico relacionado con la tarjeta de memoria SD.
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Categoria Indicacion Descripcion
Tarjeta de memoria | <SD> Formato La tarjeta de memoria SD se ha formateado con éxito.
SD

<SD> Error de formato | Ha ocurrido un error al formatear la tarjeta de memoria
SD.

<SD> Proteccion con- | La tarjeta de memoria SD insertada estéa protegida con-

tra escritura activada tra escritura.

(tarjeta bloqueada)

<SD> Error de detec- No se ha reconocido correctamente la tarjeta de me-

cion moria SD.

<SD> Error de escritu- | Ha ocurrido un error al escribir en la tarjeta de memoria

ra SD.

<SD> Error de lectura | Ha ocurrido un error de lectura de la tarjeta de memoria
SD.

<SD> Error de borrado | Ha ocurrido un error durante el borrado de datos de la
tarjeta de memoria SD.

<SD> Error del sistema | Ha ocurrido un error en el sistema de archivos de la tar-

de archivos jeta de memoria SD.

<SD> Error no definido | Ha ocurrido un error distinto a los de arriba en la tarjeta
de memoria SD.

IMPORTANTE

* Para poder emplear correctamente esta funcion, formatee la tarjeta de memoria SD con la camara
antes de utilizarla.

* Cuando emplee tarjetas de memoria SD que hayan sido formateadas en otros dispositivos, como
pueda ser un ordenador, es posible que no pueda visualizarse la informacién correcta.

* Pueden guardarse hasta 30 registros cronolégicos de tarjeta de memoria SD en la memoria
incorporada de la camara. Cuando ha alcanzado el niumero maximo de registros cronolégicos del
sistema guardados, los registros cronolégicos mas antiguos del sistema quedaran sobrescritos por
los registros cronolégicos mas nuevos.

Nota

Visite nuestro sitio en la Web (https://security.panasonic.com/training_support/support/info/) para
encontrar mas informacién acerca del contenido de los estados visualizados (relacionados con el
servicio “Viewnetcam.com”, la funcion UPnP o la autocomprobacién).

2.12.4 Reposicion de los ajustes/reinicio de la camara [Ajustes
predet]

Haga clic en la ficha [Ajustes predet] de la pagina “Mantenimiento”. (—pagina 50 y pagina 51)
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Pueden inicializarse los ajustes y los datos HTML de la camara y puede realizarse el reinicio de la camara en
esta pagina.

Registro del sistema Actualizacién Ajustes predet

Reponer los ajustes predeterminados Eicent
(Excepto los ajustes de red) -Jecutar
Cargar los archivos HTML predeterminados Ejecut
(meni de configuracion). -Jecutar
Reponer los ajustes predeterminados y cargar los

archivos HTML predeterminados. Ejecutar

Reiniciar Ejecutar

[Reponer los ajustes predeterminados(Excepto los ajustes de red)]

Haga clic en el botén [Ejecutar] para reponer los ajustes a los ajustes predeterminados. Tenga presente que
los ajustes de la red no se repondran.
Es imposible operar la camara durante unos 3 minutos después de la inicializacion.

[Cargar los archivos HTML predeterminados(ment de configuracion).]

Haga clic en el botén [Ejecutar] para reponer los archivos HTML a los ajustes predeterminados.
Es imposible operar la camara durante unos 3 minutos después de la inicializacion.

[Reponer los ajustes predeterminados y cargar los archivos HTML predeterminados.]

Haga clic en el botén [Ejecutar] para reponer los ajustes de la cdmara y los archivos HTML a los ajustes
predeterminados. Tenga presente que los ajustes de la red no se repondran.
Es imposible operar la camara durante unos 3 minutos después de la inicializacion.

[Reiniciar]
Haga clic en el botdn [Ejecutar] para reiniciar la camara. Es imposible operar la camara durante unos 2 minutos
después de reiniciar la camara.

Nota

* Para encontrar mas informacién sobre la inicializacion de la configuracion de la red, consulte la Guia
de instalacién suministrada. (—pagina 182)

* Sise selecciona “Diag.” de la funcién de alarma o de notificacién por correo electrénico, se enviara
una notificacion de error a la “Direccion de correo electrénico de destino” o a “Destino de
notificaciéon” cuando se produce un error como el de que no hay tarjeta de memoria SD insertada
después del reinicio o se produce el bloqueo de insercién de la tarjeta de memoria SD.

2.12.5 Datos de configuracidn/copia de seguridad o registros de
restauracién [Datos]

Haga clic en la ficha [Datos] de la pagina “Mantenimiento”. (—pagina 50 y pagina 51)
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Los ajustes relacionados con la copia de seguridad o la restauracion de los datos de configuracion y sobre el
almacenamiento de los registros cronoldgicos pueden configurarse en esta seccion.

Registro del sistema Actualizacién E Ajustes predet

Copia de seguridad
Datos de configuracion Ejecutar
Archiva de escena Ejecutar

Registros cronolégicos Ejecutar

Restaurar

Datos de configuracion
@ Restaurar todos los ajustes.

O Restaurar todos los ajustes excepto los de la red. Ejecutar

Archivo de escena
Ejecutar

La restauracion de los datos tardara unos 2 minutos en completarse.
Espere y no opere el navegador durante este proceso.

Copia de seguridad

[Datos de configuracion]

Haga clic en el botdn [Ejecutar] para hacer una copia de seguridad de los datos de configuracion de la camara
en un ordenador.

[Archivo de escena]

Haga clic en el boton [Ejecutar] para hacer una copia de seguridad de los archivos de escena de la camara
en un ordenador.

[Registros cronolégicos]

Haga clic en el botdn [Ejecutar] para hacer una copia de seguridad de los datos de registros cronolégicos de
la camara en un ordenador.

IMPORTANTE

* Cuando se hace una copia de seguridad de la configuracion o de los registros cronolégicos, la creacion
de los archivos de copia de seguridad tarda un poco de tiempo.

* Cuando la operacién de copia de seguridad tarda 10 o mas minutos, es posible que se produzca un
error de tiempo vencido de comunicaciones. En este caso, es posible que no puedan obtenerse todos
los datos de la copia de seguridad. Por lo tanto, recomendamos que las operaciones de copia de
seguridad se completen antes de 10 minutos. También podra verificar si se han obtenido los datos
correctos restaurando los datos obtenidos (excluyendo los datos de los registros cronolégicos).

Restaurar

[Datos de configuracion]
Pulse el boton [Examinar...] y seleccione los archivos de configuracion para efectuar la reposicion.
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Haga clic en el botén de la opcidn correspondiente a la opcién deseada para determinar si debe o no
restaurarse el contenido de ajuste relacionado con la configuracién de la red.

Haga clic en el botdn [Ejecutar] para iniciar la restauracion. No efectde ninguna operacion hasta haberse
completado la restauracion. (La camara se reiniciara cuando finalice la restauracion.)

Asegurese de ajustar el nombre de archivo “.dat” de los archivos de datos de configuracién usados para la
restauracion. (El nombre de modelo debe escribirse en letras minusculas y “WV-" no es necesario.)
Ajuste predeterminado: Restaura los datos excepto la configuracion relacionada con la red.

IMPORTANTE

* Cuando se requieran 5 minutos 0 mas para restaurar los archivos de datos de configuracion, existira
la posibilidad de que falle la restauracién debido a razones tales como desconexiones de la
transmision.

En tales casos, restaure otra vez los archivos de datos de configuracion.

* Las operaciones de restauracion para los datos de configuracion no se aplican a la configuracion
relacionada con HTTPS.

[Archivo de escena]

Pulse el botén [Examinar...] y seleccione los archivos de escena para efectuar la reposicion.

Haga clic en el botén [Ejecutar] para iniciar la restauracion. No efectie ninguna operacion hasta haberse
completado la restauracion.

Asegurese de ajustar el nombre de archivo “.ixt” de los datos de archivos de escena usados para la
restauracién. (El nombre de modelo debe escribirse en letras minusculas y “WV-" no es necesario.)

2.13 Visualice nuestro sitio web de soporte [Sopor-
te]

En la pagina de “Soporte” se explican los métodos para acceder nuestro sitio Web de soporte.

Soporte

La informacion de soporte de los productos de seguridad se publica en nuestro sitio Web.
Nota: La conexion a Internet s necesaria para ver la informacion.

» Cuando se accede desde ofro:
ity panasonic.

Matriz de datos Cédigo QR

visualiza la informacion, acceda al siguis
ity sonic.com/d ing_support/s

ecurify panasonic.com/{rainmg,

Haga clic aqui para més mformacion sobre 0SS,

Para acceder a nuestro sitio web de soporte con un navegador de la Web, haga clic en el enlace de la pagina
de soporte.
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Para acceder desde un teléfono movil/terminal movil, escanee la “Matriz de datos” o el “Codigo QR” con su
teléfono movil/terminal mévil para que se muestre en nuestro sitio web de soporte.

Si no puede visualizar el sitio web, acceda a nuestro sitio web
(https://security.panasonic.com/training_support/support/qr_sp_select/).

Al hacer clic en “Haga clic aqui para mas informacion sobre OSS (Open Source Software).”, se mostrara la
licencia del OSS en uso.
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3 Otros

3 Otros

3.1 Acerca del registro cronologico del sistema vi-

sualizado
Indicaciones de error relacionados con SMTP
Categoria Indicacion Descripcion
Error de servidor POP3 | Error de autenticacion. El nombre de usuario o la contrasefia que

ha introducido pueden ser incorrectos.
Compruebe que los ajustes de correo
electrénico estén correctamente configu-
rados.

Error en encontrar el servidor POP3.

Es posible que la direccion IP del servidor
sea incorrecta. Compruebe que la direc-
cion IP del servidor esté correctamente
configurada.

Es posible que el servidor POP3 esté inac-
tivo. Consulte al administrador de la red.

Error de servidor
SMTP

Error de autenticacion.

El nombre de usuario o la contrasena que
ha introducido pueden ser incorrectos.
Compruebe que los ajustes de correo
electronico estén correctamente configu-
rados.

Error de resolucién de la direccion
del servidor de correo desde DNS.

Es posible que la direccién IP designada
de DNS sea incorrecta. Compruebe que
los ajustes de DNS estén correctamente
configurados.

Es posible que el servidor DNS esté inac-
tivo. Consulte al administrador de la red.

Error en encontrar el servidor
SMTP.

Es posible que la direccion IP del servidor
sea incorrecta. Compruebe que la direc-
cion IP del servidor esté correctamente
configurada.

Es posible que el servidor SMTP esté
inactivo. Consulte al administrador de la
red.

Error interno

Error no definido.

Ha ocurrido un error en la funcién de co-
rreo electrénico. Compruebe que los ajus-
tes de correo electronico estén correcta-
mente configurados.
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Indicaciones de error relacionados con FTP

Categoria

Indicacion

Descripcion

Error de servidor FTP

Error al determinar la direccion del
servidor FTP desde el DNS.

Error en encontrar el servidor FTP.

Es posible que el servidor FTP esté inac-
tivo. Consulte al administrador de la red.

Es posible que la direccion IP del servidor
sea incorrecta. Compruebe que la direc-
cion IP del servidor esté correctamente
configurada.

Error de conexion

Error de transferencia de archivo.

Error del modo pasivo.

Error de cierre de sesion.

Error de cambio de directorio.

Nombre de usuario o contrasena in-
correctos.

Es posible que los ajustes del servidor
FTP sean incorrectos. Compruebe que los
ajustes de FTP estén correctamente con-
figurados.

Es posible que los ajustes relacionados
con el elemento indicado sean incorrec-
tos. Compruebe que los ajustes de FTP
estén correctamente configurados.

Error interno

Error no definido.

Ha ocurrido un error en la funcién FTP.
Compruebe que los ajustes de FTP estén
correctamente configurados.

Indicaciones de error relacionadas con “Viewnetcam.com”

Categoria

Indicacion

Descripcion

Error de prueba de ac-
ceso

Error en la prueba de acceso

Es posible que la redireccién de puertos
no esté configurada para el enrutador.
Consulte los manuales suministrados con
el enrutador utilizado para habilitar ajuste
de UPnP.

Error del servidor de
Viewnetcam.com

Error de resoluciéon del servidor de
Viewnetcam.com desde el DNS.

Es posible que la direccién IP designada
de DNS sea incorrecta. Compruebe que
los ajustes de DNS estén correctamente
configurados.

Es posible que el servidor DNS esté inac-
tivo. Consulte al administrador de la red.

Error de conexién

No hay respuesta del servidor de
Viewnetcam.com.

Error de transferencia de archivo.

Es posible que el servidor de “Viewnet-
cam.com” esté inactivo. Consulte al admi-
nistrador de la red.

Error interno

Error no definido.

Ha ocurrido un error relacionado con la
funcion “Viewnetcam.com”. Compruebe
que los ajustes de “Viewnetcam.com” es-
tén correctamente configurados.
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Indicaciones de error relacionadas con Actualizacion de DNS dinamico

Categoria

Indicacion

Descripcion

Error del servidor
DDNS

Error al determinar la direccion del
servidor DDNS desde el DNS.

Es posible que la direccion IP designada
de DNS sea incorrecta. Compruebe que
los ajustes de DNS estén correctamente
configurados.

Es posible que el servidor DNS esté inac-
tivo. Consulte al administrador de la red.

Error de conexion

No hay respuesta del servidor
DDNS.

Es posible que el servidor DDNS esté
inactivo. Consulte al administrador de la
red.

El mismo nombre de anfitridn ya es-
ta registrado.

El mismo nombre de anfitrién ya esta re-
gistrado en el servidor DDNS. Compruebe
que los ajustes de actualizacion de DDNS
estén correctamente configurados.

Error interno

Error no definido.

Ha ocurrido un error en la funcion DDNS.
Compruebe que los ajustes de actualiza-
ciéon de DDNS estén correctamente confi-
gurados.

Indicaciones de error relacionados con NTP

Categoria

Indicacion

Descripcion

Error de conexion

No hay respuesta del servidor NTP.

Es posible que la direccion IP del servidor
sea incorrecta. Compruebe que la direc-
cion IP del servidor esté correctamente
configurada.

Es posible que el servidor NTP esté inac-
tivo. Consulte al administrador de la red.

Error interno

Error no definido.

Ha ocurrido un error en la funcién de NTP.
Compruebe que los ajustes de NTP estén
correctamente configurados.

Exito de sincronizacion
con NTP.

NTP actualizado con éxito.

Correccioén de la hora realizada con éxito.
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Indicaciones de registro cronolégico relacionadas con HTTPS

Categoria

Indicacion

Descripcion

HTTPS

Solicitud de firma de certificado -
Generada

La generacion del CSR (solicitud de firma
de certificado) se ha completado.

Certificado CA - Instalado

La instalacién del certificado CA se ha
completado.

Certificado CA - Borrado

El borrado del certificado CA se ha com-
pletado.

Clave CRT anterior - Aplicada

Se aplica la clave CRT anterior.

Clave CRT - Generada

La generacion de la clave CRT se ha com-
pletado.

Indicaciones de registro cronolégico relacionadas con el inicio de sesion

Categoria

Indicacion

Descripcion

Inicio de sesién

Nombre de usuario o direccion IP

El nombre de usuario de inicio de sesion
se visualiza cuando se seleccione “On”
para “Auten usuario”.

La direccién IP del ordenador que actual-
mente esta accediendo a la camara se vi-
sualizara cuando se seleccione “On” para
“Auten anfitr.”.

Indicaciones de error relacionadas con el error de inicio de sesion

Categoria

Indicacion

Descripcion

Error de inicio de se-
sion

Nombre de usuario

El nombre de usuario que ha fallado a la
hora de iniciar sesién se visualiza cuando
se seleccione “On” para “Auten usuario”.
Si no hay usuarios registrados, (Usuario
invitado) serd visualizado.

Si el registro de “Error de inicio de se-
sion” permanece en el funcionamiento
normal, no es un mal funcionamiento de la
camara.

Sin embargo, si muchos registros crono-
I6gicos se envian de forma consecutiva,
existe la posibilidad de que se haya pro-
ducido un acceso ilegal. Consulte al ad-
ministrador de la red.
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Indicaciones de error relacionadas con la notificacion del protocolo de alar-

ma Panasonic

Categoria

Indicacion

Descripcion

Error de Notificacion
del protocolo de alarma
Panasonic

Error de busqueda del destino de
notificacion.

Es posible que la direccion IP del destino
de la notificacién sea incorrecta. Com-
pruebe que la direccion IP del destino de
la notificacion esté correctamente confi-
gurada.

Es posible que el destino de la notificacién
esté inactivo. Consulte al administrador de
la red.

Error de resoluc. de direccion de
destino desde DNS.

Es posible que los ajustes del servidor
DNS sean incorrectos. Compruebe que
los ajustes de DNS estén correctamente
configurados.

Es posible que el servidor DNS esté inac-
tivo. Consulte al administrador de la red.

Indicaciones de error relacionadas con la Notificacion de alarma de HTTP

Categoria

Indicacion

Descripciéon

Error de Notificacion de
alarma de HTTP

Error de busqueda del destino de
notificacion.

Es posible que la direccion IP del destino
de la notificacién sea incorrecta. Com-
pruebe que la direccion IP del destino de
la notificacion esté correctamente confi-
gurada.

Es posible que el destino de la notificacion
esté inactivo. Consulte al administrador de
la red.

Error de resoluc. de direccion de
destino desde DNS.

Es posible que los ajustes del servidor
DNS sean incorrectos. Compruebe que
los ajustes de DNS estén correctamente
configurados.

Es posible que el servidor DNS esté inac-
tivo. Consulte al administrador de la red.
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3 Otros

Indicaciones de error relacionadas con los ajustes de seguridad de la tarjeta
de memoria SD

Categoria Indicacion Descripcion
Tarjeta de memoria SD | Solicitud de firma de certificado-Ge- | « La generacién del CSR (solicitud de firma

nerada de certificado) se ha completado.

Certificado CA - Instalado * Lainstalacion del certificado CA se ha
completado.

Certificado CA - Borrado * El borrado del certificado CA se ha com-
pletado.

Clave CRT anterior - Aplicada * Se aplica la clave CRT anterior.

Clave CRT - Generada * Lageneracion de la clave CRT se ha com-
pletado.
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3.2 Solucién de problemas

Antes de solicitar reparaciones, compruebe los sintomas en la tabla siguiente.

Si no puede resolver el problema después de comprobar y probar las soluciones de la tabla, o si el problema
no esta descrito a continuacion, péngase en contacto con su proveedor.

3 Otros

Sintoma

Causal/solucion

Paginas de referencia

No puede accederse desde el
explorador de Web.

¢ Esta firmemente conectado el cable LAN (ca-
tegoria 5e o superior) al conector de la red de la
camara?

Guia de instalacion

¢ Esta parpadeando el indicador de enlace
(LINK)?

Cuando no esté encendido, la conexion con la
LAN no estara establecida o la red no estara fun-
cionando correctamente. Compruebe si hay fallo
de contacto de los cables o si el cableado es co-
rrecto.

Guia de instalacion

¢,Se ha conectado la alimentacién de la camara?
Compruebe si esta conectada la alimentacién de
la camara.

Guia de instalacion

¢ Son validas las direcciones IP ajustadas?

182
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3 Otros

Sintoma

Causal/solucion

Paginas de referencia

¢ Trata de acceder a una direccion IP erronea?

Compruebe la conexion de la forma siguiente.

En la linea de comandos de Windows, > ping

“Direccion IP de la camara”.

Si hay respuesta desde la camara, significa que

la conexion es normal.

Sino se produce respuesta, verifique la conexion

mediante los métodos siguientes empleando un

ordenador conectado a la misma red que la ca-
mara. Si los ajustes del firewall del ordenador
estan habilitados, inhabilitelos temporalmente
antes de efectuar la configuracion de la camara.

— Inicie “IP Setting Software” de Panasonic,
confirme la direccion IP de la camara y luego
acceda a esta direccion IP.

— Si la configuracion de la red (direccion 1P,
mascara de subred y acceso de enlace pre-
determinado) es incorrecta, reinicie la cdma-
ra y cambie la configuracién de la red em-
pleando el “IP Setting Software” de
Panasonic antes de que transcurran 20 mi-
nutos desde el reinicio.

— Enlas redes que no tienen servidor DHCP,
la direccién IP de la camara se configurara a
“192.168.0.10” cuando se reinicie la camara
reteniendo el botén INITIAL SET de la ca-
mara. Después de haberse inicializado la ca-
mara, acceda a la camara y ajuste de nuevo
la direccion IP. (Cuando se inicialice la ca-
mara, se inicializaran todos los ajustes de la
camara previamente configurados en los
menus de configuracion.)

¢, Se ha seleccionado “554” para el numero de
puerto HTTP?

Para el numero de puerto HTTP, seleccione un
numero de puerto que no sea uno de los siguien-
tes numeros de puerto que utiliza la camara. El
numero empleado por la camara: 20, 21, 23, 25,
42,53, 67, 68, 69, 110, 123, 161, 162, 443, 554,
995, 10669, 10670, 59000 - 61000

184
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3 Otros

Sintoma

Causal/solucion

Paginas de referencia

¢, Se ha asignado la misma direccion IP a otros
dispositivos?

¢ Hay contradicciones entre la direccion y la su-
bred de la red a accederse?

Cuando la camara y el ordenador estan co-
nectados en la misma subred:

¢ Estan las direcciones IP de la camara y el or-
denador ajustadas en una subred comun? ;Se
ha marcado “Utilizar un servidor proxy” para los
ajustes del explorador de Web?

Para acceder a una camara de la misma subred,
se recomienda introducir la direccién de la c&-
mara en “No usar servidor proxy para estas di-
recciones”.

Cuando la camara y el ordenador estan co-
nectados en subredes distintas:

¢, Se ha ajustado correctamente la direccion IP
del acceso de enlace predeterminado parala ca-
mara?

¢ El nombre actualmente utilizado para acceder
a la camara es distinto al nombre registrado para
el servicio “Viewnetcam.com”?

Acceda de nuevo a la camara con el nombre re-
gistrado.

229

¢, Ha accedido a “http://” mientras usaba la fun-
cion HTTPS?

Para utiliza la funcion HTTPS, acceda a
“https://”. También es necesario introducir el na-
mero de puerto.

219
226

No puede accederse a la ca-
mara a través de Internet.

¢, Son correctos los ajustes de la red de la cama-
ra?

Ajuste correctamente el acceso de enlace pre-
determinado o la direccion del servidor DNS. Pa-
ra utilizar el servicio DDNS, verifique que los
ajustes sean correctos.

¢,Se ha configurado el ajuste para “Acceso de
enlace predeterminado” en la pagina “Red”? 4O
es correcto el ajuste?

Cuando se realizan las comunicaciones utili-
zando IPv4:

Configure el ajuste de “Acceso de enlace prede-
terminado” de “Red IPv4” en la ficha [Red] del
menu de configuracion.

182
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3 Otros

Sintoma

Causal/solucion

Paginas de referencia

¢, Se ha configurado el ajuste de reenvio de puer-
to para el enrutador?

Para habilitar el acceso a la cdmara a través de
Internet, es necesario efectuar el ajuste de reen-
vio de puerto cuando el enrutador utilizado no es
compatible con la funcién UPnP. Para encontrar
mas informacion, consulte los manuales sumi-
nistrados con el enrutador.

¢La funcion UPnP del enrutador esta inhabilita-
da?

Consulte los manuales suministrados con el en-
rutador utilizado para habilitar la funcion UPnP.
¢ Se ha ajustado el filtrado de paquetes para el
enrutador para prohibir el acceso a través de
Internet?

Configure los ajustes del enrutador utilizado para
que permita el acceso a través de Internet. Para
encontrar mas informacién sobre los ajustes,
consulte los manuales suministrados con el en-
rutador.

197

¢ Esta accediendo a la cdmara utilizando la di-
reccion local (la direccién IP utilizada en una red
local)?

Cuando acceda a la camara, utilice la direccion
global (o la URL registrada en el servicio DDNS)
y el numero de puerto de la camara como la di-
reccion IP a utilizarse en Internet.

183
184
227

No puede accederse a la ca-
mara a través de la URL del
servicio “Viewnetcam.com”.

¢ Se notifica la direccion global de la camara (o
enrutador) al servidor del servicio “Viewnet-
cam.com”?

Inicie sesidn en la pagina “Mi cuenta” del sitio
Web de “Viewnetcam.com”
(http://www.viewnetcam.com/) para comprobar
la informacion de la camara registrada. Si no se
visualiza la direccion global para la direccion IP,
acceda a la camara y registre la informacion de
usuario para el servicio “Viewnetcam.com” en la
ficha [Avanzadas] de la pagina “Red” del menu
de configuracion. Adicionalmente, compruebe el
“Estado” de “Viewnetcam.com” (en la ficha [Es-
tado]) y el registro cronolégico del sistema (en la
ficha [Registro del sistemal)) de la pagina “Man-
tenimiento” del menu de configuracion.

229
241
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3 Otros

Sintoma

Causal/solucion

Paginas de referencia

La ventana de autenticacion
se visualizara repetidamente.

Se han cambiado el nombre de usuario y la con-
trasefia?

Mientras accede a la cdmara, cuando se cambia
el nombre de usuario y la contrasefia de otro
usuario que inicia sesion en la camara con otro
explorador Web, se visualizara la ventana de au-
tenticacién cada vez que cambie o se actualice
la pantalla. Cierre el explorador y vuelva a acce-
der a la camara.

¢, Ha cambiado el ajuste de [Autenticacion]?
Cuando se ha cambiado el ajuste de [Autentica-
cion], cierre el explorador de Web y luego vuelva
a acceder a la camara.

Tarda cierto tiempo en visua-
lizarse la pantalla.

¢ Accede a la camara empleando el modo
HTTPS?

En este modo, el intervalo de actualizacién es
mas largo debido al proceso de decodificacion.

¢ Accede a otra cdmara de la misma red local a
través de un servidor proxy?

Configure el explorador de Web para no emplear
ningun servidor proxy.

¢, Hay dos 0 mas usuarios examinando simulta-
neamente las imagenes de la camara?

Puede tardar cierto tiempo en visualizarse la
pantalla o puede alargarse el intervalo de actua-
lizacién cuando dos 0 mas usuarios examinan
simultaneamente las imagenes de la camara.

No puede accederse a la ca-
mara desde un terminal movil
0 una tableta.

Para terminales méviles:

¢ Es correcta la URL? 4 O falta “/cam” al final de
la URL?

Compruebe si la URL se ha introducido correc-
tamente. Cuando acceda a la camara desde un
terminal maovil, es necesario introducir “/cam” al
final de la URL utilizada para acceder a la cama-
ra desde un ordenador.

Para tabletas:

¢ Es correcta la URL?
Compruebe si la URL se ha introducido correc-
tamente.

23

¢ El método de encriptacion SSL es distinto al de
la camara?

Seleccione “HTTP” (No seleccione “HTTPS”) pa-
ra “HTTPS” - “Conexién” en la pagina “Red” - fi-
cha[Avanzadas] y acceda de nuevo a la camara.

199
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3 Otros

Sintoma

Causal/solucion

Paginas de referencia

¢ Ha accedido a “http://” mientras usaba la fun-
cion HTTPS?

Para utiliza la funcion HTTPS, acceda a
“https://”. También es necesario introducir el nd-
mero de puerto.

219

Aparecio un error de cookie
cuando se efectuaba el regis-
tro de usuario para “Viewnet-
cam.com”.

¢ Es correcta la direccion de correo electrénico
registrada?

Configure el explorador de Web para permitir
cookies. En Internet Explorer, desde [Herramien-
tas] seleccione [Opciones de Internet] y configu-
re la opcion de cookies en la ficha [Privacidad].

Falla el registro de usuario
para el servicio “Viewnet-
cam.com”.

¢ Es correcta la direccién de correo electronico
registrada?

Cuando no se recibe un correo electrénico con
el enlace del sitio Web de “Viewnetcam.com”, es
posible que la direccion de correo electrénico re-
gistrada sea incorrecta. Para registrar la direc-
cion de correo electrénico correcta, consulte el
sitio Web de “Viewnetcam.com”
(http://www.viewnetcam.com/).

No pueden obtenerse las ima-
genes de la tarjeta de memo-
ria SD.

¢, Se ha seleccionado “Permitir” para “Acceso a
camaras con FTP” en la ficha [Red] de la pagina
“‘Red”?

Es necesario seleccionar de antemano “Permi-
tir’ para “Acceso a camaras con FTP” en la ficha
[Red] de la pagina “Red”.

186

¢ Es correcta la contrasefia introducida?
Reinicie el explorador de Web y vuelva a intro-
ducir la contrasefia.

104

Es posible que haya fallado el acceso a la tarjeta
de memoria SD. Reinicie el explorador de Web
y vuelva a intentar la obtencién de las imagenes.

No se visualiza ninguna ima-
gen.

¢,Se ha instalado el software de visualizaciéon en
el ordenador?

Instale el software de visualizacion en un orde-
nador.

¢,Son el terminal movil o la tableta en uso com-
patibles con la resolucién 320x240 o 640x4807?
¢, 0 el tamafo de los datos de imagen es dema-
siado grande para visualizar imagenes en el ter-
minal movil o tableta?

Consulte los manuales suministrados con el ter-
minal movil o tableta utilizados para ver las res-
tricciones sobre los tamafios de datos de ima-
gen.
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3 Otros

Sintoma

Causal/solucion

Paginas de referencia

No se visualiza ninguna ima-
gen. / Se visualizan las ima-

genes o registros cronoldgi-

cos de mayor antigliedad.

Cuando no se ha seleccionado [Cada vez que
visite la pagina Web] en [Comprobar si hay nue-
vas versiones de las paginas guardadas:] en la
seccion de [Archivos temporales de Internet], al-
gunas veces no se visualizaran las imagenes de
la pagina “En directo”.

En este caso, haga lo siguiente.

1. Seleccione [Opciones de Internet...] del me-
nu [Herramientas] de Internet Explorer. Apa-
recera la ventana de [Opciones de Internet].

2. Haga clic en el botén [Configuracién] en la
seccion [Historial de exploracion] de la ficha
[General], y seleccione entonces [Cada vez
que visite la pagina Web] para [Comprobar si
hay nuevas versiones de las paginas guar-
dadas:] en la seccién [Archivos temporales
de Internet] de la ventana [Configuracion de
datos de sitios web].

Las imagenes visualizadas se
ven borrosas.

¢, Se ha ajustado correctamente el enfoque?
Compruebe si se ha ajustado correctamente el
enfoque.

Guia de instalacion

Se produjo desenfoque inme-
diatamente después de acti-
var la alimentacion.

Después de encender la camara, se produjo de-
senfoque temporal al enfocar y ajustar el zoom.

No se actualiza la imagen.

Dependiendo de la version de su explorador, es
posible que experimente dificultades al actuali-
zar la imagen, etc.

Informacioén basica

Dependiendo del trafico de la red o de la con-
centracioén del acceso a la camara, pueden ex-
perimentarse dificultades para la visualizacion
de laimagen de la camara. Solicite la imagen de
camara empleando el explorador de Web, como
por ejemplo presionando la tecla [F5], etc.

No se visualiza ninguna ima- ¢ Esta ajustado el brillo a un nivel adecuado? 15
gen (o es demasiado oscura). Haga clic en el botén [Normal] de [Brillo].
Las imagenes se visualizan ¢ Esta ajustado el brillo a un nivel adecuado? 15
con falta de color. Haga clic en el botén [Normal] de [Brillo].
Aparece parpadeo en la pan- Cuando ocurran fluctuaciones con frecuencia, 118

talla.

seleccione “Escena interior” para “Modo de con-
trol de la iluminacién”.

Manual de instrucciones 261



3 Otros

Sintoma

Causal/solucion

Paginas de referencia

Las imagenes no pueden
guardarse en la tarjeta de me-
moria SD.

Error de escritura/lectura de
datos en la tarjeta de memo-
ria SD.

¢ Se hainsertado correctamente la tarjeta de me-
moria SD?

Compruebe si se ha insertado correctamente la
tarjeta de memoria SD.

Informacioén basica

¢, Se ha formateado la tarjeta de memoria SD?
Formatee la tarjeta de memoria SD.

95

¢ Esta el interruptor de proteccion contra escritu-
ra ajustado en “LOCK"?

Cuando el interruptor de proteccién contra escri-
tura esta ajustado en “LOCK”, la indicacién del
tamafo disponible/tamafio total de la tarjeta de
memoria SD que se visualizara en “Capacidad
remanente” de la ficha [Tarjeta memoria SD] se-
ra MB MB”.

¢, Se visualiza “ MB/ MB” en “Ca-
pacidad remanente” de la ficha [Tarjeta memoria
SDJ?

Formatee la tarjeta de memoria SD.

95

¢ Se visualiza “HiHHEHHIHHEMB/
HHHHHBHA#MB” en “Capacidad remanente” de
la ficha [Tarjeta memoria SD]?

Compruebe la configuracién de “Bloqueo de con-
trasefia de la tarjeta de memoria SD”.

95

¢, Se recibe algun error de reconocimiento cuan-
do se emplea “Diag.” de “Notificacién por correo
electrénico” o “Protocolo de alarma Panasonic”™?
Formatee la tarjeta de memoria SD.

95
187
166

¢ Esta averiada la tarjeta de memoria SD?
Las veces que pueden sobrescribirse las tarjetas
de memoria SD son limitadas. Cuando se ha so-
brescrito con frecuencia, es posible que haya lle-
gado al final de su vida de servicio. Le recomen-
damos cambiar la tarjeta de memoria SD.

No puede transmitirse audio a
la cAmara.

¢ El micréfono y los altavoces estan correcta 'y
firmemente conectados?

Confirme que estén correcta y firmemente co-
nectados.

Guia de instalacion

¢,Se ha instalado el software de visualizacién en 5
el ordenador?
Confirme que se haya instalado el software de
visualizacion “Network Camera View 4S”.
El audio no se emite desde Es posible que algunos productos tales como 142

otros productos tales como
una grabadora de discos de
red o el paquete de software
para ordenador.

una grabadora de discos de red o paquete de
software para ordenador, no sean compatibles
con “G.711”. Ajuste el “Formato de codificacion
de entrada de audio” a “G.726 (32 kbps)” o
“AAC-LC".
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3 Otros

Sintoma Causa/solucion Paginas de referencia
El boton de indicacion de ocu- ¢ Se ha instalado el software de visualizacion en 3
rrencia de alarma y el indica- el ordenador?
dor de estado de grabacion Confirme que se haya instalado el software de
de SD de la pagina “En direc- visualizacion “Network Camera View 4S”.
to” no muestran el estado ac-
tual en tiempo real.
., Se ha seleccionado “Tiempo real” para el “Mo- 78
do de actualizacion del estado de alarma”?
No se visualiza ninguna ima- Presione la tecla [F5] del teclado del ordenador 15
gen en la pagina “En directo”. o haga clic en el boton [En directo].
No se visualiza el icono de ac- ¢ Se ha afiadido el componente de Windows de 197
ceso directo de la camara en UPnP?
“Red” del ordenador. Afada el componente al ordenador utilizado.
No puede descargarse la lista La descarga de los archivos empleando Internet -
de registros cronologicos. Explorer puede estar inhabilitada.
Habilite “Descarga de archivos” en la ventana
“Configuracién de seguridad” ([Opciones de
Internet] - [Seguridad]). Después de cambiar los
ajustes, cierre el explorador y luego vuelva a ac-
ceder a la camara.
Las imagenes no se visuali- Borre los archivos temporales de Internet de la -
zan o no se actualizan con forma siguiente.
uniformidad. 1. Seleccione “Opciones de Internet...” en el
menu “Herramientas” de Internet Explorer.
Aparecera la ventana de “Opciones de
Internet”.
2. Haga clic en el botdn [Borrar] de [Historial de
exploracion].
3. Marque solo la casilla de verificacion “Archi-
vos temporales de Internet y archivos de si-
tios web” en [Eliminar el historial de explora-
cion] y haga clic en el boton [Borrar].
Es posible que la funcién del firewall del progra- -
ma antivirus esté filtrando el puerto de la camara.
Excluya el numero de puerto de la camara en la
lista de numeros de puesto que debe filtrar el
programa antivirus.
No se enciende ningun indi- ¢ Se ha seleccionado “Off” para “Indicador” en la 78
cador. pagina “Basica”?
Seleccione “On” para “Indicador”.
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3 Otros

Sintoma

Causal/solucion

Paginas de referencia

No se visualizan las image-
nes H.265 (o H.264).

Cuando se borra la aplicacion “Network Camera
View 4S” de un ordenador en el que se ha ins-
talado la aplicaciéon de software de visualizacion
“Network Camera View 3”, es posible que no se
visualicen las imagenes H.265 (o H.264).

En este caso, instale el software “Network Ca-
mera View 4S” después de haber borrado el de
“Network Camera View 3.

5

No se visualizan las image-
nes H.265 (o H.264) de forma
uniforme.

Se puede mejorar realizando lo siguiente.

— Consulte “Requisitos del sistema para un or-
denador” en la Informacion bésica.

— Ajuste “Hardware” en [Software de visualiza-
cion (nwcv4Ssetup.exe)] - [Opciones de de-
codificacion] de la ficha [Basical.

— Ajuste “On” en [Software de visualizacion
(nwecv4Ssetup.exe)] - [Uniformar la visuali-
zacion de video en el explorador (almacena-
miento intermedio)] de la ficha [Basical].

Informacién basica
pagina 78
pagina 78

No se han podido descargar
los datos grabados desde la
pantalla de reproduccion de
imagenes en el navegador.

Es posible que no esté utilizando Internet
Explorer con derechos de administrador. Des-
pués de cerrar todas las ventanas abiertas y pes-
tafias de Internet Explorer, reinicie Internet
Explorer, haga clic en el icono de Internet
Explorer en el menu Inicio y seleccione “Ejecutar
como administrador”.

En el campo de configuracién de “Nombre del
directorio de destino de las imagenes descarga-
das”, especifique un directorio en el que los
usuarios generales puedan escribir.

106

Cuando haga clic en el botén
de atras del navegador Web,
la pantalla no se visualizara
correctamente.

Presione la tecla [F5] del teclado para actualizar
la visualizacién.
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Barra de informacion

3 Otros

La “Barra de informacién” (1)) expresada en los sintomas y soluciones siguientes se visualizara justo debajo
de la barra de direccién s6lo cuando haya informaciéon que deba comunicarse.

J sitio web requiere instalar el siguiente complemente: ‘nwev3Ssetup’ de
| ;Quériesgo edste?

Instalar j_®

Dependiendo del sistema operativo instalado en el ordenador, puede ocurrir lo siguiente. Siga las instrucciones
de abajo cuando ocurra lo siguiente. Realizando las soluciones siguientes, las otras aplicaciones no se veran

afectadas.

Sintoma

Causal/solucion

Paginas de referencia

Se visualiza el mensaje si-
guiente en la barra de infor-
macion.

“Internet Explorer bloqueé un
elemento emergente de ***.
wx wxx *** (Direccion IP).”

Seleccione “Opciones para este sitio” — “permitir
siempre”.

Se visualiza el mensaje si-
guiente en la barra de infor-
macion.

“Este sitio Web desea ejecu-
tar el siguiente complemento:
‘WebVideo Module’ de
‘Panasonic Corporation’.”

Seleccione [Permitir].

Se visualiza el mensaje si-
guiente en la barra de infor-
macion.

“Este sitio Web desea instalar
el siguiente complemento:
‘nwcv4Ssetup.exe’ de
‘Panasonic Corporation’.”

Seleccione [Instalar]. Aparecera la ventana de
“Aviso de seguridad”. Haga clic en el botén [Ins-
talar] de la ventana de “Aviso de seguridad” vi-
sualizada.

Una barra de estado o barra
de desplazamiento innecesa-
ria aparecera en la ventana
emergente.

Haga clic en “Opciones de Internet...” de “Herra-
mientas” de la barra del menu de Internet
Explorer, y luego haga clic en la ficha [Seguri-
dad]. Haga clic en “Internet” de la seccion “Se-
leccione una zona de contenido Web para espe-
cificar la configuracion de seguridad.”. Entonces,
haga clic en el botdn [Nivel personalizado...] para
abrir la ventana de “Configuracién de seguri-
dad”. En “Miscelaneo”, seleccione “Habilitar” pa-
ra “Permitir ventanas iniciadas por secuencias
de comandos sin restricciones de tamano o po-
sicién”. Haga clic en el boton [Aceptar].

Cuando se visualice la ventana de aviso, haga
clic en el botén [Si].
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Sintoma

Causal/solucion

Paginas de referencia

Con Windows 10, el mensaje
de didlogo o el mensaje de
error pueden contener un sal-
to de linea o es posible que no
se muestre alguna parte del
mensaje.

Cambiar la configuracion del PC podria solucio-
nar este problema. Haga clic con el botén dere-
cho sobre el escritorio, haga clic en “Configura-
cion de pantalla”, mueva el control deslizante de
“Cambiar el tamario del texto, las aplicaciones y
otros elementos” y cambie la configuracion.

Las imagenes no caben en
los fotogramas.

Cuando se ha seleccionado “120 DPI” o valor
mas alto para “Ajuste de DPI”, es posible que no
se visualicen correctamente.

Cuando se usa Windows 10:

Haga clic con el botén derecho sobre el escrito-
rio, haga clic en “Configuracion de pantalla” y
luego mueva el control deslizante de “Cambiar el
tamario del texto, las aplicaciones y otros ele-
mentos” a la opcién “100% (recomendado)”.
Seleccione “Horizontal” de “Orientacion”.
Cuando se usa Windows 8.1:

Haga clic con el botdn derecho en el escritorio,
haga clic en “Resolucion de pantalla” — “Au-
mentar o reducir el tamafio del texto y de otros
elementos” y luego mueva el control deslizante
de “Cambiar el tamafio de todos los elementos”
a “Mas pequeio” de modo que la pantalla cambie
al tamafio recomendado.

Aparece “Se llego6 al limite de
accesos concurrentes. Vuel-
va a intentarlo mas tarde.” en
la pagina “En directo”.

Cambie el valor ajustado para “Velocidad en bits
max.(por cliente)*” del flujo continuo de video a
un valor menor.

Cambie el ajuste de “Flujo continuo de video de
visualizacion inicial” a un flujo continuo de video
con un valor bajo ajustado para “Velocidad en
bits méax.(por cliente)*”.
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3.3 Estructura de directorios de la unidad B

Unidad B

[ FTP 200101 | {0123 | La imagen no ha podido transmitirse al
servidor FTP con la funcién de transmision
200102 periodica de imagenes FTP

(Ejemplo.img_20010101230000.jpg)

—| ALARM |——| 00001000 |——| 20010112.01 |—| Nombre de archivo 01 |— |magen capturada al ocurrir la alarma

(Ejemplo.img_2001011234000001.jpg)
—00001001| +—20010112.02 |
—| LOCAL |——| 00001000 |——| 20010112.01 |—| Nombre de archivo 01 |— Imagen guardada manualmente

(Ejemplo.img_2001011234000001 jpg)

—00001001| +—20010112.02 |

— PULL | < Destino en el que se guardaran las imagenes guardadas con la funcién de

grabacion de la memoria SD de la grabadora de discos de red Panasonic

< Destino en el que se guardaran los archivos de registro cronolégico (para gestion del sistema)

— M_ALARM |-——{10000001}—

10000101

Video guardado al ocurrir la alarma (aprox. 20 MB por archivo)
(Ejemplo. 10000001_200224193826_A.mp4)
Video que empez6 a grabarse el
24 de febrero de 2020 a las 19:38:26

— M_LOCAL |-——{10000001}—

10000101

Video guardado manualmente o durante el periodo del
programa horario (aprox. 20 MB por archivo)
(Ejemplo. 10000001_200224193826_L.mp4)

Video que empez6 a grabarse el
24 de febrero de 2020 a las 19:38:26

N_NWBKP < Destino en el que se guardaran los archivos de video guardados con la funcién de

grabacion de la memoria SD de la grabadora de discos de red Panasonic

SETTINGS | < Destino en el que se guardaran los archivos de ajustes (para gestion del sistema)
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